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Es un gran honor contar con usted,
uno de los empresarios de Canarias
mas galardonados en la tltima década.
Ha recibido numerosos premios en las
islas, lo que refleja una trayectoria des-
tacada y un trabajo bien hecho.

La verdad, a veces nos da un poco de ver-
giienza recibir tantos reconocimientos. Uno
esta trabajando sin pensar en estas cosas,
solo pensamos en sacar la empresa adelante y
mantener los puestos de trabajo que tenemos.

Pero parece que alguien esta mirando,
observando y dice, pues mira, merece que te
demos las gracias publicamente. Esto para
nosotros es un honor y no podemos sino agra-
decerlo siempre. Sin duda, y sin desmerecer
a ningun otro, recibir la Medalla de Oro de
Canarias 2024 fue uno de los momentos mas
emocionantes.

Hablamos de uno de los empresa-
rios mas representativos de Canarias,
con un grupo de alrededor de 1.200
trabajadores. Mas adelante profundi-
zaremos en sus franquicias y proyec-
tos, pero me gustaria retroceder en el
tiempo. ;Cémo fueron sus inicios, don
Amid?

Vine a Espafia desde Siria con el propdsi-
to de estudiar Medicina, siguiendo una tradi-
cion familiar que valoraba esta profesion por
su prestigio social y estabilidad economica.
Sin embargo, las limitadas plazas en las fa-
cultades sirias llevaban a muchas familias a
enviar a sus hijos al extranjero, y Espana fue
uno de los destinos principales.

Entre 1968 y 1970 llegaron aproximada-
mente 15.000 estudiantes sirios para estudiar
Medicina, y yo fui uno de ellos. Al llegar, el
primer reto fue el idioma, que aprendi du-
rante varios meses antes de incorporarme a
la universidad. Viajé con dos amigos de mi
region y nos matriculamos en la recién creada
Universidad de La Laguna.

Comencé la carrera de Medicina, pero
pronto comprendi que no era la profesion
que realmente queria ejercer. Esto me llevo
a replantear mi camino y orientarme hacia
el ambito en el que finalmente desarrollé mi
vida profesional.

¢Como paso6 de esos inicios ya em-
pezando como empresario al grupo tan
grande que poese ahora?

Cuando llegué, comencé a observar el
mercado y el entorno comercial, un &mbito
que siempre me habia atraido. Podria decirse
que tenia una clara vocacion por el comercio.

En aquel momento, gran parte de la acti-
vidad estaba en manos de comunidades hin-
dues y arabes, lo que me hizo ver que existian
claras oportunidades de negocio. Esa realidad
despert6 mi interés, aunque mi padre insistio
en que primero debia completar una forma-
cidn académica, por lo que estudi¢ Nautica.

Durante mis estudios empecé a dar mis
primeros pasos en el mundo empresarial
como intermediario entre comerciantes, com-

Amid Achi: “El éxito
llegd después del fracaso”

prando mercancia que a unos les sobraba y
vendiéndola a otros que la necesitaban. Asi
fui aprendiendo el sector desde dentro, cum-
pliendo siempre los compromisos y generan-
do confianza.

Con el tiempo decidi emprender por mi
cuenta y abri mi primera tienda. Desde el
inicio tuve claro que la ubicacion era clave,
apostando por zonas de gran afluencia como
las paradas de autobus, una decision que
resultd muy acertada. El negocio funciono
bien desde el principio y marco6 el inicio de
un camino de crecimiento que nos ha traido
hasta la actualidad.

Hasta el dia de hoy que es usted el
mayor franquiciado de Espaia. ¢;Cual
diria que es el secreto del éxito en este
negocio tal y como usted lo ha vivido?

El éxito llegd después del fracaso. En
nuestros inicios operabamos como franqui-
ciadores, con una marca propia que permitia

a otros empresarios abrir tiendas bajo nuestro
modelo en distintas islas o localidades. No-
sotros suministrabamos la mercancia y com-
partiamos los resultados segun los acuerdos
establecidos.

En aquella época, Canarias estaba relati-
vamente aislada de la competencia exterior,
lo que favorecia el negocio. Sin embargo, la
llegada de grandes superficies y el desarro-
llo de centros comerciales marcd un cambio
claro en el mercado, obligdndonos a replan-
tear nuestra estrategia.

Decidimos entonces transformarnos y
pasar de franquiciadores a franquiciados,
buscando marcas en Europa que quisieran
implantarse en Canarias. Las primeras expe-
riencias no fueron buenas: fracasamos con las
siete primeras marcas, con las consiguientes
pérdidas economicas, pero también con un
aprendizaje clave sobre el funcionamiento
del sector.

f
I ‘I
. lh
b
%\

Con el tiempo adquirimos experiencia,
aprendimos a seleccionar mejor las marcas
y a establecer relaciones mas equilibradas.
También adoptamos un principio fundamen-
tal: cumplir siempre los acuerdos y garantizar
la puntualidad en los pagos, lo que generd
confianza con los franquiciadores.

Gracias a este proceso, fuimos incorpo-
rando nuevas franquicias y consolidando
nuestro crecimiento hasta convertirnos en
uno de los multifranquiciados mas importan-
tes de Espana.

¢Es mas facil emprender o abrir un
negocio en la actualidad, o lo era en el
pasado, como en sus inicios?

Desde mi punto de vista, emprender era
mas sencillo en el pasado. Habia menos com-
petencia y el cliente era menos exigente e
informado, lo que hacia el entorno mas acce-
sible para iniciar un negocio.

Hoy en dia, abrir un establecimiento re-
quiere una inversion mucho mayor. Lo que
antes podia costar alrededor de 100.000
euros, ahora puede superar el millon, debido a
las mayores expectativas del cliente en cuanto
a ubicacion, comodidad, servicios y calidad
de los espacios.

Ademas, la competencia es mucho mas
intensa, lo que obliga a ofrecer siempre un
nivel superior para destacar. En conjunto,
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emprender hoy es un proceso mas complejo,
costoso y exigente que en el pasado.

En el ambito del comercio hemos ob-
servado numerosos cambios a lo largo
del tiempo, desde el auge de los centros
comerciales hasta el actual impulso de
las zonas comerciales abiertas.

¢Como interpreta esta evolucion de
las preferencias del consumidor, te-
niendo en cuenta que, en tltima instan-
cia, es el cliente quien marca la pauta
del mercado?

Efectivamente, el factor clave es el clien-
te. A veces se observan modelos de negocio
exitosos en ciudades como Madrid, Barce-
lona o Londres, pero eso no garantiza que
funcionen igual en otros lugares, principal-
mente por la falta de masa critica de clientes.

Por ello, es esencial analizar la deman-
da de cada ciudad seglin su tamafio y ca-
racteristicas. En grandes urbes, los centros
comerciales funcionan muy bien, sobre
todo aquellos con “locomotoras” —grandes
operadores de alimentacion o moda— que
generan un flujo constante de clientes.

En cambio, en ciudades medianas o
pequefias suelen encajar mejor las zonas
comerciales abiertas, que ofrecen una expe-
riencia mas cercana y de paseo. Sin embar-
g0, estas areas a menudo tienen la desventaja

del aparcamiento, algo que los centros co-
merciales si resuelven con facilidad.

También es un error comparar ciudades
de distinto tamafio sin considerar sus dife-
rencias estructurales. Cada una requiere un
modelo adaptado a su realidad.

En definitiva, deben coexistir distintos
formatos segun el contexto, y solo en gran-
des ciudades es posible que centros comer-
ciales y zonas abiertas convivan de forma
equilibrada.

En este caso, para el Grupo Niimero
1, conviven perfectamente dentro de
las islas ambos formatos, en funcién
del territorio.

En el Grupo Numero | procuramos
actuar con objetividad y equilibrio, apo-
yando especialmente las zonas comerciales
en ciudades como Santa Cruz de Tenerife.
En ciudades mas grandes, entendemos que
pueden convivir ambos modelos.

Nuestra vision no es solo empresarial,
sino también urbana: buscamos ciudades
vivas, donde las familias puedan pasear,
disfrutar y hacer uso de los comercios en la
calle, generando dinamismo en el entorno.

Sin embargo, cuando no existe suficien-
te demanda para sostener ambos modelos
—centros comerciales y zonas comerciales
abiertas—, la competencia puede perjudicar
a ambos, al no alcanzar el flujo de clientes
necesario para su viabilidad.

Estamos observando unaimportan-
te evolucion en el sector del comercio,
especialmente tras la pandemia, con el
fuerte impulso del comercio electréni-
co y la digitalizacion de los estableci-
mientos.

En este contexto, ;hacia donde cree
usted que se dirige el sector del co-
mercio? Tras analizar el pasado y el
presente, ;cual considera que sera la
tendencia en el futuro?

El futuro del comercio se orienta cla-
ramente hacia la compra por internet, una
tendencia ya consolidada y en continuo cre-
cimiento.

El teléfono movil ha sido clave en esta
transformacion, ya que permite gestionar
practicamente cualquier actividad cotidiana
y ha cambiado por completo nuestra forma
de vida, incluso en aspectos tan simples
como enviar una felicitacion.

Es un cambio profundo que proba-
blemente ira a mas en los proéximos afios,
aunque su evolucion exacta es dificil de
prever.

En cualquier caso, no queda otra opcion
que adaptarse a esta nueva realidad.

Hablabamos fuera de micréfono
sobre la importancia de ser un buen
empresario, cumpliendo con los tra-
bajadores y con todas las obligaciones
adquiridas en procesos de venta de
marcas o negocios.

Para usted, este aspecto es funda-
mental. ;Considera que la satisfaccion
del trabajador y el cumplimiento res-
ponsable de las obligaciones empre-
sariales son claves en la gestion de
cualquier compaiiia?

Desde el inicio, tenemos claro que el
principal activo de cualquier empresa es el
capital humano: las personas que trabajan
en ella, identificadas con su filosofia y parte
activa en las decisiones del grupo.

A lo largo del tiempo, algunas marcas
con las que trabajadbamos fueron vendidas
o modificaron sus condiciones, lo que dio
lugar a procesos de recompra para devolver

el control a los propietarios originales. En
estos casos, siempre se establecieron dos
condiciones clave: un acuerdo econémico y
el mantenimiento o incremento del empleo.

Puesto que, para nosotros, este aspecto
es esencial, ya que no concebimos dejar atras
a quienes han desarrollado su vida profesio-
nal con nosotros.

Por ello, hemos defendido siempre el
mantenimiento del empleo como una con-
dicion fundamental, algo que en general se
ha cumplido con resultados satisfactorios
tanto para los trabajadores como para las
empresas.

Me gustaria analizar también con
usted la situacion econémica en Cana-
rias y en el conjunto de Espaiia. En su
opinioén, ;considera que Canarias es un
entorno adecuado para el desarrollo de
la actividad empresarial? En definitiva,
icree que es un buen lugar para hacer
negocios?

Canarias constituye una plataforma na-
tural entre Europa y Africa, una posicion
geografica estratégica con un gran potencial
econdmico si se aprovecha adecuadamente.

Se prevé que Africa alcance unos 2.500
millones de habitantes en 2050, lo que su-
pondra un mercado de consumo muy rele-
vante. La mejora de la conectividad aérea
refuerza ain mas esta oportunidad.

En este contexto, Canarias puede des-
empefiar un papel clave como puente entre
ambos continentes, atrayendo también in-
version africana que actualmente se dirige
a paises como Alemania, Reino Unido o
Francia. Para ello, seria interesante impul-
sar instrumentos como una zona financiera
especial que facilite la libre circulacion de
capital, similar a modelos como Chipre o
Singapur, junto con servicios atractivos en
sanidad, educacion e inversion.

“Canarias puede
ser el gran puente
econdmico entre
Europa y Africa”

En definitiva, Africa representa una gran
oportunidad de futuro, tanto por su capital
humano como por su potencial econémico,
y Canarias esta en una posicion privilegiada
para aprovecharlo.

Eso me lleva a comentarle que el
Grupo Numero 1 también inicié su
proceso de internacionalizacion hace
tiempo. Me gustaria conocer con mas
detalle como ha sido esa expansion
internacional y en qué ambitos se ha
materializado.

La internacionalizacion del Grupo
Numero 1 surge principalmente como res-
puesta a las necesidades logisticas y comer-
ciales de nuestros proveedores y franqui-
ciadores, que en muchos casos disponen de
excedentes de mercancia que no pueden co-
mercializar en el mercado principal, Espaiia.

Ante esta situacion, se plante6 la posibi-
lidad de dar salida a esos excedentes en otros
mercados, siendo Africauno de los principa-

les destinos, por su demanda creciente y co-
nocimiento de las marcas. Asi, establecimos
acuerdos con firmas internacionales para la
gestion de productos de final de temporada
o excedentes de produccion.

A partir de ahi, iniciamos la apertura de
tiendas en Africa, asi como en paises como
Rumania, Bulgaria, Hungria y Moldavia,
adaptando la distribucion segun el tipo de
producto y el mercado: por ejemplo, moda
de verano en Africa y de invierno en paises
mas frios.

Este modelo permite optimizar los ex-
cedentes de las marcas, que se clasifican y
redistribuyen segtin el destino mas adecua-
do, con la satisfaccion de las firmas colabo-
radoras.

Actualmente, contamos con una presen-
cia relevante en Africa, donde, por ejem-
plo, en Senegal trabajamos con alrededor
de 800 personas, y seguimos desarrollando
esta linea de expansion internacional.

Don Amid, para concluir, me gus-
taria preguntarle por los proyectos de
futuro del Grupo Numero 1. Sé que la
internacionalizacion continia dando
buenos resultados, pero, ademas de
esa via, ;hacia donde se orientara el
futuro del Grupo Nimero 1?

El Grupo Numero 1 evolucionara en fun-
cion de las decisiones que adopten mis hijas
y el equipo que nos acompaiia, que participa
de forma constante en la toma de decisiones
de manera conjunta.

Actualmente, contamos con diversas
lineas de actividad, como cadenas de tien-
das, promocion inmobiliaria, la gestion de
21 centros comerciales y nuestra actividad
internacional.

Estamos abiertos a cualquier iniciativa
beneficiosa para Canarias y no nos preocu-
pa el crecimiento en plantilla; al contrario,
podriamos incorporar incluso a mil personas
mas si el proyecto lo requiere.

Nuestra principal fortaleza son las per-
sonas del grupo. Siempre hemos entendido
que todos formamos un mismo equipo, con
independencia del puesto, y hemos manteni-
do esa filosofia desde el inicio.

Por ello, cualquier nueva idea se valora
y estudia con el objetivo de seguir evolu-
cionando. En estos momentos, exploramos
nuevas franquicias en sectores distintos al
textil y posibles colaboraciones en proyectos
del ambito maritimo junto a empresarios
canarios, ademas de otras iniciativas ain en
desarrollo.

Seiior Amid, me quedo con muchas
ideas de estaentrevista: unatrayectoria
que comenzé desde cero, con peque-
nas tiendas, hasta llegar ala dimension
que hoy tiene el Grupo Nimero 1. Des-
taca también su vision del empresario
que se siente respaldado por sus tra-
bajadores, a quienes reconoce como
el principal valor de la compaiiia, asi
como los interesantes proyectos inter-
nacionales desarrollados.

Ojala el Grupo Nimero 1 continte
durante muchas décadas mas, conso-
lidandose como un referente y apor-
tando un valor significativo a Canarias.

Le agradezco, por supuesto, que
haya compartido su experiencia y su
vision con nosotros y con los lectores
de Tribuna de Canarias.

Muchas gracias. No es para tanto, pero
esperamos que, entre los hijos de mis com-
pafieros y los mios, podamos seguir adelante
y continuar desarrollando nuevos proyectos.
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Luis Yeray Gutiérrez: “La Laguna
necesita una vision de ciudad
hacia 2040 y no solo a corto plazo”

ENTREVISTA

LUIS YERAY GUTIERREZ
ALCALDE DE SAN CRISTOBAL
DE LA LAGUNA

b Luis Yeray Gutiérrez defiende
nuevas conexiones, mas
vivienda publica, mas plazas
de aparcamiento y una ciudad
abierta sin perder identidad

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

Hoy en dia, La Laguna parece estar
mas de moda que nunca: nuevos comer-
cios, empresas que se instalan y calles
llenas de vida, no solo en el casco his-
torico, sino también en los barrios que
usted ha impulsado a revitalizar. Todo
ello refleja que esta legislatura, junto
con la anterior, esta dando sus frutos.
¢Esta satisfecho?

Somos conscientes de la evolucion que
ha experimentado La Laguna en los tltimos
afios, como reflejan los datos y estudios eco-
ndémicos, tanto macro como micro. El muni-
cipio aporta valor afiadido al sector servicios
y cada aflo se consolida mejor posicionado y
con mayor aceptacion.

Esto ha implicado impulsar acciones re-
levantes en el ambito econdmico, comercial
y de emprendimiento. Nuestro objetivo es
mantener el equilibrio de una ciudad histori-
ca y Patrimonio, adaptandonos en la medida

de lo posible para seguir siendo atractivos a
empresas que generen economia, empleo y
valor afiadido.

Asimismo, se ha identificado un creci-
miento en las zonas periféricas, como Taco
y La Cuesta, donde cada vez se instalan mas
establecimientos medianos y pequefios. Tam-
bién la Comarca Nordeste esta en expansion.
Esun trabajo minucioso desarrollado en estos
ultimos afios desde el Ayuntamiento, cuyos
resultados empiezan a verse ahora y que es-
peramos que contintle en el tiempo.

¢También se trabaja en la incor-
poracion de nuevos emprendedores y
empresas, dinamizando el desarrollo
local?

Se ha instalado un relato en el que parece
que son principalmente grandes empresas
las que se implantan en el municipio, pero
creemos que falta informacion.

Estamos trabajando para acercarnos a los
pequefios empresarios y a quienes necesi-
tan apoyo de la administracion, sin perder de
vista larealidad. El crecimiento de La Laguna
también atrae a grandes marcas, y esa convi-
vencia es fundamental.

No podemos caer en mensajes simplis-
tas. Si no hubiera oferta, las empresas no
vendrian, y si no hubiera demanda, tampoco
se instalarian. El trabajo del Ayuntamiento
busca un crecimiento equilibrado del tejido

empresarial.

Al mismo tiempo, se responde a las de-
mandas del ambito local mediante dinami-
zacion y presencia en los barrios y pueblos,
para mantener el comercio activo y respaldar
a los empresarios.

Ese equilibrio ha formado siempre
parte de la idiosincrasia de La Laguna,
una ciudad de estudiantes, de comercio
y de patrimonio. ;Cuenta con que siga
siendo ese el modelo?

Efectivamente, la diferenciacion de este
municipio respecto a otros, sin animo de com-
paracion, es precisamente su caracter abierto,
cosmopolita, dindmico y vivo.

Hay quienes lo valoran y quienes prefie-
ren una mirada mas anclada en el pasado. En
ocasiones esa vision de involucion se traslada
como critica al gobierno municipal, pero de-
bemos ser realistas. Estamos en 2026 y tra-
bajamos en una ciudad que integra todas esas
cualidades positivas, sin perder su esencia ni
su vitalidad.

El objetivo es mantener la historia y la
identidad de La Laguna, pero siempre con la
mirada puesta en el futuro.

Las visitas de turistas a La Laguna
ofrecen una perspectiva distinta dentro
de la isla. Muchas personas vienen
atraidas por su patrimonio, como Ciudad
Patrimonio de la Humanidad, lo que fa-

vorece un visitante interesado también
en la gastronomia y el entorno natural.
Aunque el turismo es comiin en toda la
isla, aqui se percibe de forma diferente
por la idiosincrasia de La Laguna.

En primer lugar, planificamos y desarro-
llamos la ciudad pensando en los vecinos y
vecinas de La Laguna, siendo conscientes de
que cada afio el municipio resulta atractivo
para quienes buscan una experiencia distinta.

Visitar La Laguna es una sorpresa cons-
tante: una oportunidad para conocer su his-
toria, su riqueza cultural y disfrutar de una
amplia oferta de servicios y actividades, lo
que contribuye también a la economia local.

La ciudad mantiene su identidad, su cer-
caniay su esencia, lo que la diferencia. Es un
lugar que invita a vivirlo, ya sea a través de su
oferta gastronomica, sus espacios culturales o
su entorno historico.

Ademas, La Laguna ofrece gran diversi-
dad en poco espacio: naturaleza, costa cerca-
na, oferta cultural y ocio en terrazas. Todo ello
forma parte de una ciudad viva que queremos
seguir preservando, porque nos identifica y,
al mismo tiempo, impulsa el desarrollo eco-
némico en beneficio de nuestros vecinos y
vecinas.

Este equipo de gobierno hamostrado
desde el inicio una especial preocupa-
cion por la movilidad, con actuaciones
en marcha como la pasarela de Padre
Anchieta y propuestas como el tercer
carril. Usted, como alcalde, ha mostra-
do siempre disposicién a colaborar y
aportar soluciones para los laguneros
y el conjunto de Tenerife. ;Como valora
la situacion de la movilidad, siendo tan
compleja como necesaria?

Desde 2019 he mantenido un discurso
claro sobre las dificultades de movilidad en
la isla de Tenerife. No podemos obviar la si-
tuacion del area metropolitana, especialmen-
te entre La Laguna y Santa Cruz, donde se
concentra el principal punto de congestion.

El problema se sitia entre la entrada de
Tacoronte y la salida hacia Santa Cruz por
La Laguna. Debe abordarse con claridad qué
infraestructuras son necesarias y qué modelo
de isla queremos.

Es imprescindible entender la movilidad
de forma global, asumiendo obras de varios
afios para resolver las colas diarias, que hoy
son permanentes. La autopista, mal llamada
asi, funciona en muchos casos como un viario
municipal para desplazamientos cotidianos
entre barrios como San Lazaro, La Cuesta
o Taco hacia el centro, el hospital o la uni-
versidad.

Existen numerosos puntos de congestion
entre La Laguna y Santa Cruz, una situacion
que no es sostenible y debe corregirse con pla-
nificacion y pedagogia, explicando también
los inconvenientes temporales.

Solo asi se podra avanzar hacia una movi-
lidad realmente sostenible. Hoy el transporte
publico aiin no es suficientemente competi-
tivo frente al vehiculo privado, lo que evi-
dencia la necesidad de mejorar su eficiencia.

En definitiva, La Laguna y el area me-
tropolitana concentran el principal problema
de movilidad derivado de afios de falta de
planificacion. La solucion pasa por nuevas in-
fraestructuras adaptadas a la realidad actual,
no a la de décadas anteriores.

A partir de ahi podran abordarse otros
factores como el impacto ambiental o las
emisiones, pero la prioridad debe ser la in-
fraestructura, con una vision de ciudad hacia
2040 y no solo a corto plazo.
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Se ha hablado del soterramiento en
algunas zonas, del tercer carril... ;Qué
soluciones considera mas adecuadas?

En el ambito de La Laguna, considero ne-
cesarias actuaciones como el soterramiento
delaTF-5, lavariante y el tinel de la Gorgola-
na. Son infraestructuras que deben abordarse,
especialmente si tenemos en cuenta que cada
dia circulan miles de vehiculos por zonas
sensibles como Las Canteras, en la puerta de
acceso a un entorno como Anaga, que debe-
mos preservar.

Estamos hablando de carreteras clara-
mente obsoletas, construidas en los anos 80
y apenas adaptadas desde entonces. Por ello,
insisto en la necesidad de la variante de la
TF-5, su soterramiento y una gran avenida
que conecte Santa Cruzy La Laguna de forma
mas armoniosa.

También es fundamental mejorar las al-
ternativas de movilidad. No es comprensible
que La Laguna no tenga conexion directa del
tranvia con el aeropuerto. En otras ciudades
europeas estas infraestructuras llegan a los
aeropuertos porque facilitan la movilidad.

Todo ello debe hacerse de forma coor-
dinada con el taxi, las guaguas y el resto del
transporte publico. Si se ofrece un servicio de
calidad, la ciudadania lo utilizara.

La sostenibilidad debe abordarse una vez
resueltos los problemas estructurales de mo-
vilidad. En mi opinién, soluciones como el
tercer carril pueden ayudar, pero no resol-
ver el problema de fondo. Ya hemos visto
casos como la pasarela de Padre Anchieta,
que mejoran la movilidad peatonal, pero no
el problema global del trafico en la entrada y
salida de La Laguna.

La Laguna lleva aiios avanzando en
movilidad sostenible. El casco histérico
esta ampliamente peatonalizado pero,
éseguira creciendo esa peatonalizacion
que tanto le gusta al ciudadano?

La peatonalizacion supuso un antes y un
después en el desarrollo urbano de la ciudad.
Hoy en dia, La Laguna no se entiende sin sus
calles peatonales, que se perciben con total
naturalidad.

Hace afios impulsamos proyectos de ur-
banismo tactico, aplicando experiencias que

ya se han desarrollado en otras ciudades. Un
ejemplo es la calle de Heraclio Sanchez, que
ha ganado vitalidad y dinamismo, convirtién-
dose en un espacio muy vivo.

La peatonalizacion ha sido una conquista
que transformo la fisonomia de la ciudad,
y nuestra intencion es seguir avanzando en
esa linea, no solo por las directrices euro-
peas, sino también por la propia evolucion
del modelo urbano.

Hemos comprobado cémo esta transfor-
macion ha permitido regenerar la ciudad y
reforzar su identidad, convirtiéndola en un
referente. De hecho, distintos responsables
de otras ciudades han mostrado interés en
este modelo para aplicarlo en sus propios
municipios.

La politica a veces se centra en lo
mas visible, pero también es funda-
mental abordar actuaciones menos vi-
sibles como el saneamiento. Son obras
esenciales para el funcionamiento del
municipio. En los tltimos tiempos se
han realizado actuaciones de emergen-
cia en este ambito, algo importante de
destacar. ;Cuales han sido las mas im-
portantes?

Efectivamente. Siempre he defendido la
necesidad de planificar con vision de futuro,
a 10 o 15 afios, y en los tltimos afios se han
realizado importantes avances en la gestion
del ciclo del agua en La Laguna.

Hablo de mejoras en el control de fugas,
en la canalizacion de recursos procedentes
del Caudal del Norte y de aguas regeneradas
de Santa Cruz, asi como de obras de sanea-
miento necesarias para proteger el acuifero.
También se ha avanzado en la digitalizacion
y modernizacion del sistema de control del
agua, con un impacto minimo en las econo-
mias domésticas.

El agua es un recurso del presente y del
futuro. Tras afios de sequia, debemos man-
tenernos preparados y seguir ejecutando ac-
tuaciones. El descenso del nivel freatico hace
ain mas necesario acometer estas obras.

En este contexto se enmarca el proyecto
de recuperacion del antiguo humedal de La
Laguna, una obra de ingenieria para gestionar
aguas pluviales y de escorrentia en episodios

de lluvias intensas, ademas de contribuir a
la seguridad frente a posibles inundaciones.
Se trata de un proyecto que también per-
mitird generar un pulmon verde para la ciudad
yreforzar el compromiso de La Laguna con la
sostenibilidad y el medio ambiente.

“No podemos
seguir con
infraestructurasde
los anos 80 para la
movilidad del siglo
XXT”

Las ciudades deben seguir desarro-
llandose sin olvidar el impacto social.
El crecimiento econémico es importan-
te, pero también su repercusion en los
mas desfavorecidos y en las politicas
de igualdad. Este grupo de gobierno ha
impulsado el desarrollo econémicoy tu-
ristico sin perder de vista la dimension
social ni la atencion a quienes estan en
riesgo de pobreza o exclusion. Entiendo
que ese equilibrio no es sencillo, pero
el enfoque social parece una prioridad
constante para este equipo de gobierno.

Efectivamente, es una cuestion que lleva-
mos muy presente. Nos apoyamos mucho en
el tercer sector y en entidades que conocen
de primera mano la realidad de los distintos
barrios y de las personas en situacion de vul-
nerabilidad, con el objetivo de erradicar la
exclusion social.

Enun municipio que yaronda los 173.000
habitantes, hemos reforzado la inversion en
bienestar social, incrementando la partida
presupuestaria para disponer de mas herra-

mientas de intervencion. El trabajo conjunto
con estas entidades es clave para mejorar la
vida de estas personas.

Para nosotros es una prioridad que cual-
quier vecino o vecina que atraviese una si-
tuacion dificil encuentre una administracion
cercana y eficaz. Disponemos de servicios
activos de forma permanente para atender
estas situaciones y ofrecer alternativas habi-
tacionales cuando es necesario.

Aunque es dificil hablar de cifras abso-
lutas, si podemos afirmar que actuamos con
eficacia dentro de nuestras posibilidades, es-
pecialmente en los casos mas graves, siempre
priorizando la atencion social.

Hemos abordado los principales
proyectos en marcha. En este contexto
preelectoral, ;qué ciudad quiere para
el futuro y qué proyectos considera
prioritarios en este tGltimo tramo de le-
gislatura?

Nuestra filosofia ha sido proyectar una
ciudad abierta, con servicios e infraestruc-
turas que respondan a las necesidades de la
ciudadania. En 2019 nos encontramos con
un municipio estancado y hoy vemos una
realidad distinta, fruto de la rehabilitacion, la
recuperacion de espacios y el impulso de la
actividad en la ciudad.

De cara al futuro, hay tres lineas de ac-
tuacion fundamentales. En primer lugar, las
actuaciones en materia de movilidad, que,
aunque no dependen exclusivamente del
ambito municipal, consideramos esenciales
para el desarrollo de la isla.

En segundo lugar, la creacion de nuevas
infraestructuras deportivas, ya que La Laguna
y laisla necesitan espacios modernos capaces
de acoger competiciones, eventos y activi-
dades culturales, ademas de dinamizar los
barrios. Destaca la actuacion prevista en Las
Mantecas, entre La Cuesta y Taco.

En tercer lugar, el desarrollo de un nuevo
pulmoén verde para la ciudad y la continuidad
del proceso de peatonalizacion, orientado al
disfrute de los vecinos y vecinas.

Asimismo, es prioritario responder a la
necesidad de aparcamientos, con la prevision
de crear miles de plazas nuevas en el munici-
pio a lo largo de este mandato, y avanzar en
vivienda publica, especialmente en alquiler
social, para facilitar la emancipacion y mejo-
rar la estabilidad de las familias.

En definitiva, se trata de seguir desarro-
llando La Laguna con respeto a su historia,
pero con ambicion de futuro, para consoli-
darla como una ciudad adaptada a los retos
de los proximos afios.

Me quedo con la idea de mirar al
futuro sin olvidar el pasado y el presen-
te en nuestras calles. La Laguna sigue
creciendo y afronta el reto de la convi-
vencia, como otras ciudades, demos-
trando que es posible recibir visitantes y
desarrollar actividad respetando su pa-
trimonio y a su gente. También destaca
el reto de la movilidad, en el que parece
liderar con propuestas propias.

Ojala sigamos avanzando en esta
linea para una ciudad que disfrutan
todos los canarios y que, segtin se apre-
cia en las calles y en las cifras, esta ha-
ciendo bien su trabajo.

Alcalde, muchas gracias por su cer-
cania.

Estoy convencido de que sera asi. No se
trata de ignorar la realidad, sino de impulsar
acciones que mejoren la vida de los ciudada-
nos de la isla y contribuyan al desarrollo de
nuestra ciudad.
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Mujeres que no hablan de ser mujer

es una cuestion simbolica.

Tampocoun debate pendien-

te. El liderazgo femenino en

la empresa ya no se plantea

como una aspiracion, sino

como una realidad que esta

redefiniendo la forma de entender la compe-

titividad, la toma de decisiones y el futuro de
las organizaciones.

Con esta
premisa, CEOE
Tenerife, junto a
Prensa Ibérica—El
Dia, celebro en
el Real Casino de
Tenerife la jor-
nada “Liderazgo
femenino en la
empresa: expe-
riencia, retos y
futuro”, un espa-
cio en el que el
concepto de techo
de cristal dejo de
ser una metafora
para convertirse
en un eje central
de reflexion em-
presarial.

Durante la apertura, el presidente de
CEOE Tenerife, Pedro Alfonso, situd el
debate en el terreno estratégico: “el talento no
tiene género, pero las oportunidades si han
tenido limites durante demasiado tiempo”,
advirtiendo de que no aprovechar todo el ta-
lento disponible supone una pérdida directa
de eficiencia y competitividad para las em-
presas.

Lejos de plantearlo como una cuestion
exclusivamente social, insistié en que romper
ese techo invisible es una decision que im-
pacta directamente en los resultados: “no se
trata de sustituir, se trata de sumar, no de
imponer, sino de integrar”’, subrayando que
las organizaciones que incorporan liderazgo
diverso estan mejor preparadas para afrontar
entornos complejos.

En ese mismo enfoque, la secretaria gene-
ral de CEOE Tenerife, Elena Vela, encargada
de moderar el encuentro, trasladé la conver-
sacion del plano teorico a la experiencia real.
“No hablamos de liderazgo femenino como
aspiracion, sino como realidad”, sefial6, des-
tacando que el valor del foro reside en mostrar
“cuatro trayectorias distintas, cuatro formas
de liderar, con una misma idea: liderazgo en
accion”.

Porque si algo quedo patente a lo largo de
lajornada es que el techo de cristal no siempre
se percibe, pero si se enfrenta: en decisio-
nes complejas, en entornos tradicionalmente
masculinizados, en procesos de sucesion o en
la necesidad de impulsar cambios dentro de
estructuras consolidadas.

Las intervenciones de Beatriz Barrera,
presidenta del Real Casino de Tenerife; Cybell
Kiessling, consejera y secretaria del consejo

de administracion del Grupo Loro Parque;
Diana Cobiella, consejera del Grupo Hos-
piten; y Décil Barreto, CEO de Dos Santos,
dibujaron un mapa diverso del liderazgo em-
presarial actual: desde la transformacion de
instituciones historicas hasta la evolucion de
empresas familiares, pasando por la expan-
sion internacional o la innovacion en sectores
estratégicos.

Mas alla de las experiencias individua-
les, el encuentro dej6 una idea compartida: el
liderazgo femenino no es una categoria dife-
renciada, sino una expresion mas del talento
empresarial. Y es precisamente en esa norma-
lizacion donde reside el verdadero cambio.

A lo largo del didlogo se abordaron cues-
tiones como la gestion del riesgo, la toma de
decisiones en contextos de incertidumbre, la
sostenibilidad, la innovacion o el peso del
factor humano en sectores altamente tecni-
ficados. Temas que, lejos de encasillarse en
una perspectiva de género, forman parte del
nucleo de la estrategia empresarial.

El cierre de la jornada reforzo esa vision:
las organizaciones que avanzan no son solo
las que se adaptan mas rapido a los cambios,
sino las que saben anticiparse. Y para ello,
integrar todo el talento disponible ya no es
una opcion. Es una condicion.
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cuyo objetivo es organizar, mejorar y racionalizar los
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(50,5% en >300.000 hab.). En paralelo, crece el peso
del transporte publico y de los desplazamientos a pie,
reflelando una mayor diversidad modal en los
entornos urbanos mas grandes.
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CANARIA DE
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CECE  CEPYME

La CCE se retine con Angela de Miguel, presidenta de
CEPYME, para analizar la situacion econémica actual
y los retos que siguen afrontando las empresas

I||||.lruulml_lurillhl_llﬂll!_ !
1111 1] FRANRTTAR =iy

| pasado 23 de abril, la Junta
Directiva de la CCE se reuni6
con Angela de Miguel, presi-
denta de la Confederacion Es-
pafiola de la Pequefia y la Me-
diana Empresa (CEPYME), en
el marco de un encuentro que estuvo enca-
bezado por el presidente de la CCE, Pedro
Ortega, y por el vicepresidente ejecutivo,
José Cristobal Garcia, acompafiados de un
nutrido numero de representantes empresa-
riales de los distintos sectores productivos
integrados en la Confederacion.

Durante el encuentro, los miembros de
la Junta Directiva de la CCE analizaron
junto con la Presidenta de CEPYME la si-
tuacion actual y los numerosos retos pen-
dientes que siguen afrontando las empresas
espafiolas y de Canarias, y que deben ser
abordados sin mas dilacion, como la baja
productividad, el crecimiento del absentis-
mo, el problema de las vacantes laborales
sin cubrir o la carga normativa, burocratica

y fiscal, cada vez mas elevada, que soportan
nuestras empresas y familias.

Ello, ademas, en un entorno de crecien-
te incertidumbre que se ha visto agudizado
tras el inicio del conflicto bélico en Iran,
cuyo impacto ya ha comenzado a aflorar en
la forma de un repunte de la inflacion por
el encarecimiento de los combustibles y los
costes de los transportes; y que se suman al
incremento de los costes fiscales, laborales
y burocraticos que ya venian soportando
nuestras empresas en los tltimos afios y que
ponen en serio peligro la competitividad del
tejido productivo y su capacidad para man-
tener y crear empleo, e incluso su supervi-
vencia, especialmente, de las empresas de
menor dimension.

Finalmente, los representantes empre-
sariales pudieron intercambiar sus impre-
siones y perspectivas sectoriales con la
presidenta de CEPYME, en torno a todas
estas cuestiones y como les estan afectando
desde sus respectivos ambitos de actuacion.
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La isla de El Hierro consolida su crecimiento
y actividad econdmica durante el ano 2025

) Las empresas inscritas en la
Seguridad Social aumentaron
un 2,1%, hasta alcanzar las
345, en contraste con el ligero
retroceso a nivel regional

1 presidente de la Camara Oficial
de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacion de Santa Cruz de
Tenerife, Santiago Sesé, y el pre-
sidente del Cabildo de El Hierro,
Alpidio Armas, presentaron el II
Informe Anual de la Economia de la isla en
2025, que muestra que cerrd el aflo consoli-
dando su senda de crecimiento, apoyada en el
dinamismo empresarial y la evolucion positi-
va del mercado laboral, aunque marcada por
un clima de prudencia y por la persistencia de
importantes desafios estructurales.

“La economia ha avanzado, generando
actividad y empleo en un contexto comple-
jo”, subray6 el presidente de la Camara de
Comercio, Santiago Ses¢, durante la presen-
tacion del informe, anadiendo que “la isla
registrd niveles historicos de empleo, de-
mostrando que tiene pulso econémico, que
hay actividad, que hay iniciativa y que hay
oportunidades”.

Sobre esta cuestion, Santiago Sesé sefiald
que “la conectividad, tanto aérea como mari-
tima, sigue siendo una preocupacion central
para las empresas herrefias”. Por ello, asegu-
6 que la Camara coincide con el Cabildo a
la hora de defender la necesidad de buscar
alternativas a la obsolescencia del puerto de
Los Cristianos. En referencia al aeropuerto
de El Hierro, el presidente hizo hincapié¢ en
que debe gestionarse teniendo en cuenta que
la conectividad aérea es un servicio publi-
co esencial y que “por ello se le tienen que
dar unas condiciones distintas". El Hierro
merece tener personal estable controlando
su acropuerto y que Aena garantice servicios
esenciales que, en estos momentos, no estan

funcionado”. Cuestiones
que, segin anunci6, hara
constar en la proxima reu-
nion de coordinacion con
Aena.

Durante su interven-
cion, hizo referencia a la
importancia de implantar
medidas que ayuden a
compensar los efectos de la
doble insularidad y a me-
jorar la competitividad de
nuestras empresas, como
la propuesta de ampliar la
bonificacion del IRPF para las islas menores e
incorporar incentivos a la contratacion.

Otro aspecto fundamental que abordo
Santiago Sesé fue el elevado coste del com-
bustible y sus consecuencias en el transporte,
la produccion y, en definitiva, en los precios.
“Por eso, seguiremos reclamando medidas
que ayuden a contener estos costes y a prote-
ger tanto a las empresas como a los hogares”,
afiadio.

Por su parte, el presidente del Cabildo de
El Hierro, Alpidio Armas, celebr6 los buenos
datos y agradeci¢ el trabajo de la Camara de
Comercio y la utilidad de sus informes, sefia-
lando que “contar con datos rigurosos es fun-
damental para tomar decisiones acertadas”.

Alpidio Armas alert6 que la conectividad
es uno de los grandes retos que afronta la isla,
asi como el problema de acceso a la vivienda,
“que limita la llegada de poblacion, mano de
obra y el crecimiento econémico”.

También explicod que “el sector primario
es estratégico para El Hierro, ya que sin €l
no es posible sostener al sector servicios” y
afiadi6 que “los turistas nos visitan por nues-
tra naturaleza, pero también por la autentici-
dad de nuestro entorno rural y por vivir una
experiencia gastrondmica tnica”. “Por ello,
no solo debemos mantener nuestro sector
primario, sino seguir impulsandolo”, afiadio

Los datos

Las empresas inscritas en la Seguridad
Social aumentaron un 2,1%, hasta alcanzar
las 345, en contraste con el ligero retroceso
registrado a nivel regional.

En este sentido, la directora de la Camara,
Lola Pérez, indico que “este crecimiento em-
presarial se apoya principalmente en sectores
como la construccion, el comercio, el transpor-
te y los servicios”. En paralelo, el empleo regis-
trado alcanz6 un maximo historico con 3.380
puestos de trabajo, lo que supone un incremen-
to anual del 5,3%. No obstante, la directora
explico que “el aumento de la poblacion activa
también ha provocado un incremento del des-
empleo, situando la tasa de paro en el 14,74%,
por encima de la media regional”.

Desde el punto de vista de la demanda,
la evolucion fue desigual durante 2025. El
consumo interno mostrd signos de modera-
cion, reflejados en la caida del 11,1% en la
matriculacion de turismos tras dos afios de
fuerte crecimiento.
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La Camara de Comercio de Gran
Canarla recibe al ministro de
Equipamiento y Transportes

de Mauritania para reforzar la
cooperacion economica

b Ely El Veirick destaco que se
debe apostar por una mayor
presencia de empresas
canarias en Mauritania

a Camara de Comercio de Gran

Canaria recibi6 al ministro de

Equipamiento y Transportes de la

Mauritania, Ely El Veirick, en el

marco de la agenda institucional

del mandatario a las Islas, orien-
tada a fortalecer las relaciones institucionales
y econdmicas entre ambos territorios.

El encuentro contd ademas con la par-
ticipacion de diversas empresas grancana-
rias de sectores estratégicos como logistica,
transporte, sanidad, formacion, innovacion y
energias renovables, que han tenido la opor-
tunidad de intercambiar experiencias y ex-
plorar vias de colaboracion con la delegacion
mauritana.

En el encuentro también participo el vi-
cepresidente del Cabildo de Gran Canaria
y consejero de Obras Publicas y Vivienda,
Augusto Hidalgo; la presidenta del Comité
Empresarial Bilateral Espafia — Mauritania,
Ana Suarez; y el copresidente de CAMES,
Mohamed Waled.

En su intervencion, el ministro de Equi-
pamiento y Transportes de la Mauritania, Ely
El Veirick, que puso en valor la cercania que
existe entre Canarias y Mauritania, y la dis-
ponibilidad de la Camara para estrechar la
cooperacion bilateral, destaco que se debe
apostar por una mayor presencia de empresas
canarias en Mauritania.

El presidente de la Camara, Luis Padrén,
destaco la relevancia de esta visita como un
paso mas en la consolidacion de las relaciones
entre Canarias y Africa Occidental: “Recibir
a una delegacion de tan alto nivel de Mauri-
tania representa no solo un gesto institucional
de gran relevancia, sino también una oportu-
nidad extraordinaria para seguir estrechando
los lazos entre ambos territorios.”

amara

Gran Canaria
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El vicepresidente del Cabildo de Gran
Canaria, Augusto Hidalgo, sefiald6 que en
Canarias, y en Gran Canaria especialmen-
te, “tenemos una experiencia importante en
infraestructuras de transportes que puede
ser puesta a disposicion de las autoridades
mauritanas en este caso, y de toda el Africa
occidental, para su desarrollo”.

Por su parte, Luis Padron puso en valor
el papel de la comunidad mauritana en las
islas, asi como la apuesta decidida de la
Cémara por la internacionalizacién empre-
sarial: “Creemos firmemente en el papel es-
tratégico de Canarias como plataforma de
conexion entre Europa, Africa y América,
y en particular en su vocacion natural hacia
Africa Occidental.”

En este sentido, destaco iniciativas como
AFRICO, foro impulsado por la Camara
para fomentar las relaciones econémicas con

Africa, asi como la colaboracién con orga-
nizaciones empresariales africanas como
la Federacion de Camaras de Comercio de
Africa Occidental (FEWACCI), que contri-
buyen a generar oportunidades de inversion
y cooperacion.

Finalmente, Luis Padrén destaco el
potencial de colaboracion en el ambito del
equipamiento y el transporte: “Estamos con-
vencidos de que existen amplias oportunida-
des de colaboracion en infraestructuras, co-
nectividad portuaria, logistica y movilidad,
sectores en los que las empresas canarias
cuentan con experiencia, conocimiento y
vocacion internacional.”

El encuentro concluy6 con el compro-
miso mutuo de continuar fortaleciendo una
relacion estratégica basada en la cooperacion,
el entendimiento y el beneficio compartido
entre Gran Canaria y Mauritania.
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ASINCA defiende un
tratamiento especifico para
los sectores productivos de
las RUP en el nuevo marco
financiero y legislativo

1 presidente de ASINCA, Virgi-

lio Correa, particip6 el martes 21

de abril en el Didlogo de imple-

mentacion sobre los desafios a

los que se enfrentan las empresas

en las regiones ultraperiféricas
de la UE.

El encuentro organizado por Raffaele
Fitto, vicepresidente ejecutivo y comisario
de Cohesion y Reformas de la Comision Eu-
ropea, estaba orientado a escuchar las pro-
puestas de los sectores empresariales de las
RUP para buscar férmulas que impulsen su
competitividad en el marco de elaboracion de
la futura Estrategia de las RUP y del paquete
de simplificacion normativa para las RUP.

El Presidente de ASINCA que se invitara
a ASINCA a participar en este Dialogo, que
se celebra en un momento clave para el futuro
de las RUP, y resalto en su intervencion que
las industrias canarias operan en un contexto
singular que no esta plenamente reconocido

el que enfrentamos con la aplicacion de una
normativa disefiada para el territorio conti-
nental europeo, que supone mayores costes y
una carga administrativa desproporcionada.
Y todo ello, pese a que el articulo 349 del
Tratado reconoce la situacion singular de las
RUP y obliga juridicamente a la Comision a
adaptar sus politicas.

Porello, el Presidente de ASINCA planted
quelaNuevaEstrategiadelasRUPylaagenda
europea de simplificacion normativa, son una
oportunidad estratégica para enmendar esta
situacion, y que el articulo 349 se aplique

de forma trans-

en el disefio de las politicas europeas, por lo
que se crean retos y obstaculos adicionales.
Asi, el presidente de ASINCA destacod
que las industrias de las RUP nos enfren-
tamos a un doble desafio, el derivado de
nuestra propia condicion Ultraperiférica y

versal en todas
las iniciativas
legislativas.

Ademis,
indicoé que es
prioritario in-
corporar en
todos los actos
legislativos
mecanismos
de evaluacion
previa, intro-
duciendo un
“RUP Test”
que evalte sus
consecuencias
y detecte las
distorsiones que generara, para plantear mo-
dulaciones o medidas compensatorias.

Solicité una revision urgente de la Di-
rectiva ETS que introduzca una exclusion o
régimen especifico de compensacion para las
Regiones Ultraperiféricas.

También planted que el nuevo Reglamen-
to General de Exencion por Categorias reco-
nozca que la industria de las RUP soporta mas
sobrecostes estructurales, por lo que requiere
un tratamiento diferenciado y reforzado en
las ayudas de funcionamiento y de inversion
e incluya una definicion de Pyme especifica
para las RUP.

Insto igualmente, a implantar procedi-
mientos simplificados y digitalizados en las
inspecciones y controles aduaneros y sanita-
rios en las RUP.

Y pidi6 que se mantenga las asignacio-
nes especificas del Fondo Feder-RUP, con
porcentajes de cofinanciacion incrementados
del 85%, y el POSEI como un instrumento
dependiente de la Comision, con Reglamen-
to especifico y financiacion reforzada en el
nuevo Marco Financiero Plurianual 2028-
2034.

Por ultimo, el Presidente de ASINCA
propuso la creacion de un Comité Industrial
RUP como o6rgano consultivo permanente,
que posibilite la participacion de las auto-
ridades regionales y del tejido empresarial
industrial de las RUP que vele porque la
industria de las RUP pueda participar de
las medidas y ayudas que se aprueben en
el marco de la futura Ley de Aceleracion
Industrial.

En definitiva, desde ASINCA propone-
mos construir un marco mas justo, adaptado
y eficaz, que permita a la industria de las
Regiones Ultraperiféricas competir en el
contexto global y garantizar mayor cohesion
econdmica, social, resiliencia y autonomia
estratégica.
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Canarias consolida

su diversificacion
economica con
Proexca como eje de la
internacionalizacion y
el desarrollo sectorial

» Un modelo econémico
en transformacion
basado en la innovacion,
la inversion y el talento

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

a diversificacion economica de

Canarias es ya una realidad en

marcha y en proceso de consoli-

dacion progresiva. Se trata de un

proceso estratégico impulsado

desde hace afios a través de la

empresa publica Proexca, en coordinacion

con el Gobierno de Canarias, instituciones

publicas, asociaciones empresariales y clus-

teres sectoriales, lo que ha permitido articu-

lar una respuesta conjunta y coherente ante
los desafios economicos del archipiélago.

El objetivo es reforzar la competitivi-

dad de Canarias mediante la internaciona-

lizacion de sus empresas, la atraccion de
inversion exterior y el impulso del talento
local, con el fin de consolidar un ecosistema
econdmico mas solido, innovador y menos
dependiente de los sectores tradicionales.
Este enfoque busca no solo diversificar la
actividad econdmica, sino también aumen-
tar la resiliencia del territorio frente a las
fluctuaciones del contexto global.

Las areas de trabajo —Invertir en Cana-
rias, Promocion Exterior y Talento— actian
como ejes interconectados de una misma es-
trategia. A través de ellas se fomenta tanto la
proyeccion internacional de las empresas ca-
narias como la captacion de nuevos proyec-
tos empresariales y la formacion de profesio-
nales cualificados. Todo ello contribuye al
impulso de sectores ya consolidados, como
el audiovisual y el tecnoldgico, al tiempo
que favorece el desarrollo de otros ambitos
emergentes con alto potencial de crecimien-
to, como el acroespacial y la economia azul,
configurando asi un modelo econdomico mas
diversificado y orientado al futuro.

Una estrategia =2
coordinada para : ~
fortalecer el tejido \
econémico

El viceconseje- 4 i
ro de Presidencia y % ;
presidente de Proexca,

Alfonso Cabello, y el vi-

ceconsejero de Economia

e Internacionalizacion y vice-

presidente de la entidad, Gustavo
Gonzélez de Vega, han presentado los prin-
cipales resultados del ultimo ejercicio en un
formato practico, acompaiado de mesas de
debate con empresas representativas de esta
transformacion economica.

Cabello subrayo que la coordinacion
entre administraciones y agentes economi-
cos es clave para lograr un tejido empresa-
rial mas solido y resiliente. En este sentido,
insistio en que la diversificacion es esencial
para reducir la vulnerabilidad de la econo-
mia canaria ante los cambios globales y re-
forzar su competitividad.

Asimismo, destac6 la importancia de
medir el impacto de las politicas publicas,
sefialando que la accion de Proexca ha per-
mitido generar alrededor de 36 millones de
euros en negocio exterior para empresas
canarias y captar aproximadamente 266 mi-
llones de euros en inversion. Mas alla de las
cifras, subrayo la necesidad de consolidar
un tejido industrial mas robusto y preparado
para los retos globales.

Impacto econéomico: inversion,
empleo e internacionalizacion

Los datos presentados reflejan la inten-
sidad del proceso de transformacion econ6-
mica en marcha.

El programa de Promocion Exterior ha
desarrollado 108 acciones en 2025, con un
negocio estimado cercano a los 32 millones
de euros. Por su parte, la linea de Invertir en
Canarias ha logrado atraer 266 millones de
euros en inversion, a través de 61 proyectos
implantados, que han generado cerca de 500
empleos directos.

Ademas, el programa de talento con-
templa la puesta en marcha de 100 becas en
negocios internacionales, financiadas por el
Fondo Social Europeo, destinadas a preparar
a jovenes canarios para los nuevos desafios
del mercado laboral global.

Cabello explico que el plan de accion de
Proexca se estructura en torno a cuatro sec-
tores estratégicos: audiovisual, tecnologico,
economia azul y aeroespacial, todos ellos con
gran potencial de crecimiento.

Asimismo, destacd la posicion geoes-
tratégica de Canarias como plataforma tri-
continental. En este sentido, defendié que
Africa debe ser vista como una oportunidad
de crecimiento, al igual que Latinoamérica,
con la que el archipiélago mantiene vinculos
historicos, y la peninsula ibérica, considerada
también mercado exterior por su distancia
logistica.

Tecnologia y economia azul: moto-
res de innovacion y sostenibilidad

La primera mesa de debate contd con la
participacion del viceconsejero de Presiden-
ciay presidente de Proexca, Alfonso Cabello
y representantes de empresas del ecosistema

canario.

= En el ambito de la economia

azul intervino Manuel Ruiz

% . 0 delaRosa, director de
- 1 ECOS Canarias, empre-
(ﬁ' sa con mas de 18 afios
J R -\ detrayectoria especia-
| lizada en consultoria
medioambiental, es-
tudios de impacto,

calidad de aguas y

proyectos vinculados

a la transicion energé-

tica. La compaiiia fue
» reconocida recientemente
con los Premios Canarias a

la Excelencia Empresarial.

En el sector tecnologico partici-
pd Mirian Arellano, responsable de operacio-
nes y alianzas locales de Macrocarbén, una
start-up galardonada con los Premios Em-
prendeXXI en Canarias. La empresa desa-
rrolla soluciones para desfosilizar la industria
quimica mediante el cultivo de macroalgas,
generando materia prima sostenible, renova-
ble y con emisiones negativas.

El sector tecnoldgico continia mostran-
do un crecimiento destacado, duplicando la
media nacional y superando ya las 3.000 em-
presas activas en Canarias. Su proyeccion
internacional se ha intensificado de forma
significativa, con un incremento superior al
300% en la demanda exterior.

Ademas, cerca del 30% de las empresas
beneficiarias del programa Canarias Aporta
pertenecen a este sector.

En paralelo, la economia azul se conso-
lida como uno de los pilares estratégicos del
archipiélago. Este sector representa alrededor
de 3.500 millones de euros del PIB canario y
sostiene mas de 70.000 empleos directos, con
un importante efecto multiplicador, ya que
por cada 100 euros de produccion se generan
330 euros en la economia.

Las reuniones empresariales B2B en este
ambito se han multiplicado por nueve en
2025, y desde el programa Invertir en Ca-
narias se contabilizan cerca de 90 proyectos
potenciales de implantacion internacional.

Gobernanza, inversion y transicion
energética

Alfonso Cabello destaco la importancia
de la gobernanza como elemento clave del
modelo de internacionalizacion, subrayan-
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do la coordinacion entre administraciones
y sector privado para proyectar una imagen
unificada de Canarias.

También puso en valor el programa Lan-
ding Canarias, que facilita la implantacion
de empresas extranjeras en el archipié¢lago,
acompafidndolas en su proceso de aterrizaje
e integracion.

Uno de los proyectos estratégicos mas
relevantes es el impulso de la eo6lica marina,
en el marco de la participacion de Canarias
en la feria WindEurope. Este proyecto podria
movilizar hasta 1.000 millones de euros de
inversion y generar entre 2.500 y 3.000 em-
pleos, ademas de contribuir al autoabasteci-
miento energético y la descarbonizacion del
archipiélago.

Alfonso Cabello subray6 la necesidad
de avanzar en la subasta del primer parque
edlico en Canarias, previsiblemente en Gran
Canaria, como paso clave para el desarrollo
del sector.

Audiovisual y aeroespacial: sectores
en crecimiento

La segunda mesa de empresas contd con
la participacion del viceconsejero de Econo-
mia e Internacionalizacion y vicepresidente
de la entidad, Gustavo Gonzalez de Vega,
junto a Sergio Capitan, gerente de Arquimea
Research, e Ignacio Caicoya, CEO y super-
visor de VFX de Flaming Frames.

Arquimea Research es una empresa es-
pafiola especializada en tecnologias para el
espacio y la defensa, con actividad en el de-
sarrollo de componentes y sistemas criticos
para satélites, posicionandose dentro del seg-
mento upstream de la industria aeroespacial.

Por su parte, Flaming Frames representa
uno de los casos de éxito del programa In-
vertir en Canarias. Su fundador, ganador de
un Oscar en 2015, ha logrado expandir su
actividad internacional tras su participacion
en iniciativas como el Festival de Cine de
Berlin junto a Proexca, generando proyectos
con impacto econdmico para las islas.

El sector audiovisual contintia siendo
uno de los principales motores de la diver-

sificacion econdémica
en Canarias. En 2025
ha alcanzado cifras de
432 millones de euros
de inversion directa,

20.000 empleos direc-
tos, 180 producciones y
369 proyectos potenciales
captados.

Estos resultados consolidan a
Canarias como un enclave estratégico para
la produccion audiovisual internacional,
impulsado por su entorno, su fiscalidad y
su ecosistema profesional.

Un ecosistema econémico en trans-
formacion

El sector aeroespacial se perfila como
uno de los ambitos con mayor proyeccion
de futuro. La Estrategia Aeroespacial Ca-
naria prevé una inversion estimada de 53
millones de euros y la creacion de alrededor
de 200 empleos directos, con un retorno de
inversion del 53%.

Esteecosistemase esta
promoviendo también en
eventos internacionales
como New Space Sevilla,

donde Canarias presenta

sus capacidades como te-

rritorio estratégico para la
industria espacial.

Una visién tricontinental

para la internacionalizacion de

Canarias

La estrategia de internacionalizacion del
archipiélago se apoya en su posicion geo-
grafica como plataforma tricontinental entre

Europa, Africa y América Latina. “Canarias

debe mirar a Africa como una oportunidad y

no como una amenaza. También la peninsula

ibérica es un mercado exterior y Latinoaméri-
ca un espacio natural de expansion”, subrayo

Gustavo Gonzélez.

Esta triple orientacion permite posicionar

a Canarias como un nodo estratégico en los

flujos de inversion y comercio internacional.

Gobernanza e inversion: una estra-
tegia compartida

El modelo de trabajo se apoya en una es-
tructura de gobernanza coordinada a través
del Consejo Regional de Internacionaliza-
cidn, que reune a actores publicos y priva-
dos con el objetivo de definir una estrategia
comun, alinear prioridades y optimizar los
recursos disponibles. Este enfoque colabo-
rativo permite integrar las distintas politicas
e iniciativas en materia de promocion exte-
rior, inversion y apoyo empresarial, evitando
duplicidades y reforzando la eficacia de las
actuaciones.

Gonzélez de Vega destacd su importan-
cia, seflalando que la gobernanza es necesaria
para mostrar una imagen unica de Canarias y
consolidar una estrategia conjunta de interna-
cionalizacion. En este sentido, la coordinacion
institucional contribuye a proyectar una pro-
puesta de valor coherente y competitiva del
archipiélago en los mercados internacionales,
fortaleciendo su posicionamiento como desti-
no para la inversion y la actividad empresarial.

En este marco, el programa Landing
Canarias facilita el proceso de implantacion
de empresas extranjeras en el archipiélago,
acompafiandolas desde el interés inicial hasta
su establecimiento efectivo. Este acompaia-
miento incluye orientacion en aspectos ad-
ministrativos, regulatorios y operativos, asi
como la conexidn con el ecosistema local,
lo que favorece una integracion mas agil y
reduce las barreras de entrada. De este modo,
se impulsa la llegada de nuevos proyectos
empresariales que contribuyen a la genera-
cion de empleo, la transferencia de conoci-
miento y el fortalecimiento del tejido econo-
mico de Canarias.

Conclusién: un ecosistema econé-
mico en transformacion

El proceso de diversificacion econdmica
de Canarias avanza de forma sostenida hacia
un modelo mas equilibrado, basado en la in-
novacion, la internacionalizacion y la sosteni-
bilidad. Sectores como la tecnologia, la eco-
nomia azul, el audiovisual y el aeroespacial
no solo estan ganando peso, sino que estan
contribuyendo a redefinir la estructura pro-
ductiva del archipi¢lago, generando nuevas
oportunidades de crecimiento, empleo cuali-
ficado y proyeccion exterior.

Este cambio de modelo se apoya en una
estrategia coordinada entre administraciones
publicas y agentes privados, que permite op-
timizar recursos, alinear objetivos y reforzar
la capacidad de Canarias para competir en
un entorno global cada vez mas exigente. La
apuesta por el talento, la atraccion de inver-
sion y el fortalecimiento del tejido empresa-
rial son elementos clave para consolidar esta
transformacion a medio y largo plazo.

Asimismo, la posicion geoestratégica del
archipiélago como plataforma tricontinental
refuerza su papel como nodo de conexion
entre Europa, Africa y América Latina,
abriendo nuevas vias para la expansion eco-
noémica y la cooperacion internacional.

En este contexto, Proexca se consolida
como un instrumento fundamental para im-
pulsar y coordinar esta estrategia, facilitando
la internacionalizacion de las empresas cana-
rias y la captacion de proyectos e inversio-
nes. El avance de estos sectores emergentes,
junto con el fortalecimiento de los ya con-
solidados, permite vislumbrar un ecosistema
econdémico mas resiliente, diversificado y
preparado para afrontar los retos del futuro
con mayores garantias de estabilidad y cre-
cimiento sostenible.
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) El Cabildo de Tenerife dota
al Teide de mas efectivos,
pasando de 2 a 14 agentes

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

1 Cabildo de Tenerife anuncio

recientemente la incorporacion

de 20 nuevos Agentes de Medio

Ambiente, marcando un avance

significativo en la proteccion y

conservacion del entorno natural

de la isla. Estos agentes, que han superado un

proceso selectivo riguroso, comienzan a des-

empefiar sus funciones como funcionarios de

carrera, lo que garantiza un refuerzo estable

y continuo de la vigilancia y el control en los
espacios naturales protegidos.

El principal objetivo de esta medida es
fortalecer la vigilancia en todo el territorio
insular, con especial énfasis en el Parque Na-
cional del Teide, uno de los principales patri-
monios naturales de Tenerife. La plantilla en
el parque se incrementa de 2 a 14 agentes, lo
que permite una presencia mas constante y
una mayor capacidad de respuesta ante cual-
quier incidencia o emergencia.

Esta ampliacion de personal forma parte
de una estrategia mas amplia que el Cabildo
lleva implementando desde hace mas de dos
afios y medio para fortalecer la estructura de
los Agentes de Medio Ambiente. La accion
no solo busca aumentar la cantidad de efecti-
vos, sino también mejorar la distribucion de
estos en diferentes zonas de la isla, favore-
ciendo un control mas homogéneo y eficaz
sobre el territorio.

Rosa Davila, presidenta del Cabildo de
Tenerife, destaco la importancia de estas in-
corporaciones: “Con esta ampliacion estamos
dando un paso muy importante en la protec-
cion de nuestros espacios naturales. El Teide
es nuestra joya de la corona, y merece una
atencion constante y de calidad”. Ademas,
subrayod que este esfuerzo no solo implica la
mejora del nimero de agentes, sino una estra-
tegia integral para afrontar los retos actuales
de conservacion.

Drones y unidades especializadas

La incorporacion de nuevos efectivos no
es lainica medida que esta tomando el Cabil-
do para fortalecer la gestion ambiental. Con el
objetivo de mejorar la eficacia en la vigilancia
y el control, 1a Corporacion ha apostado por la

utilizacion de drones. Esta tecnologia, que se
ha integrado de forma progresiva en el siste-
ma de gestion medioambiental, permite a los
Agentes de Medio Ambiente realizar tareas
de vigilancia en zonas de dificil acceso, con
una orografia compleja y escasa cobertura de
comunicaciones, lo que dificultaba el trabajo
de supervision por medios terrestres.

Los nuevos drones incorporados inclu-
yen modelos como el DJI MINI4 PRO, ideal
para intervenciones rapidas en inspecciones
sobre el terreno, y el DJI Matrice 4TD, que
cuenta con camara térmica y es utilizado por
launidad de incendios forestales para mejorar
la eficacia en la prevencion y deteccion de
incendios.

Tenerife refuerza la
vigilancia ambiental
e Incorpora
tecnologia avanzada

Ademas, el Cabildo ha invertido en la
formacion de los agentes y técnicos que ope-
raran los drones, garantizando que cumplan
con los estrictos requisitos establecidos por

la AESA (Agencia Espaiiola de Seguridad
Aérea). En total, se han formado 21 pilotos,
lo que refuerza la capacidad operativa de esta
tecnologia avanzada.
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Blanca Pérez, consejera de Medio Natu-
ral, Sostenibilidad, Seguridad y Emergencias,
indic6 que la incorporacion de drones mejora
tanto la seguridad de los operativos como
la rapidez con que se puede actuar en caso
de emergencias. “Los drones nos permiten
realizar una vigilancia constante y obtener
informacion en tiempo real, lo que nos da una
ventaja significativa en el manejo de situacio-
nes complejas”.

Por su parte, el director insular de Medio
Natural, Pedro Millan, explico que los drones
también se utilizaran para tareas de levan-
tamientos topograficos, control de vertidos,
investigaciones de causas de incendios y otras
labores que requieren una supervision deta-
llada y en tiempo real.

Especializacion y formacion

Una de las prioridades del Cabildo en este
proceso de mejora ha sido no solo incremen-
tar la plantilla, sino también elevar la calidad
del servicio ofrecido. Con este objetivo, se ha
puesto en marcha un programa de formacion
pionero en Canarias para los nuevos agentes.

Este programa, que incluye la formacion
especializada en protocolos de actuacion,
tareas internas y el uso de herramientas digi-
tales, ha sido disefiado para garantizar que el
personal pueda hacer frente a los desafios que
plantea la gestion ambiental moderna.

El programa de formacion sera imparti-
do por expertos en diversas areas, desde la
gestion de recursos naturales hasta la inter-
vencion en emergencias. Ademas, el Cabildo
continia desarrollando unidades especializa-
das como la Unidad de Delitos Ambientales,
que trabaja en coordinacion con la Fiscalia,
y la Unidad de Vigilancia Ambiental Digital,
que se encarga de detectar y tramitar denun-

cias por infracciones medioambientales en
plataformas digitales.

La incorporacion de nuevas unidades
especializadas como la Brigada de Investi-
gacion de Causas de Incendios Forestales o
la Unidad Canina para la deteccion del uso
ilegal de venenos también responde a la nece-
sidad de mejorar la eficacia del servicio. Estas
unidades permitiran una intervencion mas
rapida y precisa ante situaciones especificas
y complejas.

En constante evolucion

El Cabildo de Tenerife ha subrayado que
esta ampliacion de la plantilla de Agentes
de Medio Ambiente responde no solo a una
mejora en la proteccion del entorno, sino tam-
bién al compromiso con el fortalecimiento
del empleo publico y la mejora de los servi-

cios esenciales. En palabras del consejero de
Presidencia, José Miguel Ruano, “seguimos
trabajando para garantizar la estabilidad y la
profesionalizacion de los agentes, aseguran-
do una cobertura adecuada de las necesidades
del territorio”.

Este modelo de ampliacion y especiali-
zacion de los Agentes de Medio Ambiente
no solo mejora la capacidad de respuesta
ante emergencias, sino que también promue-
ve una mayor presencia de la administracion
en el territorio, lo que resulta fundamental
para la conservacion de los espacios natura-
les de Tenerife. Ademas, al incorporar per-
sonal altamente cualificado y especializado,
el Cabildo refuerza su compromiso con la
sostenibilidad y la proteccion del medioam-
biente en la isla.

Con nuevos

agentes de Medio
Ambiente y unidades
especializadas, el
Cabildo de Tenerife
busca garantizar una
mayor presencia en
los espacios naturales
protegidos, mejorar
la respuesta ante
emergencias y
optimizar el control
medioambiental

Con la incorporacion de nuevos Agentes
de Medio Ambiente y las tecnologias avanza-
das como los drones, el Cabildo de Tenerife
esta dando pasos firmes para asegurar la con-
servacion de su entorno natural y afrontar los
retos medioambientales actuales.

Esta estrategia no solo mejora la capa-
cidad de intervencion en emergencias y el
control de las infracciones, sino que también
responde a un modelo de empleo publico
solido, enfocado en la profesionalizacion y
la mejora continua de los servicios. Sin duda,
estas acciones consolidan a Tenerife como
un referente en la gestion sostenible de los
espacios naturales y la proteccion de su bio-
diversidad.
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ay territorios que se explican

por su ubicacion. Y hay otros

que, con el tiempo, terminan

explicandose por lo que hacen con ella. Cana-

rias ha vivido durante décadas en esa frontera

difusa entre ambas cosas: un lugar que pare-
ciacondenado ajustificarse por la distancia y que, sin embargo,
ha ido encontrando (casi sin hacer ruido) una manera distinta
de situarse en el mapa.

E1 30 de mayo suele invitar a mirar hacia dentro. A celebrar
lo que somos, a reconocernos en una identidad compartida
que, en el caso del archipiélago, tiene tanto de historia como de
caracter. Pero quiza este afio convendria introducir un pequefio
matiz en ese ejercicio. No tanto preguntarnos quiénes somos
(que lo sabemos) como desde donde queremos serlo.

Porque, en realidad, la cuestion ya no es si Canarias esta
lejos o cerca. Esa conversacion empieza a pertenecer a otra
etapa. La pregunta relevante hoy es otra: si seguimos pensan-
donos como un destino o si empezamos a asumir, de una vez
por todas, que también somos un punto de partida.

Durante mucho tiempo, la economia canaria ha orbitado
alrededor de esa idea de llegada. Llegan turistas, llegan inver-
siones, llegan oportunidades que dependen, en gran medida, de
lo que sucede fuera. Y esa dinamica, que ha sido clave para el
desarrollo del archipié¢lago, ha construido también una forma
de entendernos: como un lugar al que se viene.

Nada hay de erroneo en eso. Pero empieza a resultar in-
completo.

Porque mientras ese relato se ha consolidado, otro ha ido
creciendo en paralelo, sin demasiada atencion mediatica ni
grandes titulares. Un tejido empresarial que ya no se limita
a gestionar lo que llega, sino que empieza a generar lo que
sale. Empresas que nacen aqui y miran fuera desde el primer
momento. Proyectos que no entienden la insularidad como una
barrera, sino como una circunstancia mas dentro de un entorno
cada vez mas conectado.

No es un cambio abrupto, ni responde a una decision con-

Canarias, punto de partida

creta. Es, mas bien, una evolucion. Una forma distinta de posi-
cionarse que se ha ido abriendo paso a través de la experiencia,
de la necesidad y, en no pocas ocasiones, de cierta intuicion
empresarial que ha sabido leer mejor el momento que los
propios discursos oficiales.

Y, sin embargo, cuesta incorporarlo al relato.

Seguimos recurriendo con facilidad a la idea de periferia,
como si el mundo siguiera funcionando con los mismos para-
metros de hace décadas. Seguimos midiendo la competitividad
en kilémetros, cuando hace tiempo que se mide en capacidad,
entalento y en ambicion. Seguimos explicando Canarias desde
lo que la separa, cuando empieza a tener mas sentido hacerlo
desde lo que la conecta.

Europa, Africa, América. Més que puntos cardinales, hoy
son contextos operativos. Espacios de relacion econdmica,
de intercambio, de oportunidad. Y en ese cruce, Canarias no
ocupa un lugar anecdético. Ocupa, si quiere asumirlo, una
posicion con potencial real.

No se trata de construir un relato grandilocuente ni de
caer en el entusiasmo facil. Hay limites que siguen ahi y que
forman parte de la ecuacion: los costes asociados a la insula-
ridad, la complejidad administrativa, las tensiones en ambitos
clave como la vivienda o el mercado laboral. Ignorarlos seria,
ademas de poco realista, contraproducente. Pero tampoco
ayuda seguir explicandolo todo desde esa logica.

Porque lo que empieza a definirse ahora no es la capaci-
dad de resistir —esa esta sobradamente demostrada—, sino
la capacidad de proyectar. De utilizar lo que somos no solo
para sostener una economia, sino para impulsarla en nuevas
direcciones. De entender que la posicion geografica, que du-
rante tanto tiempo se percibié como condicionante, puede
convertirse en una palanca.

Ese giro, que puede parecer sutil, tiene implicaciones
profundas.

Cambia la forma en la que se concibe la empre-
sa, obligandola a pensar en términos mas abiertos.
Cambia la manera en la que las instituciones deben
acompafiar ese proceso, con politicas menos centradas en la
gestion del corto plazo y mas orientadas a facilitar crecimiento
real. Y cambia, sobre todo, la narrativa colectiva: esa que deter-
mina si un territorio se resigna a un papel o decide ampliarlo.

Quiza por eso el Dia de Canarias ofrece algo mas que una
oportunidad para celebrar. Permite, si se quiere, ajustar el foco.

No para negar lo que hemos sido, sino para reconocer lo
que esta emergiendo. Para asumir que el archipiélago ya no es
solo ese lugar al que se llega buscando clima, descanso o una
oportunidad puntual. Es también un espacio desde el que se
construyen proyectos, desde el que se toman decisiones, desde
el que se puede competir.

Y eso obliga a una cierta coherencia.

A dejar de mirarnos unicamente como receptores y em-
pezar a hacerlo también como emisores. A reforzar aquello
que permite dar ese salto: formacion, innovacion, entorno
empresarial, seguridad juridica. A entender que el crecimiento
no puede medirse solo en volumen, sino en la calidad de lo que
se genera. No es una transformacion que vaya a producirse de
un dia para otro, ni que dependa de un tnico actor. Pero si es
un movimiento que ya esta en marcha. Y que, precisamente
por eso, merece ser reconocido.

Tal vez ese sea el verdadero sentido de este momento.

No tanto reafirmar lo que siempre hemos dicho de noso-
tros mismos, sino atrevernos a decir algo distinto. Algo que
no niega el pasado, pero que no se queda en él. Algo que no
necesita exagerar las fortalezas, pero que tampoco se empefia
en minimizar lo que ya es evidente.

Porque Canarias, hoy, sigue siendo un destino. Pero em-
pieza, cada vez con mas claridad, a ser también otra cosa.

Un punto de partida.

Montserrat Hernandez
Directora de Tribuna de Canarias
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ALONSO FERNANDEZ
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a distribucion
alimentaria en
Canarias des-
empefia un
papel funda-
mental tanto en la configu-
racion de lamovilidad urbana
como en la garantia del abaste-
cimiento en un territorio marcado por
su fragmentacion geografica. El analisis del
sector pone de manifiesto como la actividad
de los supermercados, la logistica interinsular
y la digitalizacion estan contribuyendo a re-
definir el modelo comercial del archipiélago.
En el ambito urbano, se destaca el impacto
positivo de la proximidad de los supermerca-
dos en la reduccion del uso del vehiculo pri-
vado. La cercania de estos establecimientos
favorece que la mayoria de las compras co-
tidianas se realicen a pie, lo que contribuye a
disminuir la congestion del trafico en ciudades

y municipios. Ademas, la planificacion estra-
tégica de su ubicacion responde a criterios de
accesibilidad y deteccion de necesidades de
consumo, lo que permite acercar los productos
basicos a la poblacion y reducir desplazamien-
tos innecesarios.

En paralelo, los supermercados tam-
bién incorporan infraestructuras de
aparcamiento que permiten compa-

tibilizar el uso del vehiculo privado

sin saturar el espacio publico, fa-
voreciendo asi una mejor organi-
zacion de lamovilidad en entornos
urbanos.

Desde el punto de vista logis-
tico, el abastecimiento de Canarias
presenta una complejidad anadida de-
rivada de su condicion insular. El sistema se
basa en un modelo multimodal que combina
transporte terrestre y maritimo, tanto en la
conexion con la peninsula como en la distri-
bucioén interinsular. Aunque los flujos entre
islas son agiles y eficientes, el principal reto se
encuentra en la entrada de mercancias desde
el exterior, debido a los controles aduaneros,
fiscales y de seguridad alimentaria que pueden
ralentizar el proceso.

Acello se suma el coste elevado del trans-
porte interinsular, condicionado por el uso
de ferris rapidos que combinan el traslado

La distribucion alimentaria
en Canarias como motor de
sostenibilidad, eficiencia y
cohesion territorial

de pasajeros y mercancias. Este modelo,
aunque garantiza frecuencia y rapidez en las
entregas, implica una repercusion directa en
los costes logisticos. Sin embargo, el siste-
ma actual permite asegurar el suministro en
todas las islas mediante plataformas logisti-
cas que gestionan la clasificacion, prepara-
cion y redistribucion de la mercancia.
Latecnologia se ha convertido en un ele-
mento clave dentro de este proceso. El uso
de sistemas digitales y herramientas basadas
en inteligencia artificial permite optimizar
la planificacion de rutas, mejorar la distri-
bucidn de cargas y reducir excedentes. Asi-
mismo, la digitalizacion de procesos y do-
cumentacion contribuye a una gestion mas
eficiente y sostenible de la cadena logistica.

De cara al futuro, la combinacion de di-
gitalizacion, planificacion avanzada y sos-
tenibilidad se perfila como un factor deter-
minante para mejorar tanto la movilidad de
mercancias como la eficiencia del sistema
comercial en Canarias. La optimizacion de
rutas, la mejor gestion de recursos y el uso de
tecnologias emergentes permitiran avanzar
hacia un modelo mas eficiente, competitivo
y respetuoso con el entorno.

En conjunto, la logistica alimentaria en
Canarias se consolida como un elemento
estratégico no solo para garantizar el abas-
tecimiento de la poblacidn, sino también
para impulsar un modelo de desarrollo mas
sostenible, integrado y adaptado a las parti-
cularidades del territorio insular.

FE DE ERRATAS: Por un fallo en la maquetacion, en la publicacion del mes de abril de 2026, en la pagina 12, parrafo 1, linea 1: donde dice "Ha las siete", debe decir "A las siete".

Tribuna deCanarias

Periddico regional lider de informacién Econémica y Politica en las Islas Canarias

Edicién: Grupo de Comunicacion TDC S.L.
Directora: Montserrat Hernandez
Secretaria de gerencias: Raquel Gomez
Marketing y Tecnologia: José Luis Martinez
Maquetacién: Amidi Agencia

Contacto: publicidad@tribunadecanarias.es
redaccion@tribunadecanarias.es

n° 72 | Deposito Legal TF 231-2020
Imprime: TFPRINT; S. L.

Queda prohibido copiar o reproducir los textos o imagenes, sin permiso de la editora, por cualquier medio sea impreso, digital o fotografico y redes sociales.




Tribuna de Canarias  Mayo 2026

NUEVA ECONOMIA |

El Pentagono del Talento

OPINION
VICTOR D. DIAZ SUAREZ

INGENIERO SUPERIOR DE
TELECOMUNICACION
DOCENTE E INVESTIGADOR EN
INNOVACION EDUCATIVA

@ Victor D. Diaz Suarez

levamos tiempo escuchando hablar
de digitalizacion, inteligencia arti-
ficial o transformacion tecnolégica.
Son conceptos que aparecen cons-
tantemente y que, en mayor 0 menor
medida, ya forman parte de nuestro
diaa dia. Pero mas alla de todo eso, hay una cues-
tion que muchas veces pasa muy desapercibida:
como podemos encajar todo lo demas. Porque al
final, la tecnologia por si sola no explica nada si
no entendemos el contexto en el que se utiliza.

A mi me gusta verlo de una forma bastante
sencilla: como un pentagono. Esta figura geomé-
trica que consta de cinco lados conectados entre
si y que, de alguna manera, se sostienen unos a
otros. Cuando hacemos referencia a esas cinco
aristas, hablamos de formacion, talento, tec-
nologia, empresa y entorno institucional. Y lo
importante no es solo que estén ahi, sino como
funcionan en conjunto. Si cualquiera de esas
aristas flaquea, el resto lo nota. Y mucho.

Hoy en dia, la formacion ya no es lo que era.
Antes podiamos pensar que estudiar era algo que
ocurria en una etapa concreta y que luego apli-
cabamos durante muchisimos afios. Hoy ya no
funciona asi. Aprender forma parte del trabajo,
del dia a dia, y quien no se actualiza se queda
atras casi sin darse cuenta.

Otro de los actores principales, que toma im-
portancia, y mucho rigor, es el talento. Siempre
se habla de atraerlo, pero no se debate dema-
siado sobre algo igual de importante: cuidarlo.

El talento no se queda
donde no ve recorrido.
Las personas buscan
crecer, sentirse utiles,
tener cierto sentido en lo
que hacen. Y cuando eso
no ocurre, simplemente
miran hacia otro lado y
se van.

La tecnologia es
probablemente lo més
visible de todo este pro-
ceso aritmético. Esta en
todas partes y seguira
estandolo. Es peculiar y
transversal. Pero no hace
milagros. Si no hay per-
sonas que estén prepara-
das para utilizarla bien,
se queda en una simple
herramienta mas, sin im-
pacto real.

Después esta la
empresa, que es donde
todo lo anterior se pone
en practica. Es el lugar
donde se mezclan la for-
macion, el talento y la tecnologia, conformando
un tridangulo. Y aqui es donde realmente se ve

si existe un adecuado equilibrio o no. Las orga-
nizaciones que lo entienden suelen adaptarse
mejor y avanzar de una manera 6ptima.

Y, por ultimo, el entorno institucional.
Puede parecer algo mas lejano, pero la realidad
es que influye mas de lo que parece. Desde el
acceso a la formacion hasta las oportunidades
para emprender o innovar, todo pasa por ahi.
Cuando el entorno institucional acompaiia a las
otras cuatro aristas, todo fluye mejor. Cuando
esto no ocurre, se nota y tiene consecuencias.

Lo interesante de este planteamiento es que
no se trata de destacar un lado por encima de los
demas. Todos los lados deben estar a la misma
altura. Esto va de equilibrio, de que todos los
actores avancen en la misma direccion.

En un sitio como Canarias, todo esto se en-
tiende bastante bien. En general, se habla mucho
de diversificar la economia, de apostar por sec-
tores mas tecnoldgicos o de generar mas valor.
Pero eso no puede ocurrir de manera aislada.
O se trabaja todo a la vez, o el avance seguira
siendo limitado.

Hay algo mas que es importante no olvi-
dar. Todo el mundo debe poder formar parte de
este pentagono, siendo el area que el pentagono
genera. Si no, lo que se ocurrird es una brecha
cada vez mayor entre quienes estan dentro de ese
cambio y quienes se quedan fuera.

Al final, la nueva economia no va solo de
tecnologia. Va de como encajar todas las piezas
a la vez. Y quiza el reto no sea tanto construir
cada una por separado.

Lo ideal, conseguir que todo tenga sentido en
conjunto, con una vision compartida, coherente
y sostenida en el tiempo por todos los actores
implicados.

Mirando al futuro, todo apunta a que este
equilibrio sera cada vez mas determinante. Las
economias que sepan alinear estas cinco aristas
tendran mas capacidad para adaptarse, innovar
y generar oportunidades. Las que no lo hagan,
correran el riesgo de quedarse atras. El futuro no
dependera solo de avanzar mas rapido, sino de
hacerlo con sentido.
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Unos y Ceros

Si, ya hemos digitalizado
la empresa

sta es la respuesta que, con orgullo,

esgrime la mayoria de los empresa-

rios a los que se les pregunta si creen

que su empresa esta digitalizada.

Pero cuidado, porque detras de esta

afirmacion tan firme y contundente
puede que se esconda una creencia erronea fruto de
la inconciencia y el desconocimiento.

Pero vayamos un poco mas despacio
porque, para ser honesto, la pregunta viene
con trampa. Para entender mejor el plantea-
miento de esta reflexion es preciso que nos
remontemos unos cuantos afos atras, mas o
menos, a la década de los noventa del siglo
pasado cuando la informatica, tal y como la
conocemos hoy, empezaba a dar sus primeros

@ Jorge Alonso
pasos.

® @jalonso_VG
Recuerdo con carifio como mi padre me

contaba la primera vez que su empresa compro6 un ordenador. Me decia que era
enorme, ocupaba una sala completa y funcionaba con tarjetas perforadas. Sobra decir
que habia costado un pastizal. Seguro que, en aquel tiempo, todos en la compafiia
decian con orgullo que la empresa estaba informatizada siendo conscientes que aquel
ordenador gigantesco que les habia cambiado la vida representaba toda una ventaja
competitiva. Afios después, el hecho de estar informatizados, hoy con el término evo-
lucionado a digitalizados, se asoci6 con tener conexion a Internet, pues la diferencia
entre tener acceso al Nuevo Mundo y no tenerlo marcaba un antes y un después en la
vida y en las operaciones de las empresas.

Mas pronto que tarde todas las compaiiias tuvieron acceso a Internet y la situacion
quedod normalizada por lo que nuevamente la pregunta en cuestion volvid a surgir,
pero ahora con un nuevo formato mas exigente: ;pero, tienes pagina web? ;usas las
RRSS? ;dispones de e-commerce?...

En este nuevo escenario para estar digitalizados ya no bastaba con tener ordena-
dores y acceso a Internet, si no tenias presencia activa en el mundo digital estabas otra
vez fuera. Esta métrica se parece mucho a la que establece el indice DESI (Digital
Economy and Society Index). El indice DESI se traduce en un informe anual de la
Comision Europea que mide el progreso digital de los paises de la UE. Evalua areas
clave como conectividad, competencias digitales, uso de internet, integracion de tec-
nologia y servicios publicos digitales. .. monitorizando la transformacion digital del
tejido empresarial. Podriamos decir que, hasta ayer, esta aproximacion que propone
la UE por medio del DESI podria ser suficiente para saber si tu empresa estaba digi-
talizada y qué grado de madurez tenia en relacion con el resto. De hecho, uno de los
primeros pasos para acceder al famoso Kit Digital, es completar un cuestionario que
mide el grado de madurez digital de la empresa solicitante, basado en el famoso indice.

Pero la realidad es que hoy todos sabemos que para que una empresa esté digita-
lizada, lo que se dice de verdad estar digitalizada, la cosa va mucho mas alla de tener
ordenadores, acceso a internet, pagina web, RRSS, e-commerce. ..

Hoy el mix de la digitalizacion esta formado por: Nube + IA + Ciberseguridad. Y
es bajo este nuevo paradigma donde las empresas suspenden y vuelven, casi sin ser
conscientes de ello, a la casilla de salida. No apoyarse en Agentes IA para desarrollar tu
negocio, seguir pensando que los datos estan mejor dentro de casa no queriendo saber
nada de la nube o contar con un antivirus como Unica medida de ciberseguridad, son
algunos indicadores que, de manera automatica, te obliga a responder no a la pregunta
que nos llevamos haciendo los tltimos cuarenta afios.

Si algo hemos aprendido desde que el mundo de los Unos y Ceros llegd a nuestras
vidas es que el proceso de digitalizacion no acaba nunca y que, en la practica, se mide
por el esfuerzo sostenido que la empresa realiza para no perder el ritmo de la tecnolo-
gia. La digitalizacion se escribe en gerundio, por eso la mejor respuesta que podemos
dar cuando nos pregunten la proxima vez si nuestra empresa esta digitalizada sera:
“Si, nunca hemos dejado de digitalizarnos”.

Ahora que ya conoces las reglas del juego parate, aunque sea un momento y
respondete con honestidad: jcomo es mi relacion con la nube? jestoy haciendo un
uso asertivo de la IA en la empresa? jel nivel de ciberseguridad de la compaiiia es
el 6ptimo?

Este es el escenario en el que tenemos que estar en 2026 para poder decir que
nuestra empresa tiene un nivel éptimo de digitalizacion ;Cual sera dentro de cinco
o diez anos? Nadie lo sabe, pero lo tinico cierto es que nos volveran a preguntar si
nuestra empresa esta digitalizada y no bastara con decir que salimos bien en la foto
del Cloud + IA + Ciberseguridad porque ese discurso habra quedado trasnochado.

No queda otra que seguir avanzado porque en este mundo cada vez mas digitaliza-
do, el camino es la meta y si quieres responder afirmativamente en la proxima ronda
y pasar el corte, tendras que resolver el reto que ahora esta poniendo en jaque a gran
parte de nuestro tejido empresarial. { Estas preparado?

OPINION
JORGE ALONSO

DIRECTOR DE CONSULTORIA IT
VELORCIOS GROUP
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on casi las once de la noche. Sigues

frente a la pantalla, con una pes-

tafia del navegador abierta por

pura inercia y esa notificacion de

Slack que llevas un rato ignorando,

aunque el simple hecho de verla
ahi ya te drena la energia. No estas descan-
sando. Sin embargo, tampoco estas logrando
nada significativo. Te encuentras en esa zona
gris de la vida moderna que a veces llamas
"disponibilidad" y que, en la practica, no es
mas que una jornada laboral mal gestionada
que se cuela en tu tiempo personal.

Si este escenario te resulta familiar, no
estas solo. Formas parte de una cultura donde
el acceso al descanso parece condicionado
aunrendimiento previo que nunca llega
a ser suficiente. Pagas la entrada a
este club con agotamiento y, a largo
plazo, con tu propia salud.

Cuando la virtud se vuelve
veneno

Hemos crecido creyendo que
el esfuerzo define el valor. Que
quien mas trabaja, mas merece.
Frases que quedan bien enmarca-
das en una pared de oficina y que,
llevadas al extremo, se convierten en
la justificacion perfecta para no parar
nunca.

La productividad toxica no es trabajar
mucho. Es no poder sentirse bien sin estar
siendo productivo. Es la culpa que aparece
cuando te tomas una tarde libre. Revisar el
email a las 7 de la mafiana antes de haber
dicho buenos dias a nadie. Medir tu valia por
el nimero de tareas tachadas y no por como
te encuentras al final del dia.

La psicoterapeuta Israa Nasir lo define
como la obsesion por optimizarlo todo, inclu-
yendo el tiempo de ocio. Y aqui esta el matiz
mas retorcido del asunto: hay personas que
convierten el descanso en otra tarea que hay
que ejecutar bien. "Veinte minutos de medi-
tacion, luego lectura enriquecedora, luego
caminata de paso ligero." Eso no es descanso.
Es otra jornada laboral con ropa de deporte.

Los niimeros incomodan

El 25% de las personas trabajadoras en
Espafia ya no cree tener personalidad fuera
del trabajo. No es una metéfora. Literalmente
no saben quiénes son cuando no estan siendo
productivas. El 65% suefia con dejarlo todo
y empezar desde cero. El 60% dice que su
tiempo libre lo dedica a recuperarse del tra-
bajo, no a disfrutarlo.

Y luego esta esto: Espaia lidera el con-
sumo europeo de benzodiacepinas, con 111
dosis diarias por cada 1.000 habitantes. No
estamos descansando. Nos estamos medican-
do para poder seguir.
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La trampa del "todavia un poco
mas": como la productividad se ha
convertido en nuestro peor habito

Eso no es
ambicion. Es una
trampa con muy
buena prensa.
El cerebro
también tiene su
parte de culpa
La psicdloga clinica Ka-
thryn Esquer sefiala algo que cuesta un poco
asumir: ser productivo genera dopamina. El
mismo neurotransmisor del placer y larecom-
pensa que activa, entre otras cosas, las adic-
ciones. Cada tarea completada, cada email
respondido, cada objetivo tachado produce
una pequena descarga de bienestar. El cerebro
aprende rapido. Aprende que hacer cosas se
siente bien y que parar deja un hueco incomo-
do donde a veces aparecen pensamientos que
prefeririamos evitar.

Dicho de otro modo: la hiperproductivi-
dad no siempre es un problema de agenda. A
menudo es un mecanismo de evitacion. Una
forma de no sentarnos con nosotras y noso-
tros mismos. Lo cual explicaria, por cierto,
por qué hay personas capaces de reorganizar
archivos de hace cuatro aflos antes que hacer
una llamada pendiente.

Lo que el camino se lleva por delante

Nadie llega aqui de golpe. Es un proceso
tan gradual que cuando lo vemos, ya llevamos
afios sin hacer nada que no "sirva para algo".
Las aficiones desaparecen. Las relaciones se
gestionan como proyectos. El cuerpo empie-
za a protestar: insomnio, tension, ese cansan-
cio raro que no se va aunque hayas dormido.

Y aqui aparece uno de los fendmenos
mas silenciosos del mundo laboral actual: el
presentismo. No la presencia fisica en la ofi-
cina, sino la presencia mental permanente en

el trabajo, incluso cuando ya hemos salido
de ¢él. La persona que come pensando en lo
que tiene pendiente. La que se va de vaca-
ciones pero responde mensajes "solo por si
acaso". El presentismo ya no necesita mesa
de oficina. Vive en el bolsillo, a cualquier
hora, en forma de smartphone.

Lo mas perturbador es que nadie nos
obliga. Nos autoexplotamos con una efi-
ciencia notable. Hemos interiorizado tan a
fondo la légica de la productividad que ya
no necesitamos presion externa: nos la fa-
bricamos nosotras y nosotros mismos. Nos
sentimos culpables por descansar, competi-
mos en silencio por ver quién llega antes y
quién aguanta mas, y confundimos el ago-
tamiento con el mérito.

Las organizaciones que premian la pre-
sencia sobre los resultados aceleran este
ciclo. Pero seamos honestos/as: a veces ac-
tuamos como nuestros/as jefes y jefas mas
exigentes.

Cinco palancas para salir del bucle

Salir de este patron no exige tirarlo todo
por la borda. Exige hacer algunas cosas de
forma diferente y, mas importante, dejar de
hacer otras.

1. Define qué es "suficiente" para
hoy. Tres resultados concretos que, si los
alcanzas, te permitan dar el dia por cerrado.
Lo que no entre, entra mafana. El mundo
seguira girando.

2. Identifica qué tareas te drenan de
verdad. No todo el trabajo cansa igual. Hay
actividades que alimentan y actividades que
vacian. Saber distinguirlas es el primer paso
parano llegar al viernes sintiéndote como un
teléfono al 3% de bateria.

3. Recupera espacio para ti. Un hobby,

una caminata sin podcast, una cena sin
agenda. El cerebro necesita tiempo sin ob-
jetivo. No es malgastar el tiempo: es lo que
hace posible tener ideas, criterio y energia el
resto de la semana.

4. Disefia un ritual de cierre para tu jor-
nada. Una hora concreta y una accion que
sefiale el fin: cerrar el portatil, cambiarte de
ropasi trabajas en casa, salir a dar una vuelta.
Sin sefiales claras, el cerebro sigue en “modo
trabajo” aunque el cuerpo esté en el sofa.

5. Establece limites digitales que real-
mente puedas mantener. No hace falta una
cabaifia sin cobertura. Bastan decisiones pe-
queiias y sostenibles:

* Sin notificaciones de trabajo fuera del
horario laboral

« Sin revisar el email en la primera hora
de la mafana

* Sin movil en la mesa durante las co-
midas

* Sin Slack o Teams después de la hora
que ti misma o tu mismo decides y comu-
nicas a tu equipo

La tecnologia no es el problema. El pro-
blema es haberle dado acceso a todos los
rincones de nuestra vida sin ponerle ningin
limite.

La productividad es una herramienta.
Como cualquier herramienta, su utilidad de-
pende de quién la usa y con qué fin. No se
trata de trabajar menos. Se trata de trabajar
sabiendo por qué, para qué, y qué ocurre
cuando paramos. Si esa ultima pregunta te
genera ansiedad, ya tienes la respuesta que
buscabas.

El trabajo forma parte de la vida. No al
revés. Y en el mundo en que vivimos, recor-
darlo ya es casi un acto de rebeldia.
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Pizza Bites, un espacio para emprender

ace unos dias volvi a la Uni-

versidad de Las Palmas de

Gran Canaria y sali de alli

con algo que no siempre es

facil encontrar, esperanza

de la buena. No esperanza
ingenua, no optimismo de cartel bonito, no
esa frase vacia que se repite para quedar bien
y que luego no sirve para nada. Hablo de esa
esperanza seria, la que nace cuando uno mira
a los ojos a la gente joven y descubre que, a
pesar de todo, siguen teniendo ganas. Ganas
de crear, ganas de intentarlo, ganas de pre-
guntar, ganas de moverse y ganas, incluso, de
creer que su tierra también puede ser un lugar
desde el que construir futuro.

Fui invitado a participar en Pizza Bites,
una iniciativa impulsada por Start ULPGC,
el servicio de emprendimiento universitario
promovido a través de la Fundacion Parque
Cientifico Tecnologico de la ULPGC. La pri-
merasesion, titulada “Preparate para triunfar”,
se celebro el 26 de marzo en el espacio Posit
de la Biblioteca Central del Campus de Tafira
y planteaba algo tan sencillo como necesario,
mezclar aprendizaje, networking, conversa-
cion y cercania para acompafiar a estudiantes
y egresados en sus primeros pasos dentro del
emprendimiento.

Y qué importante es, a veces, que las cosas
sean asi de sencillas. Porque llevamos dema-
siado tiempo complicandolo todo. Demasiado
tiempo diciéndole a la juventud que el camino
esta mal, que el mundo esta peor, que empren-
der es dificilisimo, que tener una idea no basta,
que intentarlo da miedo, que lo prudente es es-
perar, que mejor no venirse arriba, que mejor
no hacerse ilusiones. Y sin darnos cuenta,
entre consejo y consejo, entre advertencia y
advertencia, hemos ido educando a demasiada
gente en una especie de resignacion elegante.
Como si crecer consistiera en apagar la luz
antes de tiempo.

Pero uno llega a un espacio como Pizza
Bites y recuerda algo importante, que la ju-
ventud no esta rota. Esta cansada a veces,
si. Estd presionada, claro. Esta viviendo un
tiempo complejo, con precios imposibles,
incertidumbres que duran demasiado y un
contexto que muchas veces parece disefiado
para quitar fuerzas antes de empezar. Pero no
esta vacia. No estd vencida. No esta desco-
nectada. Lo que vi alli fue una juventud viva,
despierta, interesada, con hambre de herra-

mientas, con ganas de escuchar y de decir,
con una energia que no necesita sermones,
sino acompafiamiento.

Yo repito mucho que tengo un amor de
mi vida y que ese amor se llama Islas Cana-
rias. Y no lo digo como una frase hecha. Lo
digo porque de verdad siento que buena parte
de lo que he hecho en mi vida, de las horas
entregadas, de los esfuerzos que no siempre
se explican desde una logica estrictamente
econdmica, tiene que ver con €so, con amor
profundo por esta tierra. Con la necesidad de
devolverle una parte de lo que me ha dado. A
veces ese trabajo no se paga en dinero. A veces
si, como en este caso. Pero incluso cuando se
paga, hay una parte de uno que sabe que esta
alli por algo mas grande. Porque cree en su
gente. Porque cree en sus islas. Porque cree
que todavia merece la pena dedicar tiempo,
energia y carifio a empujar conversaciones
que ayuden a que aqui pasen cosas.

Por eso fue tan especial salir de alli con
ilusion renovada. Porque no fui solamente
a compartir una reflexion o a participar en
un evento. Fui, sin saberlo, a recordar por
qué sigo creyendo tanto en Canarias. Y la
respuesta me la dio esa sala, esa atmdsfera y,
sobre todo, esa generacion que muchas veces
recibe mas juicios que oportunidades. Tene-
mos una juventud a la que le hemos explicado
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CEO DE
VALTIA FORMACION

Q Agoney Melian Sosa
@ @agoney_melian

demasiado bien el miedo y demasiado poco
la posibilidad. Le hemos ensefiado a calcular,
a contenerse, a protegerse, pero no siempre
le hemos sabido transmitir que también se
puede. Que claro que hay riesgos, que claro
que el camino no es comodo, que claro que no
todo sale a la primera, pero que aun asi merece
la pena intentarlo.

Y ademas conviene decir algo que a veces
olvidamos en medio del ruido. En Canarias si
hay ganas. El informe GEM Canarias 2023-
2024 refleja un aumento de la intencion em-
prendedora hasta el 12,6 por ciento y sitlia
a las islas en una senda de recuperacion del
pulso emprendedor, aunque siga existiendo
margen de mejora en la actividad consolida-
da. No es una fantasia, ni un relato inventado
para animarnos. Hay deseo, hay talento y hay
movimiento. Lo que hace falta es convertir
ese impulso en ecosistema, en confianza, en
espacios, en referentes y en estructuras que
no se dediquen a poner obstaculos desde el
minuto uno.

Ahi es donde proyectos como Pizza Bites
tienen un valor enorme. Porque no son solo
una actividad mas en el calendario. Son una
manera de decirle a la gente joven que su
inquietud importa. Que su idea merece una
mesa. Que sududa merece unarespuesta. Que
sus ganas de emprender no son una extra-
vagancia, sino una posibilidad real. Que la
universidad no tiene por qué ser solamente
un lugar donde obtener un titulo, sino tam-
bién un espacio donde empezar a imaginar
una vida, una empresa, una aportacion y una
forma propia de estar en el mundo.

Yo, sinceramente, creo que a la juventud
canaria hay que quitarle palos. Ya bastante
pesa todo lo demas. Hay que dejar de mi-
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rarles con ese tono cansado de quien ya no
espera nada. Hay que hablarles con exigen-
cia, si, pero también con respeto. Con verdad,
pero también con aliento. Con realismo, pero
sin matarles la épica. Porque una sociedad
que pierde la capacidad de entusiasmar a sus
jovenes con la posibilidad de construir algo
aqui, en su propia tierra, es una sociedad que
empieza a desertar de si misma.

También fue muy bonito encontrarme alli
con Néstor Santiago. Hay personas con las
que uno conecta rapido porque transmiten
fuerza, claridad y esa sensacion de que estan
en movimiento, no por postureo, sino por con-
viceion. Fue una alegria compartir ese rato con
¢l, verlo en ese contexto y sentir que hay gente
con garra preparandose para dar pasos impor-
tantes en Canarias. Me cont6 un secreto que
no me corresponde desvelar todavia, pero si
puedo decir que, cuando se haga publico en las
proximas semanas, a muchos nos va a alegrar.
Porque hacen falta perfiles asi, personas con
empuje, con ambicion bien entendida y con
la valentia suficiente para comprometerse con
aventuras colectivas que sumen de verdad.

Volvi de mi tierra natal con una certeza
preciosa, ahora si se puede. No porque sea
facil, sino porque hay gente dispuesta. No
porque todo esté resuelto, sino porque toda-
via quedan ganas. No porque el contexto sea
perfecto, sino porque el futuro nunca empieza
cuando todo esta ordenado, empieza cuando
alguien, aun con dudas, decide moverse.

Y esaes, quiza, la llamada que me gustaria
dejar aqui. A la juventud, que no se rinda antes
de tiempo. Que no compre del todo ese mantra
triste de que ya no merece la pena intentarlo.
Que se forme, que pregunte, que se junte, que
se equivoque, que pruebe, que vuelva a empe-
zar'y que entienda que emprender no siempre
es montar una empresa, a veces también es
atreverse a imaginar una vida distinta. A las
instituciones, que sigan creando espacios asi,
menos rigidos, menos lejanos, mas humanos.
Y alos adultos, que dejemos de educar desde
la derrota. Que acompafiemos mas. Que cor-
temos menos alas. Que demos menos miedo
y mas horizonte.

Porque si, Canarias necesita inversion,
estrategia, oportunidades y vision. Pero tam-
bién necesita algo mas simple y mas profun-
do, necesita creer un poco mas en su gente
joven. Necesita mirarla no como un problema
que gestionar, sino como una posibilidad que
cuidar. Y cuando uno sale de un lugar como
Pizza Bites habiendo visto lo que yo vi, lo
tiene atin mas claro. Aqui hay talento. Aqui
hay ilusiéon. Aqui hay futuro. Lo que toca
ahora es no apagarselo.
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La vivienda:

principal

preocupdacion
de espanoles y
arrendadores

OPINION

LUIS ABELEDO
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@ Luis Abeledo Iglesias
€I @luisabeledo

n luis@abeledoabogados.com

1 titulo de esta columna no cau-

sard sorpresa a nadie. Sin embar-

go, tampoco deberia sorprender

mi afirmacion de que la mayor

preocupacion de los espaiioles,

mas alla del ladrillo, deberia
ser la alarmante falta de seguridad juridica.
Como ya advirtiera Montesquieu, “una cosa
no es justa por el hecho de ser ley, debe ser
ley porque es justa”, y lo que hoy presen-
ciamos parece alejarse peligrosamente de
este equilibrio.

Desde el afo 2020 transitamos por una si-
tuacion de extrema complejidad. Llevo desde
entonces publicando columnas y articulos en
los que explico como se han "expropiado"”
viviendas en su vertiente de disponibilidad.
Se ha hecho a golpe de real decreto-ley ¢ in-
formes técnicos sobre vulnerabilidad que, en
ocasiones, presentan menos rigor que un nifio
de tres afios frente a unos dibujos animados.

Tras la no convalidacion del Real Decre-
to-ley 2/2026, de 3 de febrero, por el que se
pretendia ampliar el mal 1lamado "escudo
social", el pasado 20 de marzo se aprob6 una
nueva norma: el Real Decreto-ley 8/2026. En
esta ocasion, parece que la justificacion es
protegernos de las consecuencias de la guerra
en Iran.

La normativa vigente impone una pro-
rroga forzosa para el arrendador en aquellos
contratos que finalicen antes del 31 de di-
ciembre de 2027. A solicitud del arrendatario,
se debera aplicar una proérroga extraordinaria
por plazos anuales hasta un méaximo de dos
afios adicionales. La norma dicta que, a falta
de pacto, el incremento no podra superar
el 2%. Como decimos el citado Real Decre-
to-ley establece una limitacion extraordinaria
—pocas cosas hay mas permanentes que las
medidas tildadas de "temporales"— a la ac-
tualizacion anual de la renta.

A Milton Friedman se le atribuye la ex-
presion: “Nada es tan permanente como un
programa gubernamental temporal .

Paralelamente, se acaba de anunciar
el Plan de Vivienda 2026-2030 con una in-
version de miles de millones de euros. Esto
ocurre tras las promesas de 2023 de construir
180.000 viviendas que, finalmente, quedaron
en el aire. La complejidad de esta materia
parece escapar a los recursos intelectuales
de la gestion politica para aportar soluciones
reales.

Como abogado, percibo a diario el miedo
innegable de los propietarios que acuden a mi
despacho para redactar contratos o pedir ase-
soramiento. Los arrendadores exigen todas
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las garantias que permite la ley —que son
escasas debido a las crecientes limitacio-
nes— y una solvencia econdmica como no
habia visto en mis mas de veinte afios de pro-
fesion. Es una cuestion de logica: si seguimos
aplicando las mismas formulas, no podemos
esperar resultados diferentes.

En Canarias, el escenario es sensible-
mente mas grave. Segun datos de Idealista,
mientras el precio en comunidades como
Castilla y Leon se situa en 9,5 €/m2 y en
Valencia en 12,9 €/m2, la media en el archi-
piélago alcanza los 15,6 €/m2, con una ratio
de salarios significativamente inferior a la
media nacional.

Esta situacion de asfixia esta alimentando
corrientes de opinion favorables auna "ley de
residencia" que limite la llegada de nuevos
residentes o la compra de viviendas por ex-
tranjeros (quienes representan el 35% de las
transacciones totales). Desde una perspectiva
estrictamente juridica, estas medidas no son
viables: chocaria frontalmente con los prin-
cipios de libre circulacion de personas y de
bienes de la Unién Europea.

Ademas, tales limitaciones dinamita-
rian cualquier atisbo de seguridad juridica.
(Quién querria invertir aqui? Soy consciente
de que la respuesta simplista de muchos es el
"ique no vengan!", un argumento muy valido
para la tertulia de café y chupito, pero carente
de realismo y aplicabilidad.

Hace dos fines de semana, en una comida
con antiguos amigos —muchos de ellos con
puestos de responsabilidad en la funcién pu-
blica o el sector privado—, el diagndstico
fue undnime: la situacion es insoportable e
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invivible. El sistema estd a punto de quebrar
porque es imposible comprar o alquilar. La
mayoria abogaba por la mencionada ley de
residencia o por una mejora drastica del trans-
porte publico. Otros, los menos, sugerian pro-
mover la construccion en altura. Al fin y al
cabo, ;qué es Nueva York sino un Benidorm
sin sol ni playa.

Con una seguridad juridica real, se podria
plantear la creacion de zonas especificas para
la construccion de viviendas destinadas ex-
clusivamente al alquiler a largo plazo, dife-
rencidndose claramente de los apartamentos
turisticos. Imaginemos un plan urbano con
edificios de 30 o 40 plantas bajo esta moda-
lidad. EI problema es el de siempre: ;quién
se arriesgara a invertir en un proyecto asi si
el ordenamiento juridico impide recuperar la
posesion de la vivienda frente a un inquilino
que lleva aios sin pagar? John Locke sostenia
que el fin de la ley no es abolir o restringir,
sino preservar y ampliar la libertad; cuando
la ley se vuelve imprevisible, la libertad del
ciudadano —y del inversor— desaparece.

En el afo 1996, Julio Iglesias nos desed
que estuviéramos juntos, mucha felicidad y,
curiosamente, "un buen derecho adminis-
trativo". Julio siempre fue un visionario y
debemos relacionarlo con el pensamiento
de Ciceron: “La libertad solo reside en los
Estados en los que el pueblo tiene el poder
supremo, pero la justicia solo existe donde
las leyes son estables .

Julio Iglesias y Cicer6n unidos por el
amor a la seguridad juridica, {Qué mas argu-
mentos podriamos necesitar para no entender
que es el tinico camino?
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Saber cudando callarte
es el primer paso

ay una decision que casi

nadie toma conscientemente

cuando cambia de rumbo:

decidir a quién se lo cuenta,

cuando y para qué. La ma-

yoria comunica por impulso,
por alivio o por miedo al silencio. Anuncia
antes de tener nada que mostrar, pide opinion
cuando en realidad busca permiso, comparte
el proceso cuando lo que genera valor es el
resultado. Y entonces ocurre lo inevitable: el
cambio que deberia haber sido una evolucion
se convierte en ruido. Y el ruido, en comuni-
cacion, siempre se interpreta como sefial de
algo que ha fallado.

Llevamos afos hablando de como las
marcas deben gestionar sus cambios es-
tratégicos. COmo anunciar un giro, como
sostener la reputacion en un momento de
transicion, cOMoO comunicar una crisis antes
de que escale. Existe bibliografia, metodo-

logia y consultoria para
todo eso. Pero hay una
conversacion que casi
nunca se tiene: como
comunica un profe-
sional su propio reset.
Cuando la marca eres
ti y el cambio también
eres ta, las reglas se
complican. Porque ahi
no hay departamento
de comunicacioén ni
protocolo establecido.
Solo estas ta, tu histo-
ria y las decisiones que
tomas sobre qué contar
y qué no.

Y eso, aunque no
lo parezca, también es
estrategia.

El primer error:
anunciar antes de
empezar

Existeunatentacion
muy humana cuando se
toma una decision im-
portante: contarla. Las
redes sociales han con-
vertido ese impulso en habito. Anunciamos
proyectos que no hemos empezado, cambios
que no hemos ejecutado, versiones nuevas
de nosotros mismos que todavia no existen.
Y lo hacemos con la mejor intencién, pero
con un efecto contraproducente: cuando
algo se anuncia antes de existir, lo primero
que genera es expectativa. Y la expectativa
sin resultado es deuda de reputacion.

El profesional que declara ptiblicamente
un cambio de rumbo antes de haber dado ni
un solo paso concreto no esta comunicando
su evolucion. Esta gestionando su ansiedad.
Son cosas distintas y el publico, aunque no
lo verbalice, las percibe.

El reset bien comunicado no empicza
con un anuncio. Empieza con silencio. No
el silencio de quien esconde algo, sino el
silencio de quien protege algo que todavia es
fragil. Uno genera sospecha. El otro genera
respeto.

OPINION

AIRAM ABELLA
FORMADOR Y CONSULTOR
EN COMUNICACION

Q Airam Abella

El segundo error: pedir opinion
cuando necesitas decision

Cuando tomamos una decisiéon que nos
asusta, tendemos a compartirla con quienes
nos importan buscando, sin reconocerlo del
todo, que nos digan que si. Que es buena
idea. Que no estamos locos. Convertimos
una decision personal en una votacion ex-
terna. Y eso tiene un coste que pocas veces
calculamos: sila decision depende de la opi-
nidn de otros, la responsabilidad también. Y
con la responsabilidad, la recompensa.

Hace poco tomé una de las decisiones
mas importantes de mi trayectoria profe-
sional. Se la conté a muy pocas personas,
muy por encima, sin dejar espacio para el
consejo. No porque no confie en ellas. Sino
porque sabia que el miedo de otros, aunque
venga del amor, puede contaminar una idea
en su momento mas vulnerable. Cuando
algo todavia esta tomando forma no nece-
sita ser evaluado. Necesita ser protegido. Si
me equivocaba, seria mi error. Si acertaba,
seria mi recompensa.

Eso también es comunicacion. Decidir
a quién no se le cuenta todavia es tan estra-
tégico como decidir a quién si. Los mejores
comunicadores no son los que mas compar-
ten, sino los que mejor eligen el momento y
el destinatario de cada mensaje.

Lo que el silencio comunica

Vivimos obsesionados con la presencia.
Con estar, publicar, actualizar, visibilizar.
Hemos confundido comunicar con emitir
y eso nos ha llevado a creer que el silencio
es ausencia. Que no publicar es no existir.

Pero el silencio estratégico comunica
algo que ninglin anuncio puede transmitir:
que lo que estas construyendo te importa
demasiado como para exponerlo antes de
tiempo.

Cuando un profesional desaparece del
ruido y reaparece con algo concreto, con
resultados visibles y una direccion clara,
el efecto es completamente distinto al de
quien lo anuncia todo desde el primer dia.
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En el primer caso, el proyecto habla por si
solo. En el segundo, siempre compite con la
expectativa que genero su propio anuncio. Y
pocas veces gana esa batalla.

La mejor comunicacion de un reset pro-
fesional no es el post en el que lo explicas.
Es el momento en que los resultados hacen
que ya no necesites explicar nada.

La coherencia como tinica estrategia

Un reset profesional mal comunicado no
se rompe por lo que se dice en el momento
del anuncio. Se rompe por la incoherencia
entre lo que se dice y lo que se hace des-
pués. El profesional que declara un cambio
de rumbo y sigue haciendo exactamente
lo mismo. La marca personal que anuncia
una nueva etapa sin cambiar ni el tono, ni
el contenido, ni la forma de relacionarse. El
discurso de transformacion sin transforma-
cion visible.

Esa incoherencia es la que erosiona la
reputacion. No de golpe, sino de forma lenta
y silenciosa, interaccion a interaccion, hasta
que el publico deja de tomarse en serio los
mensajes porque ha aprendido que no se
corresponden con la realidad.

Por eso la pregunta mas importante antes
de comunicar un reset no es como hacerlo,
sino si el cambio es real. Porque si lo es, la
comunicacion llegara de forma natural, sin
necesidad de gestionarla en exceso. Y si no
lo es, ninguna estrategia lo sostendra dema-
siado tiempo.

Tres preguntas antes de comunicar
tu cambio

Si estas en un momento de transicion
profesional, antes de publicar nada, convie-
ne hacerse tres preguntas. La primera: jestoy
comunicando porque tengo algo que decir
o porque necesito decir algo? La diferencia
entre las dos define si el mensaje suma o
resta. La segunda: ;a quién le cuento esto y
qué espero de esa conversacion? Si la res-
puesta es "necesito que me digan que si",
probablemente no es el momento de con-
tarlo. La tercera: ;jlo que voy a comunicar
ya existe o solo existe en mi cabeza? Los
proyectos anunciados antes de existir gene-
ran deuda. Los que se muestran cuando ya
tienen forma generan credibilidad.

Un cambio de rumbo bien ejecutado
y bien comunicado no debilita una marca
personal. La consolida. Demuestra criterio,
capacidad de adaptacion y la honestidad de
quien sabe reconocer cuando es momento de
hacer las cosas de otra manera.

En un entorno profesional cada vez mas
ruidoso y menos auténtico, €so no es poca
cosa.

HERASA TENERIFE, S.A.U.

ADUANAS, TRANSITOS Y TRANSPORTES

Desde 1986 dedicados a prestar un servicio
integral en el sector del transporte
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Geopolitica y turismo:
adaptacion inteligente

1 sector turistico mundial y en ge-

neral el conjunto de la economia,

atraviesan en los ultimos meses

una ctapa marcada por fuertes

tensiones en los mercados ener-

géticos. El aumento del precio de
los combustibles, unido a que ya se habla de
posibles restricciones de los mismos, dada la
escasez que podriamos suftir si el conflicto en
Iran se prolongara mas en el tiempo, hacen que
la estructura de costes del transporte aéreo se
esté redefiniendo y, con ello, también la dina-
mica del turismo en destinos insulares como
Canarias.

Y es que el turismo en nuestra tierra pre-
senta una singularidad econdémica evidente: la
dependencia del transporte aéreo, ya que un
porcentaje elevadisimo de los viajeros inter-
nacionales que nos visitan llegan al archipié-
lago a través de la aviacion comercial, lo que
provoca que la variable de los combustibles
sean un factor critico para la competitividad
del destino, y es que ante variaciones en la can-
tidad y precios de este coste operativo de las
aerolineas, estas tienen que priorizar frecuen-
cias y rutas con destinos con mayor y mejor
ocupacion garantizada, y en este apartado en
Canarias salimos beneficiados ante el actual

escenario, dada la fiabilidad y el buen hacer
de nuestro destino, sumado a la seguridad de
todo tipo que tradicionalmente transmitimos al
mercado turistico.

Frente a los cambios que esta incertidum-
bre genera y que se suelen traducir en cambios
en el comportamiento de compra del turista:
como pueden ser los derivados en la duracion
de las estancias, la anticipacion de compra...
etc., en Canarias, aparte de la experiencia acu-
mulada bajo circunstancias y crisis de todo
tipo, mantenemos ventajas comparativas que
como ya se dijo antes, nos benefician y pueden
amortiguar el tener que tratar en un entorno
de incertidumbre, como son el contar con un
clima estable durante todo el afio, contar con
una alta especializacion hotelera y en general
de todos los servicios que conforman el paque-
te turistico, asi como la percepcion de seguri-
dad y la alta calidad del destino como parte
de nuestra marca en el mercado internacional.

De lo visto hasta ahora, se puede deducir
que estos cambios y adaptaciones derivados
de la incertidumbre provocada por la situacion
geopolitica internacional no tienen porque pro-
ducir giros abruptos de ningln tipo, sino que
mas bien producen cambios en el perfil del
turista y en su gasto medio, por lo que simple-
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MIGUEL BORGES

PAREJO
DIRECTIVO TURISTICO

mente necesitaremos una vez mas, hacer gala
de nuestra capacidad de generar estrategias de
adaptacion en periodos muy cortos de tiempo,
que podrian incluir incentivos a la eficiencia
energética, mas diversificacion de mercados
emisores y otras que se irian estudiando con-
forme las circunstancias fuesen cambiando,
como ya viene siendo habitual en este turbo
devenir historico en el que se han convertido
nuestras vidas a lo largo de la tiltimas décadas.

Por todo ello, y como una conclusion de
caracter general y dada la coyuntura actual,
las medidas a tener en cuenta deberian de ir
orientadas a maximizar nuestras fortalezas,
minimizando asi posibles vulnerabilidades,
garantizando de esta forma una buena com-
petitividad a largo plazo, y es que la incerti-
dumbre sobre los mercados de la energia no
supone solamente cambios en los costes de las
empresas, sino que representa un factor estruc-
tural capaz de redefinir el mercado turistico
global y por todo ello, urge que para Canarias
y dadas nuestras peculiaridades, se transfor-
men estas posibles amenazas en oportunidades
de crecimiento y mejora de nuestra estructura
econdmica y social.
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PABLO RODRIGUEZ
CONSEJERO DE OBRAS
PUBLICAS, VIVIENDAS Y
MOVILIDAD DEL GOBIERNO
DE CANARIAS

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

Canarias ha presentado reciente-
mente su Estrategia de Movilidad hasta
2050. ;Cuales son los cambios mas
transformadores que plantea y como
se traduciran en el dia a dia de los ciu-
dadanos?

Efectivamente, el Gobierno de Canarias
impulso al inicio de la legislatura una estrate-
gia de movilidad sostenible a medio y largo
plazo, ya que la planificacion es clave para
definir como nos moveremos en el futuro.

Esta estrategia retoma el eje transinsu-
lar disefiado por Adan Martin y lo actualiza
con criterios de sostenibilidad, digitalizacion
e inteligencia para mejorar la eficiencia del
sistema.

Tras mas de un afo de diagnostico, se
encuentra en fase inicial y en los proximos
meses se abrira un proceso participativo para
su aprobacion a comienzos del proximo afio,
con la idea de que sea la estrategia de toda
Canarias.

La movilidad abarca ambitos terrestre,
aéreo y maritimo, y debe garantizar igualdad
de derechos y oportunidades, con la insulari-
dad como eje central.

Apartir de ahi, se definiran las infraestruc-
turas y modos de transporte necesarios, desta-
cando los trenes en Gran Canaria y Tenerife
y la mejora del transporte ptblico colectivo.

En un territorio fragmentado como
Canarias, donde la conectividad es
esencial, ¢qué papel juega la participa-
cion del Gobierno autonémico en la pla-
nificacion aeroportuaria y cémo puede
influir en la movilidad insular y con el
exterior?

Es un aspecto fundamental. El Estatu-
to de Autonomia reconoce la condicion de
region ultraperiférica de Canarias y la sin-
gularidad de un territorio formado por ocho
islas, donde los acropuertos son infraestruc-
turas esenciales.

No se trata de una infraestructura mas,
sino de un elemento clave para la conectivi-
dad del archipiélago. Mientras que en un te-
rritorio continental un aeropuerto puede tener
un papel estratégico, en Canarias su funcion
es absolutamente esencial, ya que de él de-
pende lamovilidad de personas y mercancias.

Por ello, defendemos que Canarias parti-
cipe en la planificacion y coordinacion de los
aeropuertos. Cualquier decision sobre inver-
siones, tasas o politicas aeroportuarias tiene
un impacto directo en nuestra conectividad.

La conectividad no es un lujo, sino un de-
recho basico. Afecta a la cohesion territorial,
a la igualdad de oportunidades y al turismo,
pero sobre todo garantiza la movilidad de los
mas de dos millones de residentes que de-
penden del transporte aéreo para desplazarse
entre islas o hacia el exterior.
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"Apostamos por
una movilidad
sostenible vy una
conectividad justa
para Canarias’
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La sostenibilidad también es uno
de los ejes principales de la movilidad
actual.

La sostenibilidad es un principio rector de
todas las politicas de movilidad. El transporte,
anivel global, es uno de los sectores que mas
emisiones genera, por lo que el reto es claro:
debemos garantizar la movilidad de forma
mas sostenible.

El transporte publico colectivo es clave,
ya que emite mucho menos que el vehicu-
lo privado. No es lo mismo una guagua que
sustituye a decenas de coches que el uso in-
dividual del automovil.

En el ambito maritimoy aéreo, las compa-
filas avanzan hacia modelos mas sostenibles,
y las administraciones debemos acompafiar
esa transicion, impulsando combustibles mas
limpios como el queroseno sostenible, que
sera cada vez mas necesario.

En el ambito terrestre, trabajamos en la
estrategia verde de infraestructuras viarias,
que busca compensar el impacto ambien-
tal mediante energias limpias dentro de las
propias infraestructuras. Canarias avanza asi
hacia un modelo mas sostenible y eficiente.

“Defendemos la
conectividad como
un derecho basico,
noun lujoen
Canarias”
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El muelle de Corralejo busca una
mayor integracion con el entorno.
¢CO6mo se esta redefiniendo el modelo
de infraestructuras portuarias en Ca-
narias para hacerlo mas respetuoso y
eficiente?

El proyecto del muelle de Corralejo puede
convertirse en un ejemplo de como deben
abordarse las infraestructuras en el futuro.
Su ampliacion responde a la necesidad de
mejorar la operativa y la seguridad portuaria,
especialmente en comparacion con el puerto
de Playa Blanca, ya ampliado hace afios.

Sin embargo, no basta con responder a
criterios técnicos, sino que es clave anali-
zar cdmo se ejecutan los proyectos. En este
caso, se ha trabajado durante unos 20 meses
con ciudadania, operadores y distintos sec-
tores para lograr una ampliacion mas respe-
tuosa con el entorno y con menor impacto
ambiental.

El proyecto ha sido reformulado para
adaptarse mejor al medio natural de Corralejo
y ha recibido mayor aceptacion por parte del
Ministerio para la Transicion Ecologica, al
reducir su impacto y las medidas correctoras
necesarias.

Es una infraestructura que combina ope-
ratividad, seguridad, sostenibilidad y parti-
cipacion ciudadana, marcando una nueva
forma de hacer infraestructuras en Canarias.

La gestion del trafico en entornos
urbanos sigue siendo un reto. ;Qué im-
pacto tendra el protocolo con el Cabildo,
TraficoylaULPGC parala entrada esca-
lonada de alumnos y qué otras medidas
se estudian?

Los problemas de congestion en las prin-
cipales vias no se resuelven unicamente am-
pliando carreteras, aunque en algunos casos
sea necesario, como en la Gran Canaria 1. No
es la tinica solucion.

oo

Es fundamental aplicar medidas com-
plementarias que mejoren la fluidez del
trafico y reduzcan los tiempos de desplaza-
miento, como la entrada escalonada en las
universidades.

Ya se ha aplicado en la Universidad de
La Laguna y se implantara en la Universidad
de Las Palmas de Gran Canaria para reducir
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la concentracioén de vehiculos en las horas
punta. Asimismo, se trabaja con la Direccion
General de Trafico en las “curvas express”, un
protocolo de retirada rapida de vehiculos en
caso de accidente, ya que muchas incidencias
leves generan grandes retenciones.

Este sistema contara con un vehiculo
piloto en Tenerife y Gran Canaria y per-
mitird mejorar la fluidez en las principales
autopistas.

Impulsamos la
participacion

de Canarias en

la planificacion
aeroportuaria para
garantizar conectividad

¢Qué importancia tiene impulsar la
igualdad y la presencia de la mujer en
sectores tradicionalmente masculiniza-
dos como la construccion, el transporte
o los puertos?

En sectores histéricamente masculiniza-
dos como la obra publica, el transporte o el
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ambito portuario, la presencia de la mujer ha
crecido de forma significativa en las ultimas
décadas, también en puestos de liderazgo.

Desde la Consejeria se ha querido poner
en valor a estas profesionales, con el objeti-
vo de visibilizarlas como referentes para las
nuevas generaciones.

Hoy en dia, muchas mujeres desarrollan
su carrera en sectores técnicos e ingenierias
donde antes eran minoria, y en numerosas ti-
tulaciones la presencia esta ya practicamente
equilibrada.

Es importante reconocer que la situacion
anterior no era la normalidad y que lo actual
supone un avance hacia la equidad real, con
ejemplos de mujeres que lideran equipos en
astilleros o instalaciones industriales.

Para finalizar, ;cuales son los prin-
cipales retos que afronta Canarias en
materia de movilidad para lograr un sis-
tema mas sostenible, eficiente y adap-
tado a su realidad insular?

La movilidad es uno de los grandes retos
a nivel global, y en Canarias adquiere espe-
cial relevancia por su condicion de territorio
insular y ultraperiférico.

Canarias es hoy uno de los archipié¢lagos
mejor conectados del mundo, pero es nece-
sario seguir trabajando para que esa conec-
tividad sea homogénea y equitativa en todo
el territorio.

El objetivo es que todos los ciudadanos,
independientemente de la isla en la que re-
sidan, tengan las mismas oportunidades de
movilidad y acceso a servicios, mejorando la
conectividad bajo criterios de sostenibilidad.

La conectividad no es un lujo, sino una
herramienta clave para la cohesion territorial,
laigualdad de oportunidades y la competitivi-
dad economica. En un territorio fragmentado
por el mar, la movilidad es lo que nos une.

Por ello, es imprescindible seguir avan-
zando en planificacion, estrategia e inversion
inteligente para reforzar un sistema de mo-
vilidad mas eficiente, sostenible y justo para
toda Canarias.
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“El sector
atraviesa un problema serio de relevo
generacional y falta de conductores”

JUAN ANTONIO MARTEL
PRESIDENTE DE ASTRACAN

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

En un contexto como el actual,
marcado por la presion sobre el trans-
porte en territorios insulares, ;cuales
son hoy los principales desafios que
enfrentan los auténomos y pequeiias
empresas del sector en Canarias?

Ante todo, es importante sefialar que
nuestra situacion geografica, asi como las
circunstancias y los costes asociados, difieren
notablemente de los de otras comunidades y
territorios.

Nos encontramos en un entorno con li-
mitaciones evidentes: si bien las distancias
pueden ser relativamente cortas, la movilidad
se ve seriamente afectada por una alta densi-
dad de trafico, lo que dificulta enormemen-
te los desplazamientos. En este contexto, el
transporte de mercancias de un punto a otro
se ha vuelto especialmente complejo, provo-
cando desajustes significativos tanto en los
plazos como en las condiciones de entrega.

La reciente subida del combustible
esta impactando directamente en los
costes operativos. ;Cémo esta afec-
tando esta situacion a los transportis-
tas canarios y qué medidas consideran
urgentes para garantizar la viabilidad
del sector?

Para el transportista, la situacion actual
es cadtica y, en muchos casos, cercana a la
ruina. Es un sector que historicamente trabaja
con margenes muy ajustados y donde, en la
practica, no siempre se aplican tarifas acordes
alos costes reales, pese a existir herramientas
para calcularlos.

Ademas, es un sector muy fragmentado,
con muchos auténomos y pequefias empresas
que compiten entre si, lo que dificulta fijar
precios justos. Esto provoca que, por miedo
a perder clientes, muchos asuman subidas de
costes como la del combustible, aunque la
normativa contemple revisiones.

En la practica, esas medidas apenas se
aplican y el sobrecoste recae en el transpor-
tista. A diferencia del transporte de viajeros,
que esta mas organizado, el de mercancias
sufre una mayor desunion, lo que agrava aun
mas la situacion.

Canarias depende en gran medida
del transporte por carretera para su
abastecimiento interno. ;Cree que
se esta valorando suficientemente el
papel estratégico de los transportistas

en la economia del archipiélago?

Aunque estamos en contacto con las ad-
ministraciones y representados a nivel nacio-
nal, el sector del transporte sigue sin recibir
el reconocimiento que merece. A menudo se
nos percibe de forma negativa, sin tener en
cuenta la complejidad real de la actividad ni la
falta de formacion y herramientas en muchas
empresas.

Es un sector muy fragmentado, donde la
competencia se basa principalmente en bajar
precios, lo que degrada el mercado. Ademas,
la entrada de grandes operadores y empresas
externas, que integran transporte, almace-
namiento y distribucion, estd cambiando el
modelo.

Esto deja a las pequefias empresas en una
posicion muy vulnerable, obligadas a adap-
tarse constantemente y, muchas veces, a tra-
bajar en condiciones poco sostenibles.

Desde ASTRACAN llevan aiios de-
fendiendo los derechos del auténomo.
¢Qué avances reales se han conse-
guido recientemente y qué reivindi-
caciones siguen atin pendientes en la
agenda del sector?

El 80% del transporte en el pais esta en
manos de autbnomos, y la presion econdmica
es cada vez mayor. Entre impuestos, costes
y falta de ayudas reales, la rentabilidad se
reduce al minimo y muchos no llegan a fin
de mes.

“La movilidad se ve
seriamente afectada
por una alta densidad
de trafico”

Ademas, el sector atraviesa un proble-
ma serio de relevo generacional y falta de
conductores. Es una profesion exigente, con
mucha responsabilidad, formacion obligato-

riay condiciones que la hacen poco atractiva.

Todo esto esta provocando la desapari-
cion progresiva de pequefias empresas y difi-
culta la continuidad del sector amedio plazo.

Enun momento en el que seimpulsa
la movilidad sostenible, ;como pueden
adaptarse los pequeiios transportistas
a las nuevas exigencias medioambien-
tales sin que suponga un coste inasu-
mible para ellos?

A dia de hoy, la sostenibilidad en el
transporte sigue siendo una incognita. En
vehiculos ligeros hay alternativas como los
eléctricos, pero en el transporte pesado aun
no existen soluciones realmente eficaces, es-
pecialmente en territorios con una geografia
compleja como la nuestra.

Ademas, la inversion es muy elevada
y muchas pequefias empresas no pueden
asumirla, por lo que siguen recurriendo a
vehiculos de segunda mano. A esto se suman
problemas como el estado de las carreteras y
el trafico, que aumentan los costes y reducen
la eficiencia.

En definitiva, el sector no tiene atin una
hoja de ruta clara ni recursos suficientes para
afrontar una transicion sostenible real.

La digitalizacion y las nuevas plata-
formas estan transformando el trans-
porte. ;Como estan afectando estos
cambios al modelo tradicional de aut6-
nomos y qué oportunidades o riesgos
detectan?

Ladigitalizacion esta suponiendo un reto
importante para el sector. La falta de forma-
cion y preparacion dificulta su adopcion,
por lo que, aunque existen herramientas que
permitirian reducir el uso de papel y mejorar
la eficiencia, la adaptacion esta siendo lenta
y compleja.

El modelo de transporte y logistica ya
esta cambiando, impulsado por plataformas
digitales que muchos clientes exigen utili-
zar, tanto en mercancias como en viajeros.
Sin embargo, para muchas empresas del
sector, especialmente las pequeiias, incor-
porarlas implica un sobrecoste y un proceso
de aprendizaje.

En el fondo, el problema es que la tec-
nologia ha avanzado mas rapido que la for-
macion del propio sector, lo que estd com-
plicando esta transicion.

¢Qué papel desempeiia ASTRACAN
como intermediario entre el cliente y
el transportista, y como apoya a los
auténomos y pequeiias empresas del
sector?

Astracan actua como un intermediario
entre el cliente y el transportista, represen-
tando especialmente a autdbnomos y peque-
flas empresas que no tienen capacidad de
negociacion ni recursos administrativos. Les
apoyamos en tramites, normativas y en su
relacion con la administracion, aunque aun
queda camino por recorrer en la adaptacion
digital del propio sistema publico.

Ademas, trabajamos para mejorar la
competitividad del sector mediante acuer-
dos con proveedores como aseguradoras o
suministradores, buscando reducir costes.
También impulsamos iniciativas para profe-
sionalizar el sector, facilitar el acceso a con-
ductores y acercar herramientas digitales,
aunque todavia existe falta de informacion
y apoyo para que muchos puedan aprove-
charlas.

En definitiva, acompafiamos al trans-
portista en su dia a dia, intentando cubrir
tanto sus necesidades operativas como su
desarrollo futuro.
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Con motivo del 50 aniver-
sario de Transporte Insular La
Palma como cooperativa y de
un siglo de servicio a la movili-
dad insular, ;qué balance reali-
zade latrayectoria de la empre-
sa y qué hitos considera mas
relevantes en su evolucién?

El pasado viernes celebramos
una gala que en realidad se dividid
en dos eventos. Por la mafiana orga-
nizamos un acto mas institucional,
dirigido a administraciones publi-
cas, operadores, agencias, clientes
y federaciones de mayores, donde
también participaron operadores de
otras islas. Fue un espacio de re-
conocimiento y de encuentro con
todos los que colaboran y confian
en el transporte insular.

Por la tarde realizamos un
evento interno, en el que rendimos
homenaje a los socios fundadores
de la cooperativa en 1975 y recono-
cimos a aquellos socios que se han
jubilado a lo largo de estos afios.

Con esta celebracion conme-
moramos los 50 afios de la coope-
rativa, aunque nuestra trayectoria se
remonta a la década de 1920, por lo
que también pusimos en valor casi
100 afios de historia.

En cuanto a nuestra evolucion,
la empresa comenzo en el norte de
la isla como Transportes del Norte,
operando durante afios en esa zona.
A mediados de los 70, con la crea-
cion de la cooperativa, se dio el
paso hacia el sur, culminando en la
unificacion con Transportes del Sur
y el inicio de la actual etapa como
transporte insular.

TILP ha desarrollado un
modelo diversificado que in-
tegra transporte de viajeros,
excursiones, turismo corpora-
tivo y logistica. ;Coémo defini-
ria la propuesta de valor de la
compaiiia y qué elementos la
diferencian dentro del sector
en Canarias?

Hasta la pandemia, en 2020,
éramos una empresa de transpor-
te tradicional, con un papel mas
pasivo: los clientes nos contacta-
ban, contrataban el servicio y lo
ejecutabamos. Sin embargo, tras
ese periodo vimos un cambio en el
mercado, con menos intermedia-
cion de turoperadores y clientes
mas independientes.

Esto nos llevo a adoptar un en-
foque mas activo, ofreciendo no
solo el alquiler de vehiculos com-
pletos, sino también servicios por
plaza, adaptados a clientes indivi-
duales o grupos pequeiios.
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“Con esta celebracion
conmemoramos

los 50 anos de la
cooperativa y casl
100 anos de historia”

GRURE TILP 5’./ GRURE TILP

”

iy O

b A
{
\

GRUPSE "LP

En ese proceso adquirimos la
agencia de viajes Nuevo Rumbo,
lo que nos permitié dar un paso mas
y ofrecer experiencias completas:
desde la contratacion hasta la ex-
cursion, incluyendo transporte,
guia y servicios asociados.

Asi, hemos evolucionado de ser
unicamente transportistas a conver-
tirnos en un proveedor integral de
servicios turisticos, lo que ha im-
pulsado nuestro crecimiento en el
sector.

La Palma presenta carac-
teristicas geograficas y un
modelo turistico singulares.
¢Coémo condicionan estos fac-
tores la planificacion y operati-
vade los servicios de movilidad
en laisla?

Estamos lanzando una nueva
marca, La Palma On, en la que
vamos a concentrar toda nuestra
promocion turistica, con el eslo-
gan “territorio de aventuras”. Re-
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flejamuy bien la esencia de la isla:
por su orografia y sus carreteras,
cada desplazamiento es en si una
experiencia.

Unbuen ejemplo es que, aunque
algunas distancias parecen cortas
—como los 34 kilometros hasta
el Roque de los Muchachos—, en
realidad requieren mas tiempo del
habitual. Por eso, explicar la isla
desde fuera no siempre es facil.

Lo que hacemos es invitar a
operadores ¢ intermediarios a vi-
virla en primera persona, a través de
nuestras rutas y excursiones, para
que entiendan mejor el destino y
puedan transmitirlo correctamente.

LaPalmano es unaisla de gran-
des distancias y trayectos cortos,
sino todo lo contrario: distancias
cortas, pero recorridos largos. Esto
condiciona mucho la operativa, por
ejemplo, a la hora de disefiar excur-
siones mas breves.

Aun asi, nuestra ventaja es clara:

somos especialistas en la isla y que-
remos que quienes trabajen con
nosotros lo hagan con un socio que
conoce perfectamente el destino.

Através deiniciativas como
Nuevo Rumbo, LaPalmaTrans-
fer & Tours o La Palma Con-
gress and Events, la empresa
ha ampliado su oferta hacia
servicios mas especializados.
¢Como ha evolucionado la de-
manda en estos segmentos y
qué papel desempeiian actual-
mente en su actividad?

Con Nuevo Rumbo hemos ex-
perimentado un crecimiento muy
importante desde la pandemia, ya
que nos ha permitido ofrecer ser-
vicios mas flexibles, como la venta
plaza a plaza y productos turisticos
propios. Esa evolucion se refleja
ahora en la nueva marca La Palma
On, bajo la que vamos a integrar
toda nuestra oferta turistica con un
enfoque mas completo. También
destacamos el desarrollo de La
Palma Congress & Events, donde
hemos ganado la confianza de las
administraciones publicas en los
ultimos aflos y seguimos creciendo
en 2026.

Ademas, hemos impulsado dos
proyectos recientes. Por un lado,
La Palma City Tours, enfocado
especialmente a cruceristas, con
rutas por Santa Cruz de La Palma
y otros puntos clave de la isla, que
ha tenido muy buena acogida desde
su lanzamiento. Por otro, la incor-
poracion del barco Fancy, dedica-
do a la observacion de cetaceos en
Tazacorte, con mas de 15 afios de
trayectoria, que hemos integrado
para ampliar nuestra oferta.

En conjunto, nuestro objetivo
es ofrecer una experiencia turistica
integral, acompafiando al visitante
desde su llegada hasta su salida, con
una propuesta completa de trans-
porte, excursiones y actividades.

Mas alla de las iniciativas
recientes, ;en qué fase esta
la compaiiia en su proceso de
transformacionhaciaunmodelo
mas sostenible y digital?

Tenemos el handicap de ser una
isla menor, con doble insularidad,
lo que complica especialmente as-
pectos como el servicio postventa.

Aun asi, hemos avanzado
mucho en modernizacion: ya conta-
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mos con pago con tarjeta, sistemas
de informacion en tiempo real para
los usuarios y una flota mayoritaria-
mente hibrida.

El siguiente paso es la electrifi-
cacion. Nuestro objetivo es empe-
zar en 2027 con uno o dos vehiculos
eléctricos para probar su viabilidad.
Sin embargo, la orografia de La
Palma plantea retos importantes,
tanto por los consumos como por
los tiempos de carga, ya que nues-
tros vehiculos realizan recorridos
exigentes y, en muchos casos, tra-
bajan a doble turno.

Esto hace que una electrificacion
total sea compleja a corto plazo, ya
que requeriria ampliar significati-
vamente la flota. Aun asi, estamos
dando pasos firmes para avanzar en
esa linea de forma realista.

De cara a 2026, ;cuales
son los principales objetivos
estratégicos de la empresa en
términos de crecimiento, mo-
dernizacion, diversificacion de
servicios y posicionamiento
dentro del sector de la movili-
dad en Canarias?

Hoy en dia gestionar una
empresa exige una adaptacion
constante. Lo comentaba recien-
temente: es muy dificil planificar
a largo plazo, porque venimos de
afios marcados por la pandemia, el
volcan, conflictos internacionales
y cambios continuos en los costes.
Esto nos obliga a trabajar con una
vision muy a corto plazo y a reac-
cionar casi en tiempo real.

Para 2026, nuestro objetivo
principal es consolidar los nuevos
proyectos que hemos puesto en
marcha, como los city tours, el
barco de avistamiento de cetaceos
o los servicios VTC, ademas de
seguir renovando la flota de forma
progresiva. De cara al préximo in-
vierno, prevemos una temporada
muy fuerte, impulsada también
por la situacién internacional, que
puede desviar mas turismo hacia
Canarias. Ademés, el crecimiento
del sector de cruceros sigue refor-
zando nuestro posicionamiento.

El reto, a medio plazo, es re-
ducir la estacionalidad y alargar
la actividad mas alla del invierno,
especialmente en verano, donde en
La Palma seguimos condicionados
por la limitada conectividad.
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Binter continiia ampliando
su red con nuevas rutas como
la conexion entre Santander
y Lanzarote. ;Qué impacto
tiene esta estrategia en la co-
nectividad de Canarias y en la
diversificacion de sus merca-
dos emisores?

El objetivo de Binter siem-
pre ha sido dotar a Canarias de
la mejor conectividad posible, no
solo en términos de destinos, sino
también en términos de una clara
vocacidn de servicio publico.
Desde que en 2018 empezamos
a volar a destinos nacionales des-
cubrimos el gran interés que des-
pertaron este tipo de rutas directas
porque hasta entonces los pasa-
jeros se veian abocados a volar
via grandes hubs, como Madrid
o Barcelona. Ademas, éramos
la tnica alternativa no low-cost.
Por otro lado, el turismo nacio-
nal ayuda a equilibrar la demanda
en Canarias entre el invierno y el
verano y, dado que nuestra oferta
es de calidad, también atraemos a
un visitante con mayor capacidad
de gasto.

La alianza con Air China
abre nuevas oportunida-
des internacionales. ;Cémo
puede esta colaboracion po-
sicionar a Canarias como un
nodo estratégico en la movi-
lidad entre Europa, América
y Asia?

Pensamos que todo lo que su-
ponga mas y mejores conexiones
es una oportunidad muy intere-
sante para ayudar a situar a Ca-
narias en el mapa internacional.
Puede servir para atraer nuevos
pasajeros, ofrecer mayor espectro
de destinos y contribuye, a nues-
tro nivel, al objetivo histérico de
convertir al archipiélago en plata-
forma tricontinental.

Ademas, en un territo-
rio fragmentado como el ar-
chipiélago, ;cémo equilibra
Binter su papel entre garanti-
zar la conectividad interinsu-
lar y seguir creciendo en rutas
nacionales e internacionales?

Para Binter la conectividad
interinsular es lo primero. Es
nuestra razén de ser y nunca la
descuidamos. Es cierto que en los
ultimos afios se habla mas de la
red exterior que de la interior, pero
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“Impulsamos la conectividad

y el futuro aéreo de Canarias”

es porque desde el nacimiento de
Binter se habia trabajado para
conseguir una red entre islas que,
creo que puedo decir sin temor a
equivocarme, que no se encuen-
tra en ningtn otro archipiélago
del mundo. Ademaés, también nos
hemos preocupado para que toda
la conectividad que generamos
con las nuevas rutas beneficie a
todas las islas por igual. Por eso,
en las rutas nacionales, facilita-
mos de forma gratuita los vuelos
en conexion con cualquier aero-
puerto canario.

Recientemente han refor-
zado la seguridad aérea junto
ala Guardia Civil con entrena-
mientos ante pasajeros con-
flictivos. ;Como ha evolucio-
nado este tipo de situaciones
y qué medidas estan imple-
mentando para garantizar la
seguridad a bordo?

En Binter estamos muy invo-
lucrados en la seguridad del trans-
porte aéreo, por eso no dudamos
en colaborar con las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad en cual-
quier tipo de iniciativa que sirva
paramejorar. Aplicamos, como no
podia ser de otra forma, todos los

protocolos definidos por AESA,
EASA y el resto de organismos
vinculados a la seguridad aérea.

No podemos olvidar que
la experiencia del pasaje-
ro va mas alla del vuelo, con
iniciativas como la Binter Ni-
ghtRun Series o su propues-
ta gastronomica. ;Qué papel
juegan estas acciones en la
construccion de marca y en
la conexion emocional con el
publico?

Binter es una empresa con
37 afios y esta profundamente
arraigada en la sociedad. Desde
su fundacion ha ido desarrollan-
do acciones que nacen del com-
promiso y que buscan contribuir,
especialmente, en cinco lineas de
actuacion: medioambiente, salud,
cultura, educacion y deporte. En
nuestro caso todo este programa
va mucho mas alla de la construc-
cion de marca o la conexion con
el publico. Es algo que llevamos
en nuestra esencia y asi lo viven
todas las personas que trabajan en
Binter. Creemos firmemente que
vamos mas alla del transporte a la
hora de aportar valor a la sociedad
canaria.

La conectividad
interinsular es nuestra
razon de sery es
Unica en el mundo
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Enuncontextodondelamo-
vilidad sostenible es cada vez
mas exigente, ;qué retos es-
pecificos afronta el transporte
aéreo en Canarias y como esta
respondiendo Binter a este de-
safio?

El gran reto pasa por lograr re-
ducir emisiones sin que ello conlle-
ve una pérdida de conectividad ni
el encarecimiento del servicio para
el cliente. Para ello estamos impli-
cados desde hace varios aflos en
modernizar nuestra flora, utilizar
equipos en tierra eléctricos, redu-
cir peso en los aviones, eliminar
el uso de plasticos, asi como em-
plear combustibles sostenibles de
aviacion (SAF). Es un desafio im-
portante, pero para Binter la soste-
nibilidad es un valor irrenunciable.

Mirando al futuro, ;como
visualiza Binter la evolucién de
la movilidad aérea en Canarias
y qué papel aspira a desempe-
far en la conexion del archi-
piélago con nuevos destinos
y mercados internacionales?

Creemos que el futuro de la
movilidad aérea en Canarias es
mas exigente que el de cualquier
lugar continental. Los canarios
dependemos del transporte aéreo
para tener las mismas oportunida-
des que el resto de ciudadanos y
nuestros representantes publicos
asi lo entienden y lo defienden. Por
nuestra parte, seguiremos trabajan-
do en mejorar cada dia la excelen-
cia en el servicio y dotar a las islas
de la mejor conectividad posible,
abiertos a novedades tecnoldgicas
y operativas en aras de satisfacer
a nuestros pasajeros.
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Enunterritorio como El Hierro, donde

la conectividad es clave para el desa-

rrollo, ;como influye el transporte en la

cohesion socialy econémicadelaislaen
el contexto actual?

El transporte siempre es fundamental en
cualquier contexto, y mas atn en una isla
como El Hierro, donde la poblacion esta muy
fragmentada. Conectar todos sus nucleos de
poblacion entre si y, al mismo tiempo, enla-
zarlos con puntos tan importantes como los
puertos y el aeropuerto resulta complejo.

El principal inconveniente es que se
trata de una isla poco poblada, y cualquier
mejora que se quiera implantar, teniendo en
cuenta esa realidad demografica, se vuelve
mas dificil.

Para nosotros es, basicamente, un reto.
Con una poblacién reducida y una flota li-
mitada, nuestro objetivo es ofrecer el mejor
servicio posible para que tanto los ciudadanos
como quienes viven o visitan la isla dispongan
de la mejor conectividad posible.

La movilidad en islas no capitalinas
presenta desafios especificos. ;Qué
papel desempeiia TransHierro en la ac-
cesibilidad, frecuencia y sostenibilidad
del servicio?

TransHierro desempefia un papel fun-
damental, porque es la tinica operadora que
existe en la isla.

Sobre nuestra compaiiia recae la respon-
sabilidad de conectar las distintas poblaciones
y ofrecer el mejor servicio posible, teniendo
en cuenta tanto el niimero de habitantes como
las conexiones aéreas y maritimas.

Nuestro objetivo es que todo funcione
como un engranaje capaz de dar respuesta
a las necesidades del dia a dia de El Hierro,
garantizando tanto la conectividad interior
como la exterior de la isla.

Con el incremento del precio de la
gasolina y su impacto en la movilidad,
¢como se puede fomentar el uso del
transporte piiblico en una isla como El
Hierro?

Mejorarlo es complicado, porque implica
ofrecer un mejor servicio, especialmente en
cuanto a frecuencias, pero siempre teniendo
en cuenta la poblacion existente en la isla.

Existe el riesgo de aumentar las frecuen-
cias y, aun asi, transportar practicamente al
mismo niimero de pasajeros o solo un ligero
incremento. Por eso, la clave esta en optimizar
los recursos, apostando por la eficiencia, el
ahorro energético y la reduccion de la huella
de carbono. Todo tiene ventajas e inconve-
nientes.

En este sentido, lo importante es ofrecer el
mejor servicio posible con el mayor nimero
de frecuencias viable, de forma que los usua-
rios tengan un abanico amplio donde elegir.
Aunque el niimero de usuarios es limitado,
ampliar la oferta y los horarios puede hacer
mucho mas atractivo el uso del transporte
publico.

El aumento del turismo plantea
nuevos retos. ;Como se adapta el siste-
ma de transporte para responder tanto a
residentes como a visitantes?
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“El gran desafio
es mantener el servicio con
estabilidad en una isla con
escasez de conductores”

De todos los turistas que llegan a Canarias,
a la isla de El Hierro llega una cantidad muy
residual. El perfil del visitante no tiene nada
que ver con el amplio abanico turistico que
recibe el conjunto del archipiélago.

A El Hierro llega un turismo principal-
mente familiar, vinculado al senderismo y al
submarinismo, que busca naturaleza, tranqui-
lidad y un entorno practicamente virgen, sin
grandes transformaciones. Por eso, el modelo
turistico estd muy ligado al coche de alquiler,
a la vivienda vacacional y a las casas rurales,
ya que se trata de desplazarse por enclaves
muy dispersos a los que, en muchos casos,

el transporte publico no
llega, especialmente en
zonas sin habitar.

Aun asi, el trans-
porte publico también
se utiliza. Desde nues-
tra parte intentamos
fomentarlo mediante
guias y conexiones
entre senderos y pa-
radas de guagua, para
hacerlo mas atractivo
a quienes desean re-
correr la isla a pie. Sin
embargo, no siempre es
posible alcanzar a toda
la demanda turistica
debido a la propia dis-
persion del territorio.

En su web de-
nominan “paisajes

1 desde la ventanilla”,

en referencia a las

rutas de Valverde—Frontera e Isora—Val-

verde. ;Como valoran estos proyectos y
qué demanda estan teniendo?

Estas iniciativas, junto con la conexion de
las paradas de guagua con senderos y mirado-
res de la isla, buscan precisamente hacer mas
atractivo el transporte publico.

La idea es fomentar que tanto visitantes
como residentes, cuando quieran recorrer la
isla a pie y disfrutar de la naturaleza, puedan
prescindir del coche de alquiler en aquellos
trayectos que si estan conectados, apostando
por el transporte publico.

Tenemos una buena sensacion con estos
proyectos. Creemos
que son iniciativas
muy interesantes para
potenciar un modelo de
movilidad mas sosteni-
ble y coherente con lo
que es El Hierro: una
isla con un entorno
poco intervenido, que
se disfruta mejor cami-
nando y respetando su
entorno natural.

La sostenibilidad
se ha convertido
en un eje clave en
la movilidad. ;Qué
iniciativas esta de-
sarrollando Trans-
Hierro para avanzar
hacia un modelo de
transporte mas res-
petuoso con el en-
torno?

Pues un poco lo
que permite el merca-
do. Ultimamente, en la
renovacion de la flota,
estamos apostando por
vehiculos lo menos
contaminantes posible,
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con la menor emision de gases que hay ac-
tualmente en el mercado. En esa linea, hemos
incorporado taxis hibridos.

Ademas, ya contamos con dos vehiculos
100% eléctricos. Nuestra forma de reducir
el impacto pasa por optimizar los servicios
y seguir avanzando en la adquisicion de una
flota mas respetuosa con el medio ambiente.

La conectividad sigue siendo un
tema central en Canarias. ; Qué mejoras
considera prioritarias para lograr una
movilidad mas eficiente en laisla?

El Hierro parte en desventaja, ya que
mientras otras islas cuentan con dos compa-
filas navieras operando, aqui solo existe una.
Esto condiciona de forma directa la movilidad
y la conectividad de la isla, independiente-
mente de la demanda o de las necesidades
reales.

En otras islas como Tenerife, La Palma o
La Gomera existen varias alternativas entre
operadores y distintos puertos, lo que amplia
las opciones de conexion. Sin embargo, en El
Hierro no ocurre lo mismo, y no se trata de una
critica a la compaiiia que opera actualmente,
sino de la ausencia de una segunda alternativa
que permita equilibrar el sistema. Esa diferen-
cia estructural es la que marca la situacion de
la isla en términos de conectividad.

“Apostamos por una
flota mas sostenible,
incorporando
vehiculos hibridos y
eléctricos”

Por otro lado, en el caso de TransHierro,
el principal problema es la escasez de con-
ductores de guagua, lo que dificulta garantizar
el servicio con estabilidad. Ademas, existe
una alta rotacion: muchos profesionales que
llegan a la isla terminan marchandose a otras
como Tenerife o Gran Canaria, donde encuen-
tran otras oportunidades y un ritmo de vida
distinto.

Esto complica la operativa, ya que, al ser
la tnica operadora, debemos cubrir 12 rutas
regulares, transporte escolar, servicios a cru-
ceros y otros servicios especiales los 365 dias
del afio. A ello se suman intervenciones pun-
tuales o extraordinarias que también debemos
atender, lo que incrementa la presion y la com-
plejidad del servicio diario.

Mirando al futuro, ;c6mo imagina la
movilidad en El Hierro en los préximos
aios y qué papel quiere desempeiiar
TransHierro en ese modelo de transpor-
te mas conectado y sostenible?

La aspiracion de TransHierro es seguir
siendo la compaiiia de referencia del trans-
porte publico en la isla, mejorando el servicio
dentro de nuestras posibilidades. El objetivo
es avanzar hacia una mayor conectividad,
mas frecuencias y mejores infraestructuras
que permitan un transporte ptblico de mayor
calidad.

Uno de los principales retos actuales es la
dificultad para contar con personal suficiente
que garantice la continuidad del servicio con
estabilidad, lo que condiciona la operativa
diaria y la capacidad de respuesta ante los dis-
tintos compromisos del servicio.
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En un escenario donde la
cadena logistica global con-
tinda tensionada, ;como esta
afectando esta situacion a los
flujos de mercancias entre la
Peninsula y Canarias gestio-
nados por Herasa Tenerife?

La inestabilidad global ha pro-
vocado una notable fluctuacion en
las tarifas de flete, con incrementos
significativos especialmente tras
diversas crisis en rutas interna-
cionales. Esta situacion impacta
indirectamente en la conectividad
con Canarias, ya que se compar-
ten infraestructuras y recursos
navieros con otras rutas. En este
contexto, se estima un sobrecoste
aproximado del 25% en unidades
refrigeradas y fletes especiales en
el trayecto Canarias—Cadiz, asi
como un incremento cercano al
10% en trayectos interinsulares,
conforme a la normativa de costes
prevista para 2025.

Teniendo en cuenta sus
instalaciones, sistemas de
control digitalizado y capa-
cidad logistica bajo régimen
aduanero, ;como articula el

Grupo Herasa su propuesta de
valor para ofrecer eficiencia,
seguridad y flexibilidad en la
cadena de suministro entre
Canarias y la Peninsula, es-
pecialmente en momentos de
alta demanda?

El Grupo Herasa dispone de
una infraestructura compuesta por
dos naves en propiedad con una su-
perficie aproximada de 4.200 m? y
tres naves adicionales en régimen
de alquiler que suman alrededor de
2.000 m2. Sobre esta base, articu-
la su propuesta de valor mediante
una gestion experta de los tramites
aduaneros, agilizando la liquida-
cion del IGIC y el AIEM y evitando
retenciones innecesarias.

Asimismo, emplea sistemas de
control digitalizados que permiten
la generacion de documentacion
adecuada para exportaciones, in-
cluyendo facturacion exenta de
IVA. La coordinacion eficiente
entre transporte terrestre, maritimo
y aéreo minimiza cuellos de botella,
mientras que el uso de herramien-
tas de seguimiento en tiempo real
aporta visibilidad durante todo el
proceso logistico.

La empresa complementa su
servicio con almacenes seguros,
capacidad de manipulacion especia-
lizada, mantenimiento de stocks de
alta rotacion en Canarias y solucio-
nes flexibles como grupaje o carga
completa, adaptandose a las nece-
sidades especificas de cada cliente.

La insularidad de Cana-
rias implica una dependencia
total del transporte maritimo.
¢Como influye esto en la plani-
ficacion de la consolidacion de
cargas y en la optimizacion del
espacio en contenedores?

La condicion insular convierte
al transporte maritimo en el prin-
cipal medio para el abastecimien-
to de bienes, maquinaria y ma-
terias primas. Esta dependencia
obliga a las empresas a optimizar
al maximo la consolidacion de
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“Combinamos gestion
aduanera experta,
digitalizacion y
flexibilidad para
garantizar eficiencia”

cargas y el uso del espacio dispo-
nible en los contenedores.

Dado que gran parte del tejido
empresarial canario esta compuesto
por pequeiias y medianas empresas
con volumenes de envio reducidos,
la consolidacion de mercancias
resulta esencial. En este sentido,
maximizar cada metro ctubico de
carga se convierte en un factor de-
terminante para reducir costes y
mejorar la eficiencia logistica.

En los ultimos aiios, el cre-
cimiento del comercio electré-
nico ha cambiado los patrones
de distribucion. ;Cémo ha im-
pactado esto en la gestion de
grupajes y en la operativa lo-
gistica de Herasa?

El auge del comercio electro-
nico ha transformado el modelo
logistico tradicional, pasando de
grandes volimenes a envios mas
frecuentes y de menor tamafio. Esta
evolucion ha incrementado la com-
plejidad de la gestion de grupajes,
que ahora requiere procesos de des-
consolidacion mucho mas agiles en
las plataformas logisticas.

Como consecuencia, Herasa ha
adaptado su operativa para garanti-
zar una distribucion capilar rapida
y eficiente, ajustandose a las nuevas
exigencias del mercado.

Herasa trabaja con siste-
mas tecnolégicos avanzados
para la gestion de inventario y
aduanas. ;Como esta evolu-
cionando la digitalizacion en la
trazabilidad de la mercancia en
Canarias?

La digitalizacion en Canarias
avanza hacia una integracion tecno-
l6gica cada vez mas profunda. En la
actualidad, los sistemas permiten
la presentacion telematica directa
de los tramites aduaneros ante la
Agencia Tributaria, lo que reduce
significativamente los tiempos de
despacho y minimiza errores deri-
vados de la gestion manual.

Esta evolucion resulta espe-
cialmente relevante en el contexto
del comercio electronico, donde la
rapidez y la precision son factores
clave.

El transporte entre la Pe-
ninsula y Canarias depende de
una coordinacién muy precisa
entre miltiples actores. ;Qué
papel juega Herasa como in-
termediario logistico en esa
cadena?

Herasa Tenerife actia como un
operador logistico integral, gestio-
nando todo el proceso puerta a
puerta. Esto incluye la organiza-
cion de larecogida en la Peninsula,

info@herasatenerife.com

la consolidacion de la mercancia,
la gestién aduanera tanto en ex-
portacion como en importacion, y
la entrega final al destinatario en
Canarias. Su papel como interme-
diario garantiza la coordinacion efi-
ciente entre todos los eslabones de
la cadena logistica, aportando valor
en términos de fiabilidad, control y
optimizacion de tiempos.

“Afrontamos la
tension logistica
global optimizando
cada operacion
diaria”

Mirando al futuro de la lo-
gistica insular, ;qué cambios
cree que seran inevitables en
el sector y como se esta pre-
parando Herasa Tenerife para
afrontarlos?

El sector logistico en Canarias
se encamina hacia una mayor sos-
tenibilidad, impulsada por la transi-
cion hacia vehiculos eléctricos e hi-
bridos con el objetivo de reducir la
huella de carbono. Paralelamente,
las empresas estan incrementando
sus niveles de stock de seguridad
para mitigar posibles interrupcio-
nes en la cadena de suministro
global.

En este contexto, Herasa Te-
nerife se prepara fortaleciendo
sus infraestructuras, ofreciendo
soluciones de almacenamiento
seguras y adaptando sus servi-
cios a las nuevas exigencias del
mercado, con un enfoque en la
resiliencia, la eficiencia operati-
va 'y la sostenibilidad.



Tribuna de Canarias  Mayo 2026

CARLOS ALVAREZ
CEO DE SERVILOG

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

Canarias se posiciona como un
puente logistico entre Europa y Africa.
¢Como esta contribuyendo Servilog a
reforzar ese papel estratégico, espe-
cialmente en las conexiones con Africa
Occidental?

Canarias ha desempenado durante déca-
das un papel clave como plataforma logistica
y de abastecimiento para Africa Occidental,
especialmente para los paises vecinos. Para
Servilog, esta region constituye el eje central
sobre el que se sustenta nuestro modelo de
negocio y nuestras operativas.

Aportamos soluciones logisticas adap-
tadas a perfiles muy diversos de clientes,
que van desde grandes compaiiias mineras
multinacionales hasta pymes y particulares.
No ofrecemos unicamente transporte, sino
asesoramiento logistico integral, ajustado a
cada operacion y al tipo de mercancia.

Nuestro profundo conocimiento del mer-
cado, especialmente en paises como Mauri-
tania, Senegal, Gambia, Marruecos o Cabo
Verde, nos permite incluso realizar entregas
directas en destino, gestionando operaciones
completas en estos paises. Muy pocas empre-
sas logisticas en Espafia alcanzan este nivel
de especializacion en un entorno tan comple-
jo como el africano, y ese es uno de nuestros
principales valores diferenciales.

Operar en mercados como Maurita-
nia o Africa Occidental implica impor-
tantes desafios. ;Qué factores diferen-
ciales permiten a Servilog garantizar
eficiencia y fiabilidad en estos entor-
nos?

Existen varios factores clave. El primero
es la experiencia personal: he vivido varios
afios en Mauritania y Senegal, que son nues-
tros principales mercados de exportacion y
donde se concentra gran parte de nuestra ac-
tividad. Esto me permitio conocer en profun-
didad tanto las dificultades operativas como
el contexto cultural y administrativo de estos
paises.

Ese conocimiento se tradujo, ademas, en
una red de relaciones personales y profesio-
nales que hoy son clientes o partners estraté-
gicos de Servilog en destino.

El segundo factor fundamental es la con-
fianza en nuestros colaboradores locales. Per-
sonas como Ahmedna, Cire 0 Mohamed, con
quienes trabajamos desde hace mas de 15
afios en paises como Mauritania y Senegal,
forman parte imprescindible de nuestra ope-
rativa diaria. Gracias a ellos podemos plani-
ficar y ejecutar las operaciones con mayor
eficiencia y seguridad.

Por tltimo, destacaria la capacidad de
adaptacion. Africa tiene sus propios tiem-
pos y dinamicas; como solemos decir, alli el
tiempo es elastico. Mientras que en Europa
muchas decisiones se toman en horas, en
algunos paises africanos pueden demorar-
se meses. La paciencia, la perseverancia y
la capacidad de adaptacion son, sin duda,
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“Canarias es nuestra
base estratégica para conectar
Europa y Africa Occidental”

e

virtudes esenciales para operar con éxito en
estos mercados.

En un contexto global marcado por
tensiones en las cadenas de suminis-
tro, ;como ha evolucionado la demanda
de servicios logisticos entre Canarias y
Africa en los ultimos afios?

En los ultimos quince afios se ha produ-
cido un crecimiento muy significativo del
sector logistico en varios paises de Africa Oc-
cidental, impulsado por fuertes inversiones
en infraestructuras portuarias, aeroportuarias
y viarias.

Ejemplos claros son el puerto de Tanger
Med, en Marruecos, que alcanza cerca de 10
millones de movimientos anuales de TEU; la
ampliacion del puerto de Nouakchot en Mau-
ritania, con inversion china y una nueva ter-
minal de contenedores de aproximadamente
300 millones de euros; o el futuro puerto de
aguas profundas de Senegal, promovido por
Dubai Ports, con una capacidad prevista de
mas de 1,2 millones de TEU anuales.

A esto se suma la implantacion de grandes
navieras internacionales como MSC, CMA
CGM, Maersk, 6 Boluda Lines, que han apos-
tado por estos traficos. Todo ello ha mejorado
notablemente la conectividad maritima de
Canarias con Africa Occidental y ha permi-
tido reducir tiempos de transito, facilitando
asi la actividad exportadora de las empresas
canarias.

¢Como esta afectando el actual con-
texto geopolitico en Oriente Medio y las
tensiones internacionales al sector lo-
gistico de la region?

Estamos atravesando meses especial-
mente complejos, con incrementos cons-
tantes de costes que dificultan la actividad
logistica. En los traficos con Africa Occi-
dental, por ejemplo, en menos de un mes
se han registrado aumentos cercanos a los

servilo
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500 euros por contenedor de 40 pies solo en
concepto de combustible.

A esto se suman otros costes, como la
aplicacion total de las tasas de emisiones a
las mercancias importadas y exportadas hacia
la Union Europea, que pueden afiadir hasta
260 euros adicionales por contenedor, depen-
diendo del destino y la naviera.

“Trabajamos con
colaboradores
locales de confianza
desde hace masde
15 afios”

En zonas directamente afectadas por
conflictos, los incrementos pueden llegar a
situarse entre 10.000 y 15.000 dolares por
operacion. Estos aumentos impactan inevi-
tablemente en las empresas y se trasladan al
consumidor final, alimentando la inflacion
global. Si estas tensiones se prolongan, po-
drian producirse cancelaciones de traficos
maritimos y aéreos por falta de rentabilidad.

El crecimiento del comercio interna-
cional exige soluciones mas flexibles.
¢Qué papel juega el grupaje en facilitar
el acceso alos mercados africanos para
las pymes canarias?

Desde nuestros inicios, hace casi diez
afios, el servicio de grupaje con Mauritania
ha sido un pilar fundamental para Servilog.
Es una herramienta clave de internacionali-
zacion para aquellas empresas y particulares

que no pueden asumir el coste de un conte-
nedor completo.

El grupaje permite enviar mercancias
en condiciones mas accesibles, reduciendo
riesgos y costes. Actualmente ofrecemos este
servicio con Mauritania y Cabo Verde. En el
pasado también operabamos con Senegal,
aunque tuvimos que suspenderlo temporal-
mente por falta de volumen, con la intencion
de retomarlo en el futuro.

Ademas, cada vez es mayor la deman-
da del servicio de entrega en destino, ya que
muchos clientes prefieren delegar la gestion
de tramites aduaneros y arancelarios, que
suelen ser complejos en estos paises.

Mirando al futuro, ;cémo visualiza
Servilog la evolucién de los flujos co-
merciales entre Canarias y Africa y qué
oportunidades pueden surgir para las
empresas que apuesten por esta cone-
xion?

En la altima década, los flujos comercia-
les entre Canarias y Africa han experimenta-
do un descenso progresivo por multiples fac-
tores: el aumento de los costes del transporte
maritimo, la pérdida de competitividad de
algunos productos canarios frente a mercados
como China, Turquia o Arabia Saudi, el cierre
de fabricas en las Islas y la desaparicion de
lineas de carga rodada que sostenian mer-
cados importantes como el de maquinaria y
vehiculos.

No obstante, Africa sigue ofreciendo
oportunidades para aquellas empresas que
estén dispuestas a apostar por proyectos bien
estructurados, con conocimiento del mercado
y una estrategia a medio y largo plazo. En
ese contexto, operadores logisticos especia-
lizados y con experiencia en destino, como
Servilog, pueden desempenar un papel clave
acompafando a las empresas en su proceso
de expansion.



El “must”’de 3. Canarias

LORO PARQUE

ANIMAL EMBASSY

Puerto de la Cruz - Tenerife - loroparque.com

ST SRl ;
Sy = =Liburonoris

" --_Hg_._}_;'_ (Carcharhinus pIL;mbeus) .

Distrutemos
de loNUEStro

50 de mayo Dia de Canarias




Tribuna de Canarias  Mayo 2026

JUAN VALLECILLO
PRESIDENTE DE
VALLECID S.L.

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

¢Como ha evolucionado la movili-

dad turistica en Canarias en los tltimos

aios y qué papel juegan actualmente las

plataformas digitales en la experiencia
del viajero?

En los ultimos afios, la movilidad en Ca-
narias ha empeorado notablemente debido
al aumento del trafico y a la falta de infraes-
tructuras adecuadas para absorber ese cre-
cimiento. Uno de los principales problemas
actuales es la congestion en las autopistas, es-
pecialmente en los accesos a los aeropuertos
norte y sur. Esta situacion nos obliga a operar
de forma distinta a como lo haciamos hace
unos afios, teniendo que prever los servicios
con hasta una hora y media adicional para
evitar retrasos.

Esto impacta directamente en el cliente,
ya que reduce su tiempo de vacaciones. Es
una situacion incomoda tanto para ellos como
para nosotros, porque afecta a la calidad del
servicio. Desde mi punto de vista, la solucion
pasa por mejorar las infraestructuras, como la
ampliacion de carriles en tramos clave, por
ejemplo, entre San Isidro y Adeje.

En cuanto a las plataformas digitales, hoy
son fundamentales. El cliente quiere gestio-
nar todo de forma rapida, sencilla y desde su
propio dispositivo. La digitalizacion no solo
mejora la experiencia del usuario, sino que
también permite a las empresas optimizar
procesos y ofrecer un servicio mas eficiente
y adaptado a las necesidades actuales.

¢Qué tendencias observa en la de-
manda de servicios de transporte con
conductor, especialmente en el seg-
mento premium?

La tendencia es clara hacia servicios mas
personalizados, comodos y de mayor calidad.
El cliente que utiliza este tipo de servicio no
quiere depender de un taxi ni hacer colas en el
aeropuerto, sino un traslado privado, directo
y sin esperas, con un alto nivel de atencion.

En nuestro caso, contamos con conducto-
res profesionales, uniformados y que hablan
el idioma del cliente, algo muy valorado.
Ademas, los vehiculos incluyen servicios
como Wi-Fi, agua y un entorno comodo para
que el cliente se relaje desde el inicio. No se
trata solo de un traslado, sino de ofrecer una
experiencia completa.

Este servicio suele ser el primer contacto
del turista con la isla, por lo que cuidamos
cada detalle. Esa primera impresion es clave
y puede influir en la percepcion de todo su
viaje.

¢Como valora la convivencia entre el
sector del taxi y las plataformas digita-
les de movilidad?

Yo creo que la convivencia es totalmente
viable y, de hecho, ya se esta produciendo
de forma bastante equilibrada. Cada tipo de
servicio responde a una necesidad distinta y
a un perfil de cliente diferente. El taxi sigue
siendo fundamental, mientras que las plata-
formas digitales cubren otras demandas mas
especificas.

En nuestro caso, ademas, utilizamos pla-
taformas como Uber para optimizar el uso
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“Cada

dia nos enfrentamosa la
saturacion de la movilidad
y a la falta de personal”

canarias.com

Cars, Transfers & Experiences

de la flota. Cuando los vehiculos no estan
operando en servicios de aeropuerto o tras-
lados programados, los activamos en estas
plataformas para seguir dando servicio en
otras zonas, especialmente en el sur de la isla.

Esto no supone una competencia directa
para el taxi, ya que los precios y el tipo de ser-
vicio son diferentes. Al contrario, ayuda a me-
jorar la movilidad y a cubrir momentos en los
que la demanda supera la oferta disponible.

Enrelacion con el alquiler de vehicu-
los sin conductor, ;como ha evoluciona-
do la demanda?

El alquiler de vehiculos sin conductor
sigue siendo una de las opciones preferidas
por los turistas que visitan Canarias, princi-
palmente por la libertad que ofrece para re-
correr la isla y organizar los desplazamientos
con total flexibilidad.

Ademas, este tipo de movilidad tiene
un impacto positivo en la economia local,
ya que los visitantes se desplazan a pueblos

pequefios, consumen en restaurantes y reali-
zan compras, generando actividad en zonas
menos turisticas.

No obstante, la demanda ha estado muy
ligada al crecimiento de la vivienda vacacio-
nal, ya que este perfil de cliente suele alqui-
lar coche durante su estancia. Con la nueva
normativa, es previsible una reduccion tanto
de estas viviendas como de la llegada de este
tipo de turista.

Esto nos obligara a ajustar nuestras flotas,
que habian crecido para responder a esa de-
manda. En nuestro caso, prevemos reducir
el nimero de vehiculos para volver a niveles
mas equilibrados.

¢Qué impacto esta teniendo la digi-
talizacion y la competencia internacio-
nal en el sector del rent a car?

La digitalizacion ha cambiado comple-
tamente las reglas del juego. Hoy muchas
empresas operan a través de plataformas
digitales y brokers que les permiten ofrecer
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precios muy competitivos, facilitando la en-
trada de grandes operadores internacionales
con modelos de bajo coste y estructuras muy
optimizadas.

El problema es que estos precios son,
en muchos casos, dificiles de igualar para
las empresas locales, especialmente las mas
pequeias, ya que no reflejan realmente los
costes del servicio.

En nuestro caso, el impacto es menor
porque nos dirigimos a un cliente de nivel me-
dio-alto, con una flota mas cuidada y una red
de oficinas amplia en zonas turisticas. Apos-
tamos por la calidad y el servicio, aunque la
presion en el sector es cada vez mayor.

¢Como integran sus diferentes
lineas de negocio a través de platafor-
mas digitales?

Nuestra estrategia se basa en ofrecer un
servicio integral al cliente. A través de nuestra
plataforma, el usuario puede gestionar todos
los aspectos de su viaje: traslados, alquiler de
vehiculos, excursiones e incluso alojamiento.

Trabajamos con producto propio, lo que
nos permite tener un control total sobre la
calidad del servicio y no depender de terceros,
garantizando asi una experiencia coherente y
satisfactoria.

Ademas, llevamos afios apostando por la
digitalizacion, lo que nos ha permitido ade-
lantarnos y consolidar una estructura solida
que hoy nos diferencia en el sector.

Ademas, ¢qué papel juega la soste-
nibilidad y la transicion hacia el vehiculo
eléctrico?

La sostenibilidad es un objetivo impor-
tante, pero hay que partir de la realidad actual.
En estos momentos, Canarias no esta prepa-
rada para una implantacion masiva del vehi-
culo eléctrico en el alquiler sin conductor, ya
que no existen suficientes puntos de recarga
y los existentes no siempre ofrecen la rapidez
necesaria.

Ademas, la autonomia de estos vehiculos
todavia no es suficiente para cubrir con tran-
quilidad los recorridos turisticos habituales,
como subir al Teide y regresar sin preocupar-
se por la bateria, lo que genera incertidumbre
en el cliente y no favorece una buena expe-
riencia.

Donde si estamos avanzando es en los
servicios con conductor, donde podemos con-
trolar mejor su uso y contamos con infraes-
tructura propia de recarga. Paralelamente, es-
tamos incorporando vehiculos hibridos como
solucién mas viable a corto plazo.

Finalmente, ;cuales son los princi-
pales retos que afronta actualmente el
sector?

Los retos son multiples y complejos. Por
un lado, el aumento de los costes, tanto en
combustible como en otros aspectos operati-
Vvos, y por otro, una posible estabilizacion del
crecimiento turistico que obligara a ajustar
estructuras.

A esto se suman problemas estructura-
les en la isla, como la movilidad o la falta de
vivienda para los trabajadores, que afectan
directamente al sector.

Sin embargo, el principal problema ac-
tualmente es la falta de personal. Cada vez es
mas dificil encontrar trabajadores, especial-
mente conductores, y el aumento de las bajas
laborales esta impactando de forma significa-
tiva en la operativa diaria.

Esto pone enriesgo la calidad del servicio,
ya que sin suficiente personal es complicado
mantener los estandares que exige el cliente.
Es una situacion que requiere atencion urgen-
te para garantizar la sostenibilidad del sector.
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a division de Movilidad de Do-

mingo Alonso Group se ha con-

solidado como la gran apuesta

de la compaifiia para ofrecer so-

luciones de transporte flexibles

y amedida en Canarias. Actualmente, posee

una flota que supera los 8.000 vehiculos y

esta al frente de marcas como AVIS Cana-

rias, Domingo Alonso Renting y Xtravans.

Para desgranar los retos y el futuro de este

ecosistema, conversamos con Ainhoa Aristi,

CEO Mobility Division en Domingo Alonso
Group.

La division de Movilidad de Domingo
Alonso Group esta viviendo un momen-
to clave, con crecimiento, transforma-
ciony unrebranding importante. ; C6mo
lo describirias?

Estamos en un momento muy bonito
y muy desafiante a la vez. La movilidad
esta cambiando a una velocidad enorme y
nosotros queremos liderar este cambio en
Canarias. Nuestra division de Movilidad es
hoy mucho mas que el tradicional alquiler
de coches. Integra soluciones muy distin-
tas pero complementarias: el rent a car
con AVIS Canarias y nuestra solucion mas
innovadora, AVIS Corporate, un servicio
de alquiler por horas. También el renting,
que ahora evoluciona con un rebranding de
myCarflix a Domingo Alonso Renting, y
Xtravans, que cubre una necesidad creciente
como es la movilidad con furgonetas. En
definitiva, lo que estamos construyendo es
un ecosistema de movilidad donde el cliente
puede encontrar exactamente lo que necesita
en cada momento, desde unas horas hasta
varios afios.

AVIS Canarias es una marca muy
consolidada en el sector del rent a car.
¢Como esta evolucionando el negocio?

Después de casi dos décadas formando
parte de Domingo Alonso Group, AVIS Ca-
narias sigue siendo una pieza clave para noso-
tros. Cerramos el primer trimestre del afo con
un incremento del 19 % en volumen de alqui-
leres y un 25 % en dias de alquiler. Ademas,
la duraciéon media ha subido hasta los siete
dias, lo que refleja un cambio interesante en el
comportamiento del cliente. Y esto tiene atin
mas valor silo ponemos en contexto, ya que el
turismo extranjero ha crecido solo un 1,8 %.
Es decir, estamos ganando cuota de mercado
como ya hicimos en 2025.

¢Qué papel juega la innovacion
dentro de AVIS Canarias?

Es fundamental. Estamos trabajando
mucho en modernizar nuestras oficinas para
ofrecer una experiencia mas agil y de mayor
calidad. Pero, sobre todo, estamos invirtiendo
en las personas con formacién en tecnologia,
inteligencia artificial y herramientas que real-
mente nos ayuden a ser mas eficientes. Un
ejemplo es la agilizacion de los procesos de
reparacion y optimizacion de flota mediante

una app que nos permitira valorar los dafios
de los vehiculos.

El cliente esta cambiando sus prefe-
rencias, desde vehiculos automaticos
hasta opciones mas eficientes. ;Cémo
esta adaptando AVIS Canarias su flotaa
estas nuevas demandas?

Vamos a incorporar mas de 200 vehicu-
los automaticos, que es algo que el cliente
demanda cada vez mas. Asimismo, estamos
aumentando el peso de los microhibridos,
apostando por una movilidad mas eficiente.
También estamos creciendo en categorias
como los vehiculos de 7 y 9 plazas, y se-
guimos reforzando la gama premium. Que-
remos ofrecer variedad y calidad, desde el
segmento mas basico hasta experiencias
mas exclusivas.

Ademas, aprovechamos este momento
del afno para preparar un evento muy especial
para nuestra marca como es la Feria AVIS,
que se ha convertido en un evento de refe-
rencia en Canarias afio tras afio y vuelve a
celebrarse este 2026. Es una cita muy espe-
rada porque aprovechamos el desflote propio
del sector del rent a car para ofrecer a los ca-
narios la oportunidad de acceder a vehiculos
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seminuevos con unos precios de megachollo.

Pasemos al renting: myCarflix evo-
luciona a Domingo Alonso Renting.
¢Qué hay detras de este cambio?

Mas que un cambio de nombre, es una
evolucion natural. myCarflix nacidé con una
propuesta muy innovadora y nos ha permitido
posicionarnos en el renting de una forma dife-
rente. Ahora damos un paso mas: integramos
esa propuesta bajo el paraguas de Domingo
Alonso Renting para reforzar marca, cohe-
rencia y ambicion.

Ahora mismo, estamos en un momento
clave con este lanzamiento porque queremos
trasladar de forma clara la excelencia ope-
rativa de Domingo Alonso Group. Venimos
de una trayectoria solida en el sector del ren-
ting, con un crecimiento interanual del 18
% en flota viva, y este paso nos permite dar
un salto mas ambicioso en el mercado. Este
crecimiento se apoya en la tecnologia y en
nuestro compromiso con la sostenibilidad: el
40% de nuestra flota ya estd electrificada, con
un 26% de vehiculos 100% eléctricos.

Xtravans es quiza la marca menos
conocida para el gran publico, pero
con cifras muy interesantes. ;Qué nos
puede contar?

Xtravans es un proyecto apasionante
porque responde a una necesidad muy con-
creta: la movilidad profesional de autoéno-
mos, pymes, empresas de logistica, etc., que
necesitan soluciones flexibles y rapidas. Ac-
tualmente, contamos con una flota de 800
unidades y mas de 500 vehiculos en renting.
Pero lo mas interesante es nuestro crecimien-
to: hemos aumentado un 40 % los alquile-
res diarios en 2025 respecto a 2024, y en el
primer trimestre de 2026 ya vamos un 25%
por encima del aflo anterior.

La innovacién parece ser una pieza
clave en Xtravans. ;Qué papel juegan
las nuevas soluciones digitales?

Son un ejemplo muy claro de hacia donde
va la movilidad. Por ejemplo, tenemos furgo-
netas de alquiler por horas con apertura desde
el movil en todos los Leroy Merlin de Cana-
rias. Es una solucion muy practica: el cliente
reserva, abre el vehiculo con el movil y lo
usa solo el tiempo que necesita. Esto conecta
con una tendencia muy clara: la inmediatez,
la autonomia del cliente y el pago por uso.

Simiramos el conjunto de ladivision,
¢qué les diferencia frente a otros acto-
res del sector?

Diria que la combinacion de tres aspectos:
conocimiento local, diversidad de solucio-
nes y capacidad de adaptacion. El mercado
en Espafia es muy competitivo en todos los
segmentos: el rent a car estd muy ligado al
turismo, el renting esta en plena expansion
y el segmento de vehiculos comerciales esta
creciendo con fuerza. En Canarias, ademas,
tenemos particularidades propias, y ahi nues-
tra experienciay arraigo marcan la diferencia.

Para finalizar, ;como imagina la mo-
vilidad en los préximos afios?

Laimaginomas flexible, mas digital y mas
sostenible. El cliente va a querer elegir como
moverse en cada momento, sin ataduras. Y
nosotros tenemos que estar ahi, ofreciendo
opciones. Creo que el concepto de propiedad
seguira perdiendo peso frente al uso y que
la tecnologia nos permitira ser mucho mas
eficientes y personalizados. Pero hay algo que
no cambia: la importancia de las personas.
Por mucha tecnologia que haya, la diferencia
la seguiran marcando los equipos, la cercania
y la capacidad de entender al cliente. Y ahi
es donde queremos seguir poniendo el foco.
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“Impulsamos una
movilidad mas eficiente en Tenerife
con soluciones agiles y sostenibles”

EULALIA GARCIA
CONSEJERA DE MOVILIDAD
DEL CABILDO DE TENERIFE

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

En relacién con la reciente adjudi-
cacion de la conexion del carril bus de
la TF-5 con el intercambiador de Santa
Cruz, ;qué plazos maneja el Cabildo
para su ejecucion y qué impacto concre-
to se espera en la reduccién de tiempos
de desplazamiento para los usuarios del
transporte publico?

En realidad, el carril bus al que se refiere
consta de cinco fases, siendo esta la quinta,
que presenta una especial complejidad téc-
nica. Actualmente, el carril llega hasta la en-
trada de Santa Cruz, pero no continua hasta
el intercambiador, que era la idea inicial:
conectar el intercambiador de Anchieta con
el de Santa Cruz mediante un carril bus que
priorice el transporte publico.

Esta fase también contempla la entrada
por la zona sur con un carril bus directo a
Santa Cruz. En ese punto de acceso se regis-
tran alrededor de 1.700 expediciones diarias
de transporte publico, lo que implica un po-
tencial significativo de ahorro en los tiem-
pos de desplazamiento para los usuarios. No
obstante, es necesario esperar a la propuesta
técnica, ya que lo que se ha licitado es la re-
daccion del proyecto, dado que esta fase atn
no contaba con uno.

Se trata de una actua-
cion compleja, que atraviesa
zonas como Meridiano o la
calle Aurea Diaz Flores. El
objetivo final es desconges-
tionar una de las principales
entradas a Santa Cruz, donde
confluyen grandes superfi-
cies comerciales, separando
los traficos para mejorar la
fluidez general, no solo prio-
rizando el transporte publico.

Respecto al nuevo
enlace de la TF-1 que
beneficiara a aproxima-
damente 70.000 conduc-
tores, ;qué criterios téc-
nicos y de planificacion
han guiado esta actua-
cion y como se integra-
ra con el resto de la red
viaria insular?

Se trata de una actuacion
recientemente finalizada que
respondia a una demanda
historica, tanto de los empre-
sarios del poligono industrial
como de los municipios de
Arafo, Gliimar y Candelaria.
Los beneficios han sido muy
significativos. No solo ha mejorado el acceso
al poligono, sino también la circulacion en la
TF-1 en sentido sur, eliminando las retencio-
nes que anteriormente se producian en ese
punto. Era una intervencion prioritaria, ya
que no podiamos esperar a la ejecucion de
grandes infraestructuras como los terceros
carriles.

Este tipo de actuaciones, que denomi-
namos “pequeflas grandes obras”, permiten
soluciones rapidas y eficaces. Con una inver-
sion aproximada de 3 millones de euros, se
ha logrado una mejora inmediata en la fluidez
del trafico. Ademas, se ha desarrollado en
colaboracion con el Gobierno de Canarias, al
tratarse de una via de su competencia.

La actuacion ha consistido en separar los

flujos de trafico, intervenir en las rotondas
existentes, ampliar carriles y crear accesos
directos, lo que ha permitido eliminar las re-
tenciones y mejorar incluso por encima de
las expectativas iniciales. En el transporte
publico, se ha logrado una reduccion cercana
al 30 % en los tiempos de recorrido.

En cuanto a la creacion de la comi-
sion técnica de movilidad para espacios
naturales como Anaga y el Teide, ;qué
medidas especificas se estan valoran-
do para compatibilizar la proteccion
medioambiental con el acceso sosteni-
ble de residentes y visitantes?

La proteccion de los espacios naturales es
una prioridad. En el caso de Anaga, ademas,
debemos tener en cuenta a los residentes que
viven en el parque rural.

Hemos elaborado un primer borrador de
la estrategia de movilidad del parque rural
de Anaga, que sera sometido a consulta con
ayuntamientos y asociaciones vecinales. Las
medidas contemplan la mejora de aparca-
mientos, la implantacion de sistemas de lan-
zaderas y el fomento del transporte colectivo
frente al vehiculo particular.

El objetivo es ordenar la movilidad para
garantizar una experiencia adecuada para los
visitantes, sin perjudicar el entorno natural ni
alosresidentes. Se trata, en esencia, de aplicar
medidas de sentido comtn adaptadas a las
caracteristicas del territorio.

Tenerife ha acogido recientemente
el European Light Rail Congress, conso-
lidandose como referente en transporte
guiado. ;Qué oportunidades concretas
se abren para la isla en términos de in-
novacion, financiacion y expansion del
sistema de tranvia?

El desarrollo del transporte guiado es una
de nuestras principales apuestas. El proyecto
mas avanzado es el del Tren del Sur, aunque
harequerido ajustes debido a laremodelacion
de la terminal del acropuerto Tenerife Sur.

El trazado inicial no era compatible con
el nuevo proyecto aeroportuario, por lo que
hemos trabajado durante mas de un aflo para
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encontrar una solucién viable para ambos.
Finalmente, se ha alcanzado un acuerdo que
permite compatibilizar ambas infraestructu-
ras. Esto nos permitira avanzar en la modifi-
cacion del trazado, solicitar la declaracion de
impacto ambiental y continuar con la busque-
da de financiacion. En este sentido, el recono-
cimiento de estas infraestructuras como obras
de interés general por parte del Estado facilita
el acceso a financiacion estatal y europea.

En relacion con la nueva licitacion
para ampliar el transporte piiblico gra-
tuito a 12 municipios, ¢qué criterios se
han seguido para su seleccién y cémo
se garantizara la sostenibilidad econé-
mica de esta medida?

Esta medida forma parte de una estrategia
mas amplia de impulso al transporte publi-
co. Sin embargo, la orografia y la dispersion
poblacional dificultan la cobertura mediante
servicios convencionales.

Por ello, se ha optado por el transporte
a la demanda, mediante vehiculos de menor
tamafio, que permiten atender desplaza-
mientos esenciales en zonas donde no llega
la guagua. La seleccion de municipios se ha
basado en el analisis de lared actual y la iden-
tificacion de niicleos no cubiertos.

El sistema no cuenta con rutas ni horarios
fijos, sino que se adapta a las solicitudes de los
usuarios. Aunque su eficiencia dependera del
uso, se considera un servicio esencial para ga-
rantizar lamovilidad de todos los ciudadanos.

Considerando el conjunto de actua-
ciones en materia de movilidad que se
estan desarrollando en laisla, ;como se
esta abordando la coordinacion entre
infraestructuras viarias, transporte pu-
blico y nuevas formas de movilidad sos-
tenible?

La movilidad sostenible requiere un en-
foque integral. No basta con grandes infraes-
tructuras, sino que es necesario un conjunto
de medidas coordinadas.

Debemos fomentar el cambio de habitos,
reduciendo el uso del vehiculo privado, espe-
cialmente en trayectos cortos. Es fundamen-
tal impulsar el uso compartido del vehiculo,
ya que actualmente la media es de 1,3 per-
sonas por coche, lo cual resulta insostenible.

La colaboracion entre administracio-
nes, empresas y ciudadania es clave. Solo
mediante la implicacion de todos se podra
avanzar hacia una movilidad mas eficiente
y sostenible.

Finalmente, ;cuales son los princi-
pales objetivos estratégicos de su area
para el afio en materia de movilidad en
Tenerife y qué indicadores se utilizaran
para medir su cumplimiento?

Actualmente contamos con una gran
cantidad de datos que permiten analizar la
movilidad, desde aforos hasta informacion de
telefonia movil sobre origen y destino.

El Plan Insular de Movilidad Sostenible,
pendiente de evaluacion ambiental, recoge un
amplio conjunto de medidas que abarcan in-
fraestructuras, transporte ptblico, movilidad
activa y gestion de espacios naturales.

Entre los principales retos se encuentran
la extension del transporte a la demanda, la
mejora de conexiones viarias, el impulso de
la movilidad compartida y el refuerzo de la
gobernanza del sistema. Asimismo, es fun-
damental promover la concienciacion ciuda-
dana y ofrecer alternativas reales al uso del
vehiculo privado. Solo asi se podra avanzar
hacia un modelo de movilidad mas sosteni-
ble, que contribuya al bienestar, la seguridad
y la calidad de vida en la isla.
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“Lideramos la
transformacion de la ultima milla en
Canarias con eficiencia y digitalizacion”

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS
En un contexto donde el

crecimiento del comercio
electrénico esta tensionando
la logistica, ;como esta trans-
formando la "dltima milla" en
Canarias y qué papel juega In
Side Logistics en ese cambio?

En Canarias estamos viviendo
una transformacion muy relevante
de la tltima milla impulsada por
el crecimiento del comercio elec-
trénico y por la necesidad de ganar
eficiencia en un entorno fragmenta-
do. En este contexto, desde In Side
Logistics estamos liderando este
cambio gracias a nuestra dimen-
sion, nuestras estructuras propias y
la capacidad de optimizar procesos
de extremo a extremo.

Uno de los grandes avances
ha sido montar estructuras logis-
ticas de gran capacidad en cada
una de las islas. Esto nos permite
enviar directamente a cada terri-
torio, cuando antes los flujos es-
taban centralizados en Tenerife y
Gran Canaria, obligando a realizar
posteriores reenvios. Hoy, con in-
fraestructuras propias en todas las
islas, eliminamos esos pasos inter-
medios, ganamos eficiencia opera-
tiva, reducimos emisiones de CO»
y mejoramos significativamente
los tiempos de entrega.

Ademas, todo este modelo esta
apoyado en una fuerte digitaliza-
cion, que permite el seguimiento

en tiempo real de los pedidos y una
gestion mucho mas eficiente de los
procesos. A esto se suma la evo-
lucion hacia modelos de pedidos
multiproducto, que centralizamos
en nuestros almacenes para luego
distribuirlos de forma optimizada.

También estamos impulsando
el comercio interinsular, facilitan-
do que empresas de cualquier isla
puedan vender en todo el archipié-
lago. En este entorno, y especial-
mente en el segmento de gran volu-
men, nos hemos consolidado como
un operador logistico de referencia,
capaz de acompaiiar el crecimiento
del ecommerce en Canarias.

Lafragmentacion territorial
del archipiélago sigue siendo
uno de los grandes retos. ;Qué
soluciones innovadoras estan
aplicando para optimizar la
conexion entre islas y con la
Peninsula?

El reto de la fragmentacion no
se resuelve solo con transporte,
sino con disefo logistico. Nosotros
trabajamos con un enfoque inter-
modal que combina distintas solu-
ciones segln el tipo de mercanciay
urgencia, lo que nos permite acor-
tar significativamente los tiempos
de transito. Pero la clave esta en
el control de toda la operativa. Al
contar con red propia en el archipié-
lago, podemos ajustar cada fase del
proceso sin depender de terceros, lo
que mejora la fiabilidad y permite

optimizar cargas, reduciendo tanto
costes como impacto ambiental.

La tecnologia también juega
un papel importante, ya que nos da
visibilidad completa de los flujos y
nos permite reaccionar rapidamen-
te ante cualquier incidencia. Esa
combinacion de escala, infraestruc-
turay digitalizacion es lo que marca
la diferencia.

La externalizacion logistica
esta ganando peso en entor-
nos complejos. ;Qué factores
estan impulsando a las empre-
sas canarias a confiar cada vez
mas en operadores especiali-
zados como ustedes?

Principalmente, la compleji-
dad. Gestionar logistica en Cana-
rias implica coordinar transporte,
almacenamiento, distribucion y
muchas variables operativas que no
forman parte del negocio principal
de la mayoria de empresas.

Por eso buscan operadores con
capacidad real de gestion integral.
En nuestro caso, al ser una compaiiia
de gran tamafio con procesos ya es-
tructurados, podemos absorber esa
complejidad sin trasladarla al clien-
te. También influye mucho la capa-
cidad de respuesta ante incidencias
operativas. Nosotros tenemos los
recursos y la organizacion necesa-
rios para garantizar continuidad del
servicio. A esto se suma la digitaliza-
cion, que aporta transparencia y con-
trol, algo cada vez mas demandado.

Con infraestructuras como
sus almacenes en Tenerife y
Gran Canaria, ;como influye la
capacidad logistica en la efi-
ciencia de la distribucion y en
la reduccion de costes para los
clientes?

La capacidad logistica define
hasta donde puede crecer una
empresa. En nuestro caso, dispo-
ner de infraestructuras propias en
todas las islas nos permite escalar
operaciones sin generar cuellos de
botella.

Esto tiene un impacto directo
en laeficiencia: reducimos tiempos,
evitamos duplicidades y optimiza-
mos cada movimiento dentro de la
cadena. Ademas, al gestionar todo
el proceso de forma integrada, eli-
minamos ineficiencias que normal-
mente encarecen la operativa.

Otro punto clave es la visibi-
lidad. A través de herramientas de
control y analisis, monitorizamos
constantemente la actividad, lo que
nos permite ajustar procesos y me-
jorar el rendimiento de forma conti-
nua. Todo esto, ademas, contribuye
a reducir desplazamientos innece-
sarios y, por tanto, emisiones.

La digitalizacion es clave
en la gestion logistica. Como
esta impactando el control de
stock en tiempo real y la tra-
zabilidad en la toma de deci-
siones y en la experiencia del
cliente?

Tribuna de Canarias

Hoy la logistica sin digitaliza-
cion no es viable, especialmente en
entornos de alto volumen. La traza-
bilidad permite saber exactamente
donde esta cada envio en todo mo-
mento, lo que aporta tranquilidad al
cliente y facilita la gestion interna.

En paralelo, el control de stock
en tiempo real es fundamental para
evitar errores en la venta, algo es-
pecialmente critico en ecommerce.
Sin esa sincronizacion, seria impo-
sible operar con garantias.

Para nosotros, la tecnologia
no es solo una herramienta de se-
guimiento, sino de optimizacion.
Nos permite anticiparnos, ajustar
recursos y tomar decisiones basa-
das en datos, lo que mejora tanto la
eficiencia operativa como el impac-
to ambiental al evitar movimientos
innecesarios.

En el actual contexto de
sostenibilidad y presion regu-
latoria, ¢qué medidas estan
implementando para hacer la
logistica de altima milla mas
eficiente y respetuosa con el
entorno en Canarias?

La sostenibilidad en Canarias
tiene un componente muy practico:
optimizar al maximo cada opera-
cioén. Aunque estamos avanzando
en la electrificacion de flota, el gran
impacto hoy viene de como dise-
flamos las rutas y gestionamos las
entregas. Trabajamos con sistemas
que nos permiten consolidar cargas
y reducir kilometros recorridos,
algo clave en la reduccion de CO,.
También utilizamos herramientas
de coordinacion para minimizar en-
tregas fallidas, que son una de las
principales fuentes de ineficiencia.

Ademas, el hecho de operar
con red propia en todas las islas nos
permite evitar movimientos inne-
cesarios entre territorios, haciendo
la distribucion mucho mas directa
y eficiente.

Mirando al futuro, ;como
creen que evolucionara la mo-
vilidad de mercancias en el ar-
chipiélago y qué papel aspira a
desempeiiar In Side Logistics
en ese nuevo escenario?

Mas que como va a evolucionar,
creemos que la movilidad de mer-
cancias en Canarias deberia avan-
zar hacia un modelo mucho mas
eficiente y ordenado, especialmente
en entornos urbanos.

Actualmente existe una alta
fragmentacion, con multiples ope-
radores realizando rutas similares
con cargas parciales. Desde nuestro
punto de vista, esto deberia evolu-
cionar hacia sistemas mas coor-
dinados que permitan optimizar
el uso de los vehiculos, reducir el
numero de desplazamientos y, en
consecuencia, disminuir tanto los
costes como las emisiones de CO».

En ese sentido, modelos que
fomenten una mayor organizacion
de la distribucion, como esquemas
regulados o colaborativos en de-
terminadas zonas, podrian contri-
buir a una logistica mas eficiente
y sostenible.
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“Impulsamos

un transporte discrecional
mas profesional, digital y
sostenible en Canarias”

ELIZABETH LOPEZ )
JEFADE VENTAS Y LOGISITCAY
VICEPRESIDENTA DE

S.C. LAS PALMAS BUS

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

Desde su experiencia al frente del
area de ventas y servicios, ;como des-
cribiria la evolucion del sector del trans-
porte discrecional de viajeros en Cana-
rias en los ultimos aiios y qué factores
han sido determinantes en ese cambio?

La evolucion del sector en los tlltimos
afios ha estado marcada, sobre todo, por una
mayor profesionalizacion. Tanto las empre-
sas como los propios clientes son hoy mas
conscientes de que el transporte es un servicio
fundamental para el desarrollo de muchas
actividades, ya sea en la llegada de turistas,
en los servicios escolares o en cualquier des-
plazamiento organizado.

Se ha avanzado mucho en organizacion,
planificacion y calidad del servicio. Si mira-
mos atras, quizas era un sector menos estruc-
turado, mientras que ahora trabajamos con
protocolos de seguridad mas definidos, ma-
yores exigencias normativas y una atencion
mas orientada a la eficiencia y a la confianza
del cliente.

En definitiva, el cambio ha venido impul-
sado por una mayor demanda de profesiona-
lidad, por la necesidad de adaptarse a nuevos
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estandares de seguridad y por la importancia
creciente que tiene el transporte dentro de la
actividad economica y social de Canarias.

Las Palmas Bus opera en segmentos
muy diversos, desde traslados de per-
sonal de compaiiias aéreas a servicios
turisticos. ;Como influye esta diversi-
ficacion en la planificacion operativa
y en la capacidad de adaptacion de la
empresa ante cambios constantes en
la demanda?

La diversificacion de servicios exige una
planificacion muy compleja, ya que cada
segmento funciona con necesidades com-
pletamente distintas. No tiene nada que ver
un servicio escolar, con horarios fijos, que la
operativa vinculada a los aeropuertos, donde
dependemos de retrasos, adelantos, cancela-
ciones o cambios de ultima hora en los vuelos.

En el ambito aeroportuario, la capacidad
de reaccion es fundamental. Muchos clientes
esperan disponer de una guagua, aunque su
vuelo llegue antes de lo previsto, y también
hay que responder con rapidez cuando se pro-
ducen incidencias. Eso obliga a reorganizar
vehiculos y servicios casi en tiempo real.

A todo ello se suma el trafico, que cada
vez condiciona mas la movilidad en la isla,
especialmente en la ciudad de Las Palmas y
en las principales vias. Sin embargo, el usua-
rio mantiene la misma exigencia de puntua-
lidad, algo logico, por lo que debemos hacer
verdaderos encajes para cumplir con todos
los servicios.

Esun sector complejo de gestionar, pero
precisamente esa capacidad de adaptacion
constante es una de nuestras principales
fortalezas.
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En este aiio en el que Las Palmas
Bus celebra su 50 aniversario, ;como
ha evolucionado la empresa desde sus
origenes y qué balance hacen de estas
cinco décadas en el sector del transpor-
te discrecional en Canarias?

Las Palmas Bus naci6 de la union de 42
socios que, en su momento, trabajaban de
forma independiente prestando servicios de
transporte discrecional, de manera mas infor-
mal. Decidieron asociarse para comercializar
los servicios de forma conjunta, comenzando
con unas 60 guaguas entre todos los socios.

Desde entonces, hemos recorrido un largo
camino hasta consolidarnos como empresa
en el sector. Se trata de una actividad exi-
gente, con jornadas largas y trabajo en fines
de semana, lo que ha hecho que no exista un
relevo generacional amplio, ya que no todo
el mundo esta dispuesto a asumir esas con-
diciones.

Actualmente somos, en gran parte, la se-
gunda generacion de aquellos transportistas
que impulsaron la creacion de la sociedad
Las Palmas Bus. Aun asi, contamos con la
incorporacion de sangre nueva, profesionales
jovenes y motivados, muchos de ellos con
formacion universitaria, lo que aporta un im-
pulso importante y refuerza el futuro de la
empresa con nuevas ideas y mayor profesio-
nalizacion.

En un contexto marcado por la
subida del precio de los carburantes,
¢{como mantienen en Las Palmas Bus la
eficacia y rentabilidad, durante el aiio,
teniendo todos estos inconvenientes en
la operativa diaria?

En las tltimas semanas hemos sufrido un
incremento muy importante, practicamen-
te del 100%, pasando de alrededor de 0,80
céntimos el litro a 1,66 euros. Esto dificulta
enormemente la gestion diaria de la empresa.

Para intentar mantener la eficiencia y la
rentabilidad, lo que hacemos es optimizar
al maximo los servicios: evitar traslados en
vacio, ajustar rutas y procurar que las guaguas
vayan lo mas llenas posibles, especialmente
en puntos como el aeropuerto. También tra-
bajamos la coordinacion con los operadores
para explicar la situacion, aunque en muchos
casos existen contratos cerrados con tarifas
previamente acordadas.

Aun asi, es una realidad compleja que
condiciona la operativa diaria y que, si se
mantiene en el tiempo, puede poner en riesgo
la sostenibilidad del sector si no se revisan las
condiciones en los proximos contratos.

Mayo 2026
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En un contexto en el que la soste-
nibilidad y la eficiencia energética son
cada vez mas relevantes en el sector del
transporte, ;qué medidas esta imple-
mentando Las Palmas Bus en materia
de renovacion de flota y qué respues-
ta estan percibiendo del mercado ante
estos avances?

Pues mira, después del COVID hubo un
punto de inflexion importante, y a partir de
ahi empezamos un proceso de renovacion de
flota, sustituyendo vehiculos por otros mas
eficientes, principalmente con motores Euro
6, que permiten reducir consumos y emisiones.

Todavia no hemos dado el salto a lamovi-
lidad eléctrica, porque en el sector discrecio-
nal atin no esta suficientemente desarrollada.
Actualmente no existen los puntos de recarga
necesarios, por ejemplo en infraestructuras
clave como el aeropuerto, y ademas este tipo
de vehiculos todavia no cubre del todo las
necesidades de potencia y autonomia que re-
quiere nuestro servicio. Aun asi, ese sera el
siguiente paso. De momento, la apuesta ha
sido clara por modernizar la flota con vehi-
culos mas eficientes, que consumen menos y
permiten avanzar en sostenibilidad sin com-
prometer la operativa diaria del servicio.

Mirando hacia el futuro, ;qué obje-
tivos estratégicos se ha marcado Las
Palmas Bus para 2026 y qué papel ju-
garan la innovacion, la digitalizacion y
la mejora de la experiencia del cliente
en su hoja de ruta?

Bueno, estamos realizando una inversion
importante para mejorar la eficiencia de la
empresa en todos los niveles, tanto en la cua-
lificacion del personal de oficinas como en la
optimizacion de la operativa diaria. Todo ello
acompafiado de la renovacion progresiva de
la flota, que sigue siendo un eje fundamen-
tal de nuestra estrategia. En paralelo, estamos
avanzando en la digitalizacion de los procesos.
Nuestra operativa de trafico ya trabaja con sis-
temas GPS de tlltima generacion, hemos incor-
porado telefonia manos libres en las guaguas
y estamos implantando sistemas SOS para
reforzar la seguridad ante cualquier incidencia.

Ademas, hemos eliminado el uso del
papel en la gestion diaria: las hojas de ruta
ahora se envian directamente a los dispositi-
vos moviles de los conductores, lo que mejora
la eficiencia y la comunicacion.

En conjunto, estamos evolucionando
hacia un modelo mas digitalizado, seguro
y profesional, con el objetivo de mejorar la
gestion interna y la experiencia del cliente.
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((La

movilidad sostenible es un
objetivo compartido, pero no
avanza al ritmno que nos gustaria”

JOSE ANGEL
HERNANDEZ
SECRETARIO GENERAL
FET CANARIAS

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS
En un contexto marcado por

la inestabilidad internacional,
como la reciente escalada del
conflicto en Iran, ;como estan
afectando estas tensiones
geopoliticas al dia a dia del
transporte en Canarias y qué
medidas consideran priorita-
rias para mitigar su impacto en
el sector?

La unica solucion real a la
actual escalada de precios seria el
fin del conflicto bélico en Iran, lo
que permitiria al mercado petrolero
internacional recuperar la norma-
lidad. Mientras tanto, las tnicas
herramientas disponibles para mi-
tigar el impacto en el sector son
los paquetes de medidas adoptados
por el Gobierno de Espaa y el de
Canarias, como ya ocurrio en crisis
anteriores.

Un ejemplo reciente es la guerra
de Ucrania, donde entre 2022 y
2023 fue necesario aprobar hasta
tres paquetes consecutivos de me-
didas debido al aumento continua-
do del precio de los combustibles.
En este contexto, consideramos que
la situacion actual puede evolucio-
nar de forma similar.

Ademas, existe un desfase tem-
poral entre el inicio del conflicto y
laaplicacion efectiva de estas medi-
das. En el caso de Iran, el conflicto
comenzo a finales de marzo, mien-
tras que las medidas estatales empe-
zaran a aplicarse en julio de 2026 y
las autondmicas, previsiblemente,
entre mayo y junio. Este retraso
genera un perjuicio econdémico que
las empresas deben asumir tempo-
ralmente.

Si el conflicto se prolonga y los
precios del petréleo continuan al
alza, no seria descartable la apro-
bacion de un segundo paquete de
medidas.

Desde la FET han planteado
la necesidad de devoluciones
regionales para los transpor-
tistas, ¢por qué consideran que
las medidas estatales no estan
siendo suficientes para un te-
rritorio ultraperiférico como
Canarias?

Creo que ha quedado claro que
muchas de las medidas del Gobier-
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no central, basadas en el IVA, no
tenian efecto en Canarias, donde se
aplica el IGIC. Por eso reclamamos
una adaptacion especifica o medi-
das propias, porque de lo contrario
el sector quedaba desprotegido.

Finalmente, se logré una res-
puesta conjunta. El Estado aprob6
una ayuda directa por vehiculo,
de entre 300 y 1.800 euros, que
se abonara a partir de julio, como
equivalente al descuento de 20 cén-
timos por litro que se aplica en la
peninsula.

Ademas, el Gobierno de Cana-
rias ha complementado estas me-
didas eliminando temporalmente
el IGIC del combustible y aumen-
tando la devolucion al transporte
profesional hasta el 99%, lo que
supone unos 7 céntimos adiciona-
les por litro.

El aumento del precio del
combustible sigue siendo uno
de los principales retos, ;como
esta condicionando esta situa-
cion la viabilidad de las peque-
fas y medianas empresas del
transporte en las islas?

Lasubidadelcombustibleafecta
directamente a todas las empresas
de transporte, desde grandes com-
paiias hasta autbnomos, porque el
combustible representa cerca del
50% de sus costes. Cuando sube, el
impacto es inmediato y muy fuerte.

El problema es que el sector
no puede trasladar ese aumento de
costes de forma rapida a sus tari-
fas. En el transporte publico, por
ejemplo, los contratos requieren
procesos largos de revision, y en
mercancias ocurre algo similar, ya
que son contratos de larga duracion
y dificiles de modificar.

Esto genera un desfase que
pone en riesgo la viabilidad de las
empresas. Las ayudas publicas no
eliminan el problema, solo lo amor-
tiguan. Por eso, el sector esta inten-
tando ajustar progresivamente sus
tarifas conforme sube el precio del
combustible, siguiendo las formu-
las oficiales establecidas.

En paralelo, se ha impulsa-
do la gratuidad del transporte
publico en guaguas, ;cree que
esta medida es sostenible a
medio y largo plazo si se man-
tienen los actuales precios de
la gasolina?

En Canarias, el transporte pu-
blico en guagua esta muy condicio-
nado por el bono residente, que en
la practica permite viajar casi gratis.
Esto ha provocado un aumento muy
importante de pasajeros, superando
ya los 150 millones anuales en el
conjunto del archipiélago.

“Las medidas del
Gobierno central,
basadasen el IVA,
no tenian efectoen
Canarias”

Elproblemaes que, conel fuerte
encarecimiento del combustible, el
déficit de las empresas también se
dispara. Muchas tienen que recurrir
a financiacion bancaria para cubrir
esos costes hasta que la administra-
cion compensa el servicio, aunque
en algunos casos los cabildos ade-
lantan parte del dinero.

Ademas, el crecimiento de la
demanda obliga a poner mas gua-
guas en circulacion, lo que incre-
menta alin mas el consumo y agrava
la situacion econdmica del sector.

Canarias presentaunaspar-
ticularidades logisticas tnicas,
tanto por la fragmentacion te-
rritorial como por la dependen-
cia del exterior, ;qué retos es-
pecificos afronta el transporte
de mercancias entreislas y con
la peninsula en este momento?

En Canarias no solo influye la
dependencia exterior, sino también
la doble insularidad. Muchas mer-
cancias llegan primero a islas como
Gran Canaria o Tenerife y luego
deben redistribuirse al resto, lo que
implica un segundo transporte vy,
por tanto, mas costes.
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A esto se suma que en islas
como La Palma, La Gomera o El
Hierro el combustible es histori-
camente mas caro. Por ejemplo,
mientras en las islas capitalinas el
diésel ronda 1,40 €, en El Hierro
puede superar los 1,75 €.

Todo esto encarece la movili-
dad y repercute directamente en
el coste de la vida para los ciuda-
danos.

En un contexto donde se
impulsa la movilidad sosteni-
ble, ;como esta abordando el
sector del transporte profesio-
nal en Canarias la transicion
hacia energias mas limpias sin
comprometer su competitivi-
dad?

La movilidad sostenible es
un objetivo compartido, pero no
avanza al ritmo que nos gustaria.
A nivel legal, ya existe una ley es-
tatal y Canarias prepara la suya,
pero ambas tienen un problema
clave: no cuentan con financiacion
especifica, lo que limita mucho su
aplicacion real.

Por parte del sector, si hay vo-
luntad de avanzar hacia energias
limpias. El problema es que tec-
nologias como la electrificacion
o el hidréogeno aun no estan su-
ficientemente desarrolladas para
vehiculos pesados, por su limitada
autonomia, especialmente en un
territorio como Canarias.

Aun asi, se estan dando pasos:
ya hay guaguas hibridas y algu-
nas eléctricas, y también se estan
probando combustibles sintéticos
como el HVO, que pueden ser una
solucion intermedia, aunque toda-
via tienen un coste elevado.

Mirando al futuro, ;cuales
son las principales reivindica-
ciones de la FET Canarias para
garantizar un sistema de mo-
vilidad eficiente, equilibrado y
adaptado a la realidad econé-
micay social del archipiélago?

Para construir un modelo de
transporte adecuado en Canarias
hay que abordarlo de forma inte-
gral. No se trata solo de trafico o
de mover personas, sino de plani-
ficar desde el inicio, incorporando
el transporte en cualquier desarro-
llo, como por ejemplo un centro
comercial.

También es clave mejorar la
coordinacion entre administracio-
nes, porque ahora mismo cada una
actua por separado, lo que genera
ineficiencias y dificultades para el
sector.

Ademas, hay que apostar por la
modernizacion tecnologica y por
el capital humano. Faltan conduc-
tores y personal de mantenimiento,
y es fundamental formar a profe-
sionales para cubrir esos puestos.

Y, por ultimo, es importante
poner en valor el papel de las or-
ganizaciones empresariales, que
actuamos como interlocutores con
la administracién y trasladamos
propuestas concretas que muchas
veces no se tienen suficientemente
en cuenta.
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“Santa Cruz impulsa una
transformacion digital de la movilidad para
ordenar el trafico v la logistica urbana”

EVELYN ALONSO
CONCEJALA DE
MOVILIDAD Y
ACCESIBILIDAD DEL
AYUNTAMIENTO DE
SANTA CRUZ DE
TENERIFE
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Santa Cruz esta apostando
por una plataforma inteligen-
te de distribucion de mercan-
cias, en un contexto donde la
logistica urbana es cada vez
mas compleja. ;Como puede
esta herramienta transformar
la movilidad en la ciudad?

La logistica cada vez es mas
compleja, cada vez hay mas ve-
hiculos, seguimos teniendo las
mismas vias, no podemos ensan-
char las calles ni crear nuevas, y te-
nemos que regular dentro de nues-
tras propias vias todos sus usos. Y
dentro de esos usos, uno muy im-
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portante, porque va directamente
relacionado con la economia, es la
distribucién urbana de mercancias.

(Qué queremos hacer con esta
nueva ordenanza, que ademas ira
acompanada de una app? Regular
porque, segun el estudio que nos
hizo AECOC especificamente para
la distribucion de mercancias, el 80
% de las zonas de carga y descar-
ga estan ocupadas por vehiculos
privados. ;Qué ocurre con esto?
Que llega un momento en que los
transportistas y el pequefio comer-
cio no pueden recibir la mercan-
cia a tiempo ni hacer sus rutas de
forma optima, y se ve perjudicada
toda esa cadena, desde el reparto
hasta el negocio que necesita ese
suministro.

Esto provoca ademads que se
aparque en doble fila, que haya
pitidos, congestion, y que tenga
que intervenir la policia si esta
disponible. Con todo esto, lo que
queremos es facilitar la labor de
la policia y, por supuesto, que las
cargas y descargas se respeten en
el horario correspondiente para los
autonomos que realizan esta dis-
tribucion.

Por un lado, tendremos la or-
denanza que regulara los horarios,
y por otro, una app que digitaliza-
ra todas estas zonas, permitiendo
incluso reservar plazas para que
puedan planificar rutas mas opti-
mas, sin tener que dar vueltas o ir de
un sitio a otro porque estan ocupa-
das o mal utilizadas. Apostamos por
la digitalizacion y por disponer de
informacion en tiempo real, porque
entendemos que asi se puede ges-
tionar mejor la movilidad, sin ne-
cesidad de recurrir a la restriccion,
salvo en casos muy concretos.

Santa Cruz es una de las
pocas capitales sin zonas
azules de aparcamien-
to. ;Como se gestiona este
modelo en términos de rota-
cion y accesibilidad? ;Se plan-
tea su implantacion?

Efectivamente, somos una de
las dos capitales de provincia en
Espafia, junto con Badajoz, que
no han regulado el aparcamiento
en superficie. Este sistema, el de
la zona azul y verde, existe desde
hace mas de 40 afios y se ha im-
plantado en practicamente todas
las ciudades porque se ha demos-
trado que funciona.

Nunca se va a dar la situacion
de tener una plaza por vehiculo,
eso es imposible, por lo tanto, hay
que regular para que todos tenga-
mos derecho a usar el aparcamien-
to publico. La regulacion permite
la rotacion, que es fundamental.
Ahora mismo, alguien puede dejar
su coche en el centro durante dias,
lo cual no beneficia ni a residentes,
ni al comercio, ni a quienes necesi-
tan hacer gestiones.

Nosotros contamos con un
plan director de aparcamientos,
elaborado durante mas de un afo,
que identifica las zonas mas ten-
sionadas. Es ahi donde queremos
empezar a implantar estas zonas.
El pequefio comercio lleva mucho
tiempo solicitandolo, porque la ro-
tacion les beneficia directamente.

Ademés, la zona verde sera gra-
tuita para residentes, priorizando
su acceso. Sabemos que cualquier
cambio genera incertidumbre, pero
la experiencia en otras ciudades de-
muestra que, una vez implantado,
los propios vecinos suelen pedir su
ampliacion. Ahora estamos traba-
jando en el borrador de la ordenan-
7a para su aprobacion inicial.

La futura Ley de Movilidad
Sostenible en Canarias plan-
tea un cambio de paradigma.
¢Como se esta preparando
Santa Cruz para este nuevo
escenario?

Siempre he sido muy cautelosa
alahora de posicionarme en contra
del vehiculo privado. No estoy en
contra, porque el transporte publi-
co, por mucho que se mejore, no va
a llegar a todos los ciudadanos ni
cubrir todas las necesidades.

Es cierto que tenemos un pro-
blema de congestion, pero cuando
hablamos de movilidad sostenible
no estamos hablando de ideologia
ni de ir contra el coche, sino de ges-
tionar una realidad que no se puede
sostener tal y como esta.

He participado en las mesas
convocadas por el Gobierno de
Canarias y la intencion es fomen-
tar el transporte publico y mejorar-
lo donde sea necesario. En Santa
Cruz hacemos una apuesta impor-
tante, con 13 millones de euros
anuales para el servicio, ademas
de inversiones adicionales.

Hemos anunciado también 20
millones en cuatro afios para re-
novar la flota, apostando por ve-
hiculos mas sostenibles, y 5 mi-
llones para su electrificacion. Ya
contamos con 11 guaguas eléctri-
cas, aunque por la geografia de la
ciudad no todas las rutas permiten
este tipo de vehiculos, por lo que
también apostamos por hibridos.
Se trata de ofrecer alternativas, no
de imponer restricciones.

Enrelacion con la reorgani-
zacion de lineas de transporte
urbano, ;qué criterios se han
seguido y como se mide su
impacto?

Principalmente, se basa en las
peticiones de los ciudadanos y
del propio personal del servicio.
Trabajamos con el departamento
técnico y con la empresa operado-
ra para analizar como adaptar las
lineas a la realidad actual de cada
barrio.

No modificamos ninguna linea
si no existe una necesidad clara.
Las ciudades cambian: se abren
centros educativos, centros de
salud, cambian los habitos de mo-
vilidad... y las lineas deben adap-
tarse a eso.

También tenemos en cuenta
factores como el envejecimiento
de la poblacion, zonas con mayor
actividad comercial o areas donde
aumenta el uso del transporte pt-
blico. Es un proceso continuo de
ajuste dentro de nuestras posibili-
dades presupuestarias.

La entraday salida de Santa
Cruz sigue siendo uno de los
principales problemas de con-
gestion. ;Se plantean medidas
como restricciones de acceso
por tipo de vehiculo?
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No, no hay nada sobre la mesa
en ese sentido. Ademads, hay que
tener en cuenta que las principales
vias de acceso dependen también
de otras administraciones, por lo
que cualquier medida tendria que
ser coordinada.

Ahora mismo estamos centra-
dos en mejorar la sefalizacion,
tanto estatica como dinamica.
Queremos ofrecer informacion
en tiempo real sobre aparcamien-
tos disponibles mediante paneles
y aplicaciones, de forma que los
conductores puedan dirigirse di-
rectamente a su destino sin dar
vueltas innecesarias.

Muchas veces la congestion
no solo se debe al volumen de tra-
fico, sino a la falta de informacion.
Por eso apostamos por la digita-
lizacion como herramienta clave
para mejorar la movilidad.

“E1 80 % de las zonas
de carga y descarga
estan ocupadas por
vehiculos privados
Yy necesitamos
regular su uso”

Para finalizar, ;qué pro-
yectos o prioridades destaca-
ria de cara a 2026 en materia
de movilidad?

Tenemos varios proyectos im-
portantes. Uno de los mas innova-
dores, un proyecto que es pionero
en Europa, es la digitalizacion de
una zona concreta de la ciudad
mediante un gemelo digital, que
permitird gestionar el trafico en
tiempo real.

Un gemelo digital es una ré-
plica virtual de la red de trafico
de una ciudad que se actualiza
de forma constante con datos en
tiempo real procedentes de senso-
res, camaras o sistemas de geolo-
calizacion. Esta herramienta per-
mite al Ayuntamiento monitorizar
en cada momento la circulacion,
detectar incidencias como atas-
cos, ajustar la gestion semaforica
de manera dindmica y anticipar
posibles problemas derivados de
factores como la meteorologia o
eventos.

Ademas, posibilita simular
decisiones antes de aplicarlas en
el entorno real, lo que lo convierte
en un sistema clave para optimizar
la movilidad urbana con mayor
eficacia y precision.



Tribuna de Canarias  Mayo 2026

CATHAYSA SANTANA
DIRECTORA DE MARKETING
DE CANARYFLY

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

La aerolinea ha reforzado su com-
promiso con la formacion y el talento
canario a través de la colaboracion con
la ULPGC. ;Cémo ayuda esta iniciativa
amejorar lainnovacion y la competitivi-
dad en la movilidad aérea en Canarias?

Colaborar con la ULPGC ha sido una ex-
periencia muy satisfactoria para la compariia
y nos ha permitido contar con un proyecto
estratégico elaborado por el alumnado del
Master de Marketing y Comercio Interna-
cional de la Facultad de Economia, Empresa
y Turismo. Con esta iniciativa no solo apo-
yamos la formacion acercando la empresa
a las aulas, sino que contribuimos a que el
alumnado adquiera experiencia real, en este
caso centrada en el analisis del posiciona-
miento de marca y la imagen de Canaryfly
en el mercado.

Los resultados obtenidos de la investiga-
cion nos han sido de gran ayuda para identi-
ficar puntos de mejora que podemos aplicar
en nuestra gestion diaria, siempre pensando
en nuestros pasajeros y pasajeras.

Bajo su direccion, Canaryfly ha sido
reconocida en los Premios Agripina
2025 por su creatividad publicitaria.
¢Qué papel juega la comunicacion y el
marketing en la percepcion de la aeroli-
nea como opcién de movilidad confiable
y atractiva?

Recibir un premio de estas caracteristicas
es un orgullo inmenso para todo el equipo de
Canaryfly. En un sector como el del trans-
porte aéreo de pasajeros, la comunicacion
es fundamental para transmitir seguridad y
confianza a las personas que dia a dia eligen
a Canaryfly para sus desplazamientos entre
islas. Siempre hemos querido ser una com-
paiiia cercana, con la que se sientan identi-
ficadas las personas que residen en las islas.
Nuestra comunicacion, basada en el humor,
nos permite transmitir nuestros valores de una
manera divertida y sencilla, siendo reconoci-
bles por el gran ptblico.

La campaiia ‘Tu apoyo, su sonrisa’
ha recaudado fondos para familias con
patologias infantiles. ;Como integran
las acciones sociales y de responsa-
bilidad corporativa en la estrategia de
movilidad y cercania con los pasajeros?

Este afio llevamos a cabo la segunda edi-
cion de la venta solidaria, motivados especial-
mente por la gran acogida que tuvo en 2025
por parte de los nifios y nifias y sus familias.
Vimos como disfrutaron y lo bien que se lo
pasaron los nifios y nifias que tristemente
estan sufriendo patologias como el cancer
infantil y como estos momentos de desco-
nexion y reencuentro familiar les dieron un
soplo de aire fresco. Por eso, no dudamos
en repetir la iniciativa este afio para ofrecer-
les nuevamente estos momentos de respiro y
diversion.
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“Impulsamos innovacion,
talento y cercania en la
movilidad aérea canaria”

La campaiia solidaria ‘Tu apoyo, su son-
risa’ se ha convertido en una parte funda-
mental de nuestra estrategia porque no solo
nos permite llevar a cabo una labor necesa-
ria, sino que implica a todos nuestros clien-
tes, haciendo que se sientan parte de algo
importante y que comprendan que Canaryfly
es una compaiflia que esta en contacto directo
con los problemas y las necesidades de la
sociedad canaria.

Canaryfly ha incorporado nuevos
productos a su oferta a bordo, inclu-
yendo la venta de ron Arehucas desde 5
euros. ;Como estas iniciativas mejoran
la experiencia del pasajero y fomentan
el uso frecuente de los vuelos entre
islas?

Como bien sabemos, somos un terri-
torio fragmentado y volar entre islas es un
gesto practicamente cotidiano para muchas
personas. Con el servicio de venta a bordo
ofrecemos una gran variedad de snacks y

Tribuna de Economia 41

bebidas a unos precios muy competitivos
para ofrecer a nuestros pasajeros y pasajeras
la mejor experiencia a bordo. Queremos que
los momentos que pasen las personas dentro
de nuestros aviones puedan ser ratos de des-
conexion, en lugar de una simple espera para
llegar al destino.

Por ejemplo, la reciente incorporacion
de ron Arehucas ha tenido una gran acogida
por parte del pasaje. Ademads, se comple-
menta con snacks salados como papas Mun-
chitos y Lays, frutos secos, refrescos como
Coca Cola normal o Zero y agua de Firgas,
entre otros productos. Queremos ofrecer una
experiencia a bordo lo mas completa posi-
ble y que puedan disfrutar del trayecto tanto
como van a disfrutar en el destino.

Laaerolinea se enfoca enunmodelo
low cost eficiente. ;Qué estrategias
estan implementando para garanti-
zar que la movilidad interinsular siga
siendo accesible, agil y competitiva?

En Canaryfly aplicamos una politica de
precios que facilita que muchas personas,
especialmente aquellas mas sensibles al
coste del transporte, puedan viajar entre las
Islas Canarias con mas frecuencia, ya sea
para visitar a sus familiares, por motivos
laborales o, simplemente, para hacer turismo
interinsular.

“La colaboraciéon
con la ULPGC nos
aporta mejoras
reales y acerca la
empresa al talento
universitario”

Hemos establecido una estrategia comer-
cial y de marketing que esta perfectamente
definida, permitiéndonos ofrecer trayectos
desde tan solo 5 euros, con descuento de
residente canario (tasas y cargos de gestion
no incluidos), para aquellos pasajeros que
reserven su vuelo con mas de un mes de an-
telacion. Una cifra que es el eje de nuestras
campaiias publicitarias y de nuestra estrate-
gia como compaiiia.

Mirando al futuro, ;qué innovacio-
nes tecnolégicas o mejoras en servi-
cios y conectividad planea Canaryfly
para consolidar su liderazgo en la mo-
vilidad aérea del archipiélago?

En Canaryfly siempre estamos evaluan-
do nuevas oportunidades para seguir cre-
ciendo y ofreciendo un mejor servicio. En
primer lugar, estamos trabajando para incre-
mentar nuestra flota, lo que nos permitiria
ampliar nuestra oferta de vuelos, teniendo
un impacto positivo para la comodidad de
nuestros pasajeros y pasajeras. Ademas, otro
de nuestros retos actuales es ir integrando
progresivamente la inteligencia artificial en
los distintos procesos de la compaiiia, espe-
cialmente para automatizar tareas, optimizar
procedimientos, reducir tiempos de analisis
y, en general, operar de forma mas eficien-
te y segura dentro del sector aéreo, donde
la innovacion tecnologica es cada vez mas
determinante.
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“La clave
de la movilidad en Gran
Canaria es la planificacion”

TEODORO CLARET
CONSEJERO DE
PRESIDENCIAY
MOVILIDAD SOSTENIBLE
DEL CABILDO DE

GRAN CANARIA

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

Usted ha seialado que el
tren de Gran Canaria “no es
comparable a la MetroGua-
gua” y que gran parte del tra-
zado seria subterraneo. ;Cree
que aun existe una falta de
comprension publica sobre el
proyecto y como se esta abor-
dando esa percepcion?

Existe bastante desconocimien-
to sobre el tren de Gran Canaria, ya
que muchas personas lo comparan
conlaMetroGuagua, cuando enrea-
lidad son proyectos muy diferentes.
La MetroGuagua es un autobus que
circula en superficie, aunque con
prioridad en cruces, mientras que el
tren cuenta con una infraestructura
propia, independiente del trafico.

Ademas, gran parte de su traza-
do serd subterraneo —alrededor del
60-70%—, especialmente en Las
Palmas de Gran Canaria, lo que
evita cualquier interferencia con
el trafico rodado. Solo en algunos
tramos puntuales, como en zonas
de Telde o hacia el sur, discurrira
en superficie.

Otro aspecto clave es que las
estaciones funcionaran como inter-
cambiadores, con aparcamientos
disuasorios que permitiran a los
usuarios dejar su vehiculo y con-
tinuar el trayecto en tren, guagua
0 taxi.

En definitiva, el tren no com-
petira con el trafico urbano ni lo
afectara: es un sistema de transporte
completamente independiente, mas
rapido y eficiente.

No queriamos dejar de pre-
guntarle por la situacion de los
VTC. En medio de la actual ba-
talla judicial por las licencias,
équé papel esta desempeiian-
do el Cabildo y en qué punto se
encuentran ante los posibles
conflictos que se prevén?

Porun lado, hay grandes empre-
sas como Uber o Cabify que quie-
ren entrar en el mercado canario.
Es importante aclarar que las VTC
si estan permitidas, pero existe un
limite legal: una licencia por cada

30 taxis. En Gran Canaria, ese tope
ya se ha alcanzado e incluso supe-
rado ligeramente, con algo mas de
cien licencias en funcionamiento.

El problema es que estas com-
pafiias no quieren operar con las
licencias existentes, sino obtener
muchas mas, lo que incumpliria
la ley y pondria en riesgo al sector
del taxi. Sin embargo, podrian em-
pezar a trabajar perfectamente si
llegan a acuerdos con los actuales
titulares de licencias o incluso con
taxistas.

Ademas, detras de esta presion
hay un interés econémico: forzar
solicitudes masivas de licencias
para, en caso de rechazo, reclamar
indemnizaciones. No obstante, esas
reclamaciones son dificiles de sos-
tener, ya que no existe inversion
real ni derechos consolidados.

En definitiva, pueden operar en
Canarias, pero respetando las reglas
actuales y sin alterar el equilibrio
del sector.

En relacion con el Plan de
Movilidad Insular Sostenible,
éen qué fase de tramitacion
administrativa y desarrollo
técnico se encuentra actual-
mente, y qué nuevas lineas
estratégicas o medidas con-
cretas incorpora respecto a
versiones anteriores?

El Plan de Movilidad Insular
de Gran Canaria es el primero que
se ha elaborado con un enfoque ri-
guroso, planificado y participativo.
Actualmente se encuentra en su se-
gunda fase, tras un proceso inicial
de exposicion publica en el que se
recogieron aportaciones de admi-
nistraciones, sectores economicos
y ciudadania.

Ahora se estan desarrollando
mesas técnicas de trabajo con ac-
tores clave —como ayuntamien-
tos, AENA, autoridad portuaria o
la DGT— para avanzar hacia un
documento consensuado.

Existe bastante
desconocimiento sobre
el tren de Gran Canaria

Se trata de un plan ambicioso
que aborda soluciones integrales:
mejora de la conectividad entre
municipios, accesos a zonas turis-
ticas e industriales, reduccion de la
congestion en vias principales y fo-
mento del transporte publico frente
al vehiculo privado.

Ademas, incorpora un claro
enfoque sostenible, apostando por
medios como la guagua, el taxi, el
futuro tren y la progresiva electrifi-
cacion del transporte.

¢Qué medidas concretas
estaimpulsando el area de Mo-
vilidad Sostenible para reducir
lacongestion enlos principales
corredores viarios de Gran Ca-
naria y mejorar los tiempos de
desplazamiento diarios?

Lo primero es partir de un diag-
noéstico claro: Gran Canaria tiene
una de las mayores tasas de vehi-
culo privado de Europa, con mas de
800 coches por cada 1.000 habitan-
tes. Esto explica en gran medida los
problemas actuales de movilidad.

Desde el area de Movilidad no
gestionamos las carreteras, sino que
planificamos el transporte publico:
guaguas, taxi y el futuro tren. La
gestion viaria corresponde a Obras
Publicas y a la Direccion General
de Trafico.
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Aun asi, trabajamos de forma
coordinada en medidas concretas,
como la ampliacion de carriles en
tramos clave, la mejora en la retira-
da réapida de vehiculos averiados o
accidentados y la planificacion de
accesos para reducir la congestion
en horas punta.

En paralelo, apostamos por
cambiar habitos de movilidad,
fomentando el uso del transporte
publico y distribuyendo mejor los
horarios en ambitos como el edu-
cativo.

¢Como esta trabajando el
area de Movilidad Sostenible
del Cabildo de Gran Canaria
paramejorar la conectividad de
los aeropuertos y puertos de la
isla con el resto del territorio, y
qué medidas se estan impul-
sando para facilitar una movili-
dad mas eficiente y sostenible
en estos nodos estratégicos?

Los puertos y aeropuertos son
lo que denominamos areas sensi-
bles, con una planificacion especi-
fica y regulada. No dependen solo
del Cabildo, sino también de los
ayuntamientos implicados, ya que
requieren una gestion coordinada
de accesos y servicios.

En estos espacios se organiza
tanto el uso del vehiculo privado
como el transporte publico, espe-
cialmente guaguas y taxis, permi-
tiendo ademas la operativa regu-
lada de taxis de otros municipios
mediante servicios previamente
contratados.

El objetivo es garantizar una
movilidad eficiente, con buenas co-
nexiones, aparcamientos disuaso-
rios y accesos bien dimensionados,
especialmente entre la capital y las
zonas turisticas.

En definitiva, es un trabajo con-
junto entre administraciones para
asegurar la conectividad y el buen
funcionamiento de estos puntos
clave.

De cara a los retos de 2026,
¢cual sera el principal desafio
en movilidad y qué decisiones
clave deberan tomarse a corto
plazo?

La clave de la movilidad en
Gran Canaria es la planificacion.
No hay una unica solucién: ni el
tren, ni mas carriles por si solos re-
solveran el problema, sino un con-
junto de medidas coordinadas.

Un ejemplo es la gratuidad de
la guagua, que ha supuesto un gran
esfuerzo del Cabildo, con 40 millo-
nes de euros, y ha permitido superar
los 100 millones de viajeros al afio.
Esto demuestra que apostar por el
transporte publico funciona.

Nuestra estrategia pasa por re-
forzar guaguas y taxi, crear apar-
camientos disuasorios, mejorar
la gestion del trafico y planificar
infraestructuras como el tren o las
areas sensibles en puertos y aero-
puertos.

En definitiva, se trata de combi-
nar soluciones, corregir lo necesa-
rio y apostar por un modelo de mo-
vilidad mas eficiente y sostenible.
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Tras un hito importante
como la llegada por primera
vez de la guagua de TITSA a
la Romantica I, ;qué otras co-
nexiones o barrios considera
prioritarios para seguir am-
pliando la cobertura del trans-
porte publico en Los Realejos?

La llegada de una linea de
Titsa a Romantica 2 es el resulta-
do de varios afios de negociacion,
ya que cualquier modificacion del
transporte publico implica ajustes
no solo en Los Realejos, sino tam-
bién en otros puntos donde opera
la linea.

Gracias al trabajo realizado y
a la implicacion de los vecinos y
vecinas, se ha logrado finalmen-
te conectar este barrio al servicio
publico.

Ademas, el municipio cuenta
con dos proyectos clave de cone-
xi6n interna. Por un lado, la linea
interurbana 330, financiada inte-
gramente por el Ayuntamiento, que
conecta distintos barrios mediante
un circuito interior. Por otro, el ser-
vicio de taxi compartido, pionero
y con mas de 20 anos de funciona-
miento, que enlaza las zonas mas
periféricas con esta lineay, a su vez,
con el resto de la red de Titsa.

Teniendo en cuenta la
apuesta municipal por mo-
dernizar el transporte publico,
especialmente con la inversion
de 535.000 euros en la renova-
cion de las guaguas de la linea
urbana 330, ;qué objetivos
concretos persigue el Ayun-
tamiento con esta actuacion y
qué mejoras espera percibir la
ciudadania?

Elservicio ordinario de Titsa no
cubre todos los barrios de Los Rea-
lejos. Se trata de un municipio muy
disperso, dividido en seis distritos
y multiples nucleos poblacionales,
que abarcan desde la zona costera
hasta areas proximas al monte.

Esta realidad territorial hace
que, sin iniciativas municipales
como el taxi compartido y la linea
330, seria muy dificil garantizar la
movilidad de los vecinos y vecinas.

Desde el Ayuntamiento realiza-
mos una inversion anual importan-
te, no solo para financiar al 100%
la linea 330, sino también para
mejorar el servicio. En el tltimo
aflo hemos destinado alrededor
de medio millén de euros a la ad-
quisicion de dos nuevas guaguas
adaptadas para personas con disca-
pacidad, con el objetivo de renovar
y modernizar la flota.
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Recarga Realejos’

esta siendo todo

un éxito”

En el marco de la transicién
hacia una movilidad mas sos-
tenible, Los Realejos ha incor-
porado 20 puntos de recarga
para vehiculos eléctricos, ;qué
papel considera que juega esta
infraestructura en el impulso
del vehiculo eléctrico y en la
estrategia energética del mu-
nicipio?

‘Recarga Realejos’, esta siendo
todo un éxito.

Actualmente contamos con 10
estaciones de recarga para vehicu-
los eléctricos y 20 puntos de recarga
rapida distribuidos por los distintos
distritos del municipio. Ademas,
el sistema funciona a través de un
aplicativo tecnoldgico de ultima
generacion.

Se trata de un servicio que esta
teniendo una gran acogida, como
demuestra el volumen de recargas
registradas. Era una demanda no
solo de la ciudadania de Los Rea-
lejos, sino también de los visitantes.

De hecho, muchos turistas
que visitan el Valle de La Orota-
va utilizan estos puntos de recarga
y encuentran en Los Realejos una
red amplia y accesible. Sin duda,
se trata de una infraestructura que
aporta un valor afiadido al muni-
cipio y que impulsa la movilidad
sostenible y el compromiso con las
politicas medioambientales de cero
emisiones.

En el ambito de la movilidad
estacional, este verano la ini-
ciativa ‘Al Socorro’ en guagua
o taxi ha buscado facilitar los
desplazamientos en fechas
clave, ;qué valoracion hace de

esta experiencia y qué poten-
cial tiene para repetirse o am-
pliarse en otros eventos?

En verano se pone en marcha un
servicio especial de guagua directa
a la playa del Socorro.

Se trata de una playa situada en
un paraje natural protegido, conuna
disponibilidad limitada de aparca-
mientos debido a su orografia, lo
que hace necesario reforzar alter-
nativas de movilidad. Este servicio
tiene una alta demanda, ya que es
utilizado tanto por vecinos de Los
Realejos como por personas de
otros municipios de la isla.

Ademas, existe la iniciativa del
taxi compartido hacia el Socorro,
en la que los usuarios pueden des-
plazarse desde las paradas habitua-
les compartiendo el trayecto entre
cuatro personas, lo que permite
acceder a la playa de forma mas
econodmica y sostenible.

Por otro lado, en eventos de
gran afluencia como la Fiesta de los
Vinos de Tenerife, que se celebra
en septiembre, también se habilitan
guaguas lanzaderas para evitar el
colapso del trafico en la zona de la
costa.

En lo que respecta a la ges-
tion del estacionamiento en el
municipio, la Zona Azul con
control automatico ha entrado
en funcionamiento este 1 de
octubre, ;qué objetivos se per-
siguen con esta mediday cémo
espera el Ayuntamiento que in-
fluya en la rotacién de vehicu-
los y en la actividad comercial?

La zona azul de Los Realejos
es un sistema gratuito que limita el
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estacionamiento a una hora en de-

terminadas areas de las cinco zonas
comerciales del municipio. Su ob-
jetivo es favorecer la rotacion de
vehiculos, evitando que las plazas
queden ocupadas de forma perma-
nente y facilitando asi el acceso de
los clientes a los comercios.

Esun modelo que lleva muchos
afios en funcionamiento en el mu-
nicipio y que se ha ido adaptando
y ampliando, especialmente en las
zonas comerciales. Recientemen-
te hemos incorporado un nuevo
sistema de control automatizado
e informatizado, que permite un
seguimiento mas eficaz y agil del
tiempo de estacionamiento, garan-
tizando ademas el correcto uso de
esta limitacion de una hora, que,
cabe recordar, es completamente
gratuita.

En cuanto a las infraestruc-
turas viarias, la rehabilitacion
de la TF-333 entre La Ganhania
y Realejo Alto y de la TF-342
desde la Calle El Medio al Mi-
rador de El Lance suponen una
mejora importante, ;qué im-
pacto espera el Ayuntamiento
que tengan estas actuaciones
en la seguridad y fluidez del
trafico?

Estas dos vias son carreteras
insulares, por lo que son titularidad
del Cabildo de Tenerife. Desde el
Ayuntamiento hemos solicitado su
rehabilitacion, dado que presentan
un importante estado de deterioro.

En una reunion reciente con el
consejero de Carreteras, Damaso
Arteaga, se nos informo de que
ambos proyectos ya estan redac-
tados y que unicamente quedan
pendientes algunos informes
sectoriales del Consejo Insular
de Aguas. Segun lo previsto, las
obras podrian salir a licitacion a
finales de 2026.

Por nuestra parte, esperamos
que a finales de 2026 pueda iniciar-
se la ejecucion de la primera de las
actuaciones, la de la via entre La
Gaifiania a Realejo Alto, y que du-
rante 2027 se acometa también la
mejora de la carretera de E1 Alto. En
ambos casos, se trata de actuaciones
necesarias debido al evidente dete-
rioro del firme.

Finalmente, mirando al
futuro inmediato, ¢;cuales
seran los principales retos del
Ayuntamiento de Los Reale-
jos en materia de movilidad de
cara a 2026, especialmente en
términos de sostenibilidad, di-
gitalizacion y mejora de la co-
nectividad interna?

En materia de movilidad esta-
mos trabajando en varias lineas. La
primera es la creacion de una es-
tacion preferente de guaguas en la
entrada del municipio, en la zona de
Los Barros, que funcionara como
intercambiador con mejores servi-
cios para los usuarios, como mas
zonas de espera y aseos publicos.
Actualmente estamos pendientes
de la cesion de los terrenos para
poder ejecutar el proyecto junto al
Cabildo de Tenerife.

En segundo lugar, el Plan Gene-
ral de Ordenacion Urbana contem-
pla nuevas conexiones con la TF-5,
destacando dos actuaciones clave:
un enlace entre La Higuerita y el
poligono de La Gaiiania, y otro en
la zona de Los Barros, que mejorara
la entrada al municipio y sustituira
antiguos accesos.

Por altimo, mantenemos una
colaboracion continua con las dos
asociaciones de taxi del munici-
pio, con reuniones periddicas y
campafias conjuntas, ademas de
apoyos para la renovacion de ve-
hiculos adaptados y otras mejoras
del servicio.
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“Aseguramos la
conectividad del
archipiélago en un
contexto global cada
vez mas complejo”

ANTOLIN GOYA
COORDINADOR GENERAL
DEL SINDICATO
COORDINADORA,
CONFEDERACION
SINDICAL EN LOS
PUERTOS ESPANOLES
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En un territorio como Ca-
narias, donde los puertos son
nodos esenciales de conexion,
¢como valora el papel de la sa-
nidad exterior dentro del siste-
ma de movilidad y su impacto
en la seguridad del transporte
maritimo?

En un territorio como Canarias,
donde la conectividad depende en
gran medida del transporte mari-
timo, la sanidad exterior cumple
una funcion esencial como parte
del control y la garantia del buen
funcionamiento del sistema. Su
papel es asegurar que el trafico de
buques, mercancias y personas se
realice conforme a los estandares
establecidos, sin comprometer la
operativa portuaria.

Mas alla del control en si, lo
importante es que actue de forma
agil y coordinada con el resto de
servicios, evitando cuellos de bote-
lla que puedan afectar a la cadena
logistica. Cuando funciona de
manera eficiente, no solo refuerza
la seguridad del transporte mariti-
mo, sino también la fiabilidad del
puerto como nodo estratégico en
rutas internacionales, algo clave en
un entorno como el canario.

Los puertos no solo mueven
mercancias, sino que también
garantizan el abastecimiento
del archipiélago. {Qué retos
actuales afronta el sector por-
tuario en Canarias para asegu-
rar esa continuidad en un con-
texto global incierto?

El principal reto es garantizar
el abastecimiento en un contex-
to global cada vez mas inestable,
donde cualquier alteracion externa
impacta directamente en Canarias.

Hablamos de tensiones geopoli-
ticas, incremento de costes, cam-
bios en las rutas o problemas en la
cadena logistica que pueden afectar
a los tiempos y a la regularidad del
suministro.

Ante esto, los puertos tienen
que ser mas agiles y resilientes.
No solo se trata de infraestructuras,
sino de mejorar la planificacion, la
coordinacion entre todos los actores
y la capacidad de anticiparse a los
problemas. En un territorio insular
como este, donde no hay alterna-
tiva real al transporte maritimo,
asegurar esa continuidad no es solo
un reto logistico, es una necesidad
estratégica.

En relacién con iniciativas
como los “Didlogos Comunidad
Portuaria”, ;¢hasta qué punto el
debate y la formacién continua
estan influyendo en la moder-
nizacion y eficiencia del siste-
ma portuario?

El debate y la formacion con-
tinua son hoy herramientas funda-
mentales para la evolucion del sis-
tema portuario. Espacios como los
“Dialogos Comunidad Portuaria”
permiten compartir experiencias,
alinear criterios y anticipar retos.
La modernizacion no es solo tec-
nolodgica, también es cultural, todo
pasa por entender mejor el entorno
en el que operamos y por generar
una visién comun entre todos los
actores implicados.

Ademads, mantener este tipo
de iniciativas de forma continua-
da contribuye a acercar el puerto
a la sociedad, haciendo mas com-
prensible su funcionamiento, sus
dinamicas y su importancia es-
tratégica. También permite que la
ciudadania entienda mejor las pre-
ocupaciones y desafios del sector,
desde la operativa diaria hasta los
cambios estructurales que afronta.
De este modo, cuando se adoptan
decisiones, existe un mayor grado
de comprension sobre sus motivos
y su impacto, reforzando la trans-
parencia y la confianza en todo el
sistema portuario.

La movilidad maritima
esta cada vez mas ligada a la
sostenibilidad. ;Qué cambios
considera necesarios para que
los puertos canarios avancen
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hacia un modelo mas respe-
tuoso con el medio ambiente?

El avance hacia un modelo mas
sostenible es ya una necesidad, no
una opcion. Esto implica inversio-
nes en energias limpias, la electrifi-
cacion de muelles, la optimizacion
de rutas y una mayor eficiencia
operativa para reducir emisiones.
También es clave adaptar los pro-
cesos logisticos y apostar por la
innovacion tecnologica.

Pero este avance hacia la sos-
tenibilidad también debe analizar-
se con realismo. Medidas como el
Sistema de Comercio de Emisio-
nes de la Unidon Europea (ETS),
aun partiendo de un objetivo legi-
timo, estan generando importantes
distorsiones en el sector portuario.
Tanto desde el ambito sindical
como empresarial, organizaciones
como Coordinadora se han alerta-
do de que su aplicacion actual esta
provocando encarecimiento de la
cadena logistica, desvio de traficos
hacia puertos no comunitarios y
una pérdida directa de actividad y
empleo. Se trata, por tanto, de una
regulacion que, tal y como esta plan-
teada, penaliza la competitividad de
los puertos europeos sin garantizar
una reduccion real de emisiones
a escala global, ya que favore-
ce la llamada “fuga de carbono”.
Por ello, es necesario avanzar en
sostenibilidad, si, pero sin olvidar
que ninguna medida puede situar-
se por encima del mantenimiento
del tejido productivo y del empleo,
especialmente en territorios estraté-
gicos y dependientes del transporte
maritimo como Canarias.

La prevencion de riesgos
laborales es clave en el ambito
portuario. ;Como se esta adap-
tando el sector a las nuevas
exigencias en materia de se-
guridad sin perder competiti-
vidad?

La seguridad siempre ha sido
un pilar fundamental en el sector
portuario, que de por si es una ac-
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tividad con riesgos importantes.
Por eso, la adaptacion es constante.
Ante nuevas situaciones o cambios
en los procesos, se analizan los ries-
gos que pueden surgir, se evaluan y
se proponen medidas preventivas a
través de los profesionales especia-
lizados en prevencion.

“Trabajamos por
unos puertos mas
agiles y resilientes
ante un entorno
inestable”

Desde el ambito de los traba-
jadores, y especialmente desde
Coordinadora, somos conscientes
de esa peligrosidad y valoramos
positivamente todas las medidas
que contribuyen a mejorar la se-
guridad. Ademas, la relacion entre
delegados de prevencion y empre-
sas es continua, lo que permite una
actualizacion permanente de los
protocolos.

De hecho, seguridad y competi-
tividad no son conceptos opuestos:
un entorno de trabajo seguro reduce
incidencias, mejora la operativa y
refuerza la competitividad del sis-
tema portuario.

En un contexto de digitali-
zacion y nuevas tecnologias,
¢coémo esta evolucionando el
trabajo portuario y qué impac-
to tiene esto en la movilidad de
mercancias y en los tiempos
logisticos?

El trabajo portuario esta experi-
mentando una transformacion pro-
funda, pero no puede analizarse de
forma aislada, ya que la digitaliza-
cion y las nuevas tecnologias estan
impactando de manera transversal
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a todos los sectores productivos
que se ven influenciados por estos
avances. Por un lado, la digitaliza-
cién permite optimizar procesos,
mejorar la trazabilidad y reducir
tiempos logisticos, lo que repercu-
te directamente en la eficiencia del
sistema. Sin embargo, este avance
debe ir acompafiado de formacion
y adaptacion de los profesionales,
porque la tecnologia no sustituye
al trabajador, sino que redefine su
papel dentro de la cadena logistica.

Desde esta perspectiva, se hace
un llamamiento a las administra-
ciones y al Gobierno para que se
realice un analisis riguroso de la si-
tuacion y de las medidas necesarias
para gestionar esta transformacion.
En muchas ocasiones este progreso
deja en un segundo plano al trabaja-
dor, con efectos como la reduccion
de cotizaciones y la posible pérdida
de empleo. Por ello, resulta funda-
mental que la transicion tecnold-
gica se acompafie de politicas que
equilibren innovacion y proteccion
laboral, garantizando que el desa-
rrollo del sector no se produzca a
costa de quienes lo hacen posible.

Mirando al futuro, ;qué
papel cree que jugaran los
puertos canarios dentro de las
rutas internacionales y como
deben prepararse para seguir
siendo estratégicos en la mo-
vilidad global?

Los puertos canarios tienen una
posicion geoestratégica privilegia-
da entre Europa, Africa y Améri-
ca, lo que les otorga un papel clave
en las rutas internacionales. Para
mantener y reforzar esa posicion,
es fundamental apostar por la mo-
dernizacion, la sostenibilidad y la
cualificacion del capital humano,
donde Coordinadora seguira siendo
un actor clave en la defensa y de-
sarrollo del empleo portuario. El
futuro pasa por ser puertos mas
conectados, mas eficientes y capa-
ces de adaptarse rapidamente a los
cambios del entorno global.
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Luis Gonzalez: “Impulsamos
un transporte publico

mas frecuente, modernoy
sostenible en Fuerteventura”

LUIS GONZALEZ
CONSEJERO DE
TRANSPORTES Y
MOVILIDAD DEL CABILDO
DE FUERTEVENTURA

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

Para empezar, ;qué accio-
nes se llevan a cabo desde la
Consejeriade Transportes para
mejorar el servicio de trans-
porte publico interurbano?

Desde el Cabildo de Fuerteven-
tura, estamos promoviendo la pri-
mera licitacion de servicio publico
que tramita la institucion toda su
historia. Un paso decisivo que per-
mitird mejorar sustancialmente este
servicio, esperando hasta triplicar

las frecuencias. Al ser un expe-
diente tan complejo, hemos queri-
do hacerlo con rigor, pero siempre
ha avanzado y hoy podemos decir
que estamos cada vez mas cerca de
licitarlo.

Al mismo tiempo, continuamos
mejorando el sistema de transporte
insular. Hemos renovado practica-
mente la mitad de la flota, incorpo-
rado guaguas eléctricas dentro de
la estrategia de descarbonizacion,
lo que permitira reforzar la linea
entre Puerto del Rosario y Caleta
de Fuste, uno de los trayectos mas
demandados. Ademas, seguimos
impulsando nuevas ubicaciones
para acercar el transporte publico
a mas puntos de la isla, al tiempo
que el Cabildo sostiene y asume
econdmicamente la gratuidad del
servicio.

A dia de hoy, ¢cuales son
las cifras del uso del transporte
publico insular?

Fuerteventura es la isla, junto
con Lanzarote, que mas crece en
numero de viajeros. Desde que se
inici6 la gratuidad de las guaguas
y hasta el 1 de enero de 2026, se
habian solicitado mas de 22.000
nuevos bonos de transporte para
residentes. Una cifra récord en el
uso del transporte colectivo. Este
aumento se debe al incremento del
precio del combustible y, en gran
parte, a la gratuidad de las guaguas
para las personas usuarias del bono.
El Cabildo de Fuerteventura conti-
nua garantizando esta gratuidad, lo
que le supone un gran esfuerzo eco-
némico por parte de la institucion
insular para cubrir mas del 75% de
esa bonificacion. Si bien la medida
tiene un caracter social de ayuda di-
recta a la economia familiar, objeti-
vo que ha marcado como prioritaria
la presidenta insular Lola Garcia
como apuesta clara del grupo de
gobierno, trabajamos paralela-
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mente para exigir al Estado mejores
condiciones en la cofinanciacion.
Recientemente, nuestro grupo par-
lamentario ha conseguido que se
incluya en el Decreto Canarias una
disposicion que permita financia-
cion preferente para el transporte en
Fuerteventura y Lanzarote.

¢En qué ha consistido la
renovacion de la flota de ve-
hiculos?

Hemos renovado, practicamen-
te, la mitad de la flota de vehiculos
de transporte interurbano, con 22
nuevas guaguas que se han incorpo-
rado al servicio durante el 2025. La
renovacion de la flota ha sido tam-
bién cualitativa, mejorando el con-
fort, la seguridad y la sostenibilidad
de los vehiculos. Fuerteventura se
ha posicionado como el servicio
publico de transporte regular con
la antigliedad media mas baja del
archipiélago. La media en Fuerte-
ventura si situa en 4 afios. Las me-
joras en el servicio han permitido,
ademas, incrementar las frecuen-
cias en 210.000 kilometros anuales,
conmejoras en lalinea 7 (Puerto del
Rosario-Cotillo), 1a linea 6 (Puerto
del Rosario-Corralejo) y 10 (Puerto
del Rosario-Morro Jable).

De esta manera, desde el Ca-
bildo reafirmamos nuestro com-
promiso con un transporte publico
moderno, seguro, sostenible y acce-
sible para toda la ciudadania.

¢.Se busca también que la
movilidad sea mas sostenible?

El Cabildo ha adquirido tres
guaguas 100% eléctricas, las pri-
meras que operan en el servicio

de transporte publico insular, que
ademas se abastecen de un sistema
de autoconsumo, lo que implica
que son 100% sostenibles, puesto
que la energia utilizada procede de
fuentes renovables.

Setrata de tres vehiculos de altas
prestaciones, que garantizan una
accesibilidad total para las personas
usuarias y una mayor autonomia de
la flota, con una inversion de casi
2 millones de euros, financiados
integramente con fondos europeos
(Next Generation) destinados a
proyectos de movilidad sostenible.
Estos vehiculos vienen a reforzar la
linea 3 entre la Estacion de Puerto
del Rosario, Aeropuerto y la parada
preferente de Caleta de Fuste, uno
de los trayectos mas demandados
por los usuarios.

“Hemos renovado
practicamente
lamitad dela

flota, mejorando
confort, seguridad y
sostenibilidad”

Para terminar, ;qué otras
mejoras se han realizado en la
red de trayectos?

Recientemente, el Cabildo de
Fuerteventura ha impulsado la pri-
mera parada de transporte regular
interurbano en el Poligono Indus-
trial de Nuevo Horizonte (Antigua)
dando respuesta a una demanda
histérica de trabajadores, usuarios
y empresas de esta zona.

Hasta ahora, el Poligono In-
dustrial de Nuevo Horizonte care-
cia de una parada dentro del propio
entorno, lo que dificultaba el acceso
al transporte publico en una de las
areas comerciales de la Isla. Asi-
mismo, el Cabildo ha comenzado
licitar un expediente de contrata-
cién con una inversion superior a
los 300.000 euros para incorporar
nuevas infraestructuras, tipo mar-
quesinas, en las paradas de mayor
afluencia de usuarios.

Ademas, en el mes de junio
comenzara un plan de empleo
promovido por la Consejeria de
Fomento del Empleo, que dirige
Nuria Cabrera, que pondra a dis-
posicion del servicio de Transpor-
tes hasta un total de 13 personas
trabajadoras que se encargaran de
labores de mantenimiento basico
y embellecimiento de la red de
transporte regular de viajeros, que
se compone de dos grandes esta-
ciones, cuatro paradas preferentes
y mas de 255 marquesinas en todo
el territorio insular.
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“Conectamos las islas a través de
experiencias mas eficientes y personalizadas”

ROY SCHIJVENS
FUNDADOR DE CLUB CANARY

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

En un destino como Canarias, donde
la movilidad del visitante es clave para
la experiencia, ;como influye la planifi-
cacion de excursiones y actividades en
la forma en la que los turistas se des-
plazan por las islas?

En un destino como Canarias, la movili-
dad es clave para la experiencia del visitante.
Muchos de nuestros clientes se alojan en
hoteles de lujo o resorts y prefieren relajarse
en lugar de enfrentarse al estrés de alquilar
un coche, el trafico o el aparcamiento.

En lugar de moverse por su cuenta, pre-
fieren opciones organizadas y comodas para
descubrir la isla. Esto incluye tours privados
con guias certificados, donde pueden visitar
los mejores lugares en un solo dia sin com-
plicaciones. También son muy populares
experiencias como rutas en quad o buggy,
asi como salidas en barco privadas.

Ademas, la mayoria de los clientes ya
tiene incluido el traslado desde el aeropuerto
al hotel, por lo que su movilidad esta estruc-
turada y enfocada en la comodidad.

Club Canary apuesta por ofrecer ex-
periencias “legendary”. ;Como se tra-
duce esto en la optimizacion de rutas,
tiempos y desplazamientos para evitar
saturaciones en puntos turisticos muy
demandados?

Actualmente estamos recibiendo muchas
solicitudes, especialmente de clientes de Es-
tados Unidos, que quieren visitar varias islas
Canarias en una sola semana. Estas ideas
muchas veces vienen influenciadas por he-
rramientas de inteligencia artificial que su-
gieren itinerarios “Unicos” o “exclusivos”.

En la practica, este tipo de planificacion
no es 6ptima. Moverse entre islas en tan
poco tiempo puede ser estresante, poco efi-
ciente y no muy agradable.

Nuestro enfoque es guiar al cliente hacia
experiencias mas inteligentes y disfrutables.
En lugar de moverse constantemente, re-
comendamos experiencias locales de alta
calidad, en grupos pequeflos o en formato
privado. Por ejemplo, catas de vino privadas,
excursiones de observacion de estrellas o
rutas bien organizadas que evitan grandes
grupos y traslados innecesarios.

En algunos casos, también ofrecemos
soluciones prémium como traslados en
helicoptero entre islas, y para clientes mas
exclusivos, servicios de jet privado coordi-
nados directamente con Roy.

En un contexto de creciente preo-
cupacion por la sostenibilidad, ;qué
papel juega la movilidad turistica en
la huella ambiental del destino y como
estan adaptando sus servicios a esta
realidad?

Lasostenibilidad es cada vez mas impor-
tante y creemos que Canarias evolucionara
en esa direccion. El futuro incluird mas ac-
tividades ecologicas, como barcos eléctricos
o vehiculos mas silenciosos y de bajo impac-
to, como buggies modernos.

En Club Canary seguimos de cerca estas
tendencias. Sin embargo, como plataforma
con una amplia oferta de actividades, debe-
mos equilibrar la sostenibilidad con la de-
manda del mercado. Apoyamos las opciones
ecoldgicas, pero también necesitamos man-
tener experiencias accesibles y atractivas
para nuestros clientes.

Roy Schijvensestambién CEO de Dream
Writers (https://dreamwriters.com/), empre-
saespecializadaen el desarrollo de productos
innovadores para el turismo y el alojamiento
alternativo. Actualmente, Dream Writers se
enfoca en dome pods y bunkers modernos,
equipados con paneles solares y diseflados
tanto para uso turistico como para un estilo
de vida minimalista. Gracias a los acuerdos
alcanzados con socios estratégicos, Dream

Writers tiene capacidad de distribucion en
toda Espafia y proximamente en Europa.

De cara al futuro, creemos que Canarias
seguira creciendo como uno de los destinos
turisticos mas importantes del mundo, con
un mayor enfoque en calidad, sostenibilidad
y experiencias Uinicas.

Muchas veces el turista descono-
ce las particularidades del transporte
en Canarias. {Como contribuye Club
Canary a orientar sobre la mejor forma
de moverse entre zonas, islas o puntos
de interés?

Muchos turistas no conocen bien cémo
funciona el transporte en Canarias. En la ma-
yoria de los casos, incluso recomendamos
no alquilar coche.

En su lugar, preguntamos al cliente qué
quiere hacer y a donde quiere ir. Por ejem-
plo, si alguien quiere visitar el Parque Na-
cional del Teide, comparamos el coste y la
experiencia entre alquilar un coche o hacer
una excursion organizada. Muchas veces, el
tour resulta mas econdémico y mucho menos
estresante.

Nuestro objetivo es simplificar la de-
cision y ayudar al cliente a moverse de la
forma mas eficiente y comoda posible.

La digitalizacion esta transforman-
do la forma de planificar viajes. ;Como
utilizan herramientas como su canal
de YouTube o su blog para ayudar a
los usuarios a tomar decisiones mas
eficientes en sus desplazamientos?

Las plataformas digitales son importan-
tes, pero para nosotros la clave es la confian-
za y la calidad. Utilizamos YouTube, Insta-
gram y nuestro blog para inspirar ¢ informar,
pero la mayoria de nuestras reservas vienen
de trafico organico y recomendaciones.

También estamos viendo un aumento
claro de trafico procedente de plataformas
de inteligencia artificial como ChatGPT,
donde los usuarios buscan las mejores y mas
fiables opciones.

Aun asi, no estamos enfocados en crecer
en redes sociales. Ya tenemos suficiente de-
manda y mas clientes de los que podemos
gestionar comodamente. Nuestro cliente
ideal suele visitar la isla una sola vez, gastar
bien y vivir muchas experiencias, pero no
tiene interés en seguir a una empresa de ex-

cursiones en redes sociales.

Muchas agencias tienen grandes niime-
ros de seguidores, pero si analizas su trafico
web, es practicamente inexistente. Para no-
sotros, lo importante es el rendimiento real,
no los “likes”.

Nuestra fuerza esta en la comunicacion
clara, el soporte en varios idiomas y una re-
putacion sdélida, incluyendo menciones en
medios reconocidos.

En comparacion con agencias tra-
dicionales o puntos de venta fisicos,
¢qué ventajas ofrece su modelo a la
hora de gestionar la movilidad del
cliente desde la reserva hasta la reali-
zacion de la actividad?

En comparacion con agencias tradicio-
nales o puntos de venta fisicos, nuestras
principales ventajas son la rapidez, flexibi-
lidad y experiencia.

Estamos disponibles todos los dias de
08:00 a 22:00 y ofrecemos atencion rapida
y profesional. Si surge algin problema, lo
resolvemos, ya sea reprogramando o devol-
viendo el dinero. Ademas, nos especializa-
mos exclusivamente en Canarias, lo que nos
permite dar recomendaciones reales basadas
en experiencia, a diferencia de plataformas
globales.

Otro punto clave es la gestion de reser-
vas. Muchos puntos de venta tradicionales
siguen trabajando con efectivo, tickets en
papel y sin informacién real del cliente, lo
que dificulta la atencion ante cualquier inci-
dencia, ademas de contar con politicas poco
claras. En Club Canary ofrecemos mas de
150 experiencias en Canarias, cada una con
condiciones claras segun el tipo de activi-
dad. El cliente ve lo que reserva, entiende
las condiciones y las acepta antes de pagar.

Ademas, mientras otras agencias tienen
horarios limitados, nuestro equipo esta
activo hasta las 22:00 para resolver cual-
quier situacion y dar soporte incluso en ac-
tividades de tarde o noche.

Mirando al futuro, ;como creen que
evolucionara la movilidad turistica en
Canarias y qué papel aspira a desem-
peiiar Club Canary en ese nuevo esce-
nario?

De cara al futuro, vemos oportunidades
en dos areas principales.

Laprimera es hacer las experiencias mas
accesibles para los residentes locales. Con
el aumento de precios, muchos residentes
ya no pueden disfrutar de actividades en su
propia isla. Estamos desarrollando un nuevo
concepto, enfocado en crear una comunidad
donde las personas puedan salir, disfrutar,
conocer gente y vivir experiencias.

La segunda es centrarnos en servicios de
alto nivel y especializados. Hay mucha com-
petencia copiando contenido y ofertas, por
lo que apostamos por lo que nos diferencia:
creatividad, red de contactos y reputacion.

Para grupos y eventos corporativos, co-
laboramos con hoteles de lujo como el Gran
Hotel Bahia del Duque, gestionando tanto
el alojamiento como las actividades para
ofrecer un paquete completo.
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“Garantizamos la
cadena de frio con trazabilidad y
control continuo en toda la operativa”

OSCAR CABEZA
DIRECTOR FINANCIERO
DE DISPA CEDRES

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

La distribucion a temperatura con-
trolada es clave para sectores como la
alimentacion y la farmacia. ;Qué inno-
vaciones estan incorporando para ga-
rantizar la trazabilidad y la eficiencia en
este tipo de transporte en un entorno
insular?

En Dispa Cedrés siempre hemos tenido
claro que la eficiencia en este tipo de trans-
porte empieza por la fiabilidad operativa.
Por eso, trabajamos con procesos muy exi-
gentes en el cumplimiento de plazos y en
la gestion de la mercancia, minimizando
cualquier riesgo que pueda comprometer la
cadena de frio.

Actualmente, es imprescindible contar
con trazabilidad completa de la mercancia
durante todo el proceso logistico, no solo en
términos de ubicacion, sino también en el
control continuo de la temperatura mediante
termografos digitales. Esto permite garanti-
zar el cumplimiento de los estandares sani-
tarios y ofrecer una mayor seguridad tanto a
proveedores como a clientes. Ademas, refor-
zamos estos procesos mediante controles y
auditorias, tanto internas como externas.

Por otro lado, aprovechamos la escala
operativa. A mayor volumen de operaciones,
mayor capacidad para optimizar rutas, redu-
cir tiempos de transito y mejorar la capilari-
dad del servicio. En ese sentido, el crecimien-
to de la empresa va de la mano con la mejora
de la eficiencia.

El transporte interinsular sigue
siendo uno de los grandes retos logisti-
cos del archipiélago. ;Qué mejoras es-
tructurales o tecnoldgicas consideran
necesarias para optimizar la movilidad
de mercancias entre islas?

Desde nuestra experiencia en Dispa
Cedrés, creemos que las claves para mejorar la
movilidad de mercancias pasan, fundamental-
mente, por aumentar las frecuencias de cone-
xi6n entre islas y reducir el coste de los fletes.

Una mayor frecuencia permite ganar agi-
lidad, reducir tiempos de transito y mejorar
la capacidad de respuesta ante la demanda.
Por otro lado, unos costes mas competitivos
en el transporte maritimo tendrian un impac-
to directo en la eficiencia global del sistema
logistico y, en ultima instancia, en el precio
final para el consumidor.

A nivel tecnoldgico, vemos con buenos
ojos cualquier mejora que facilite las gestio-
nes portuarias, mejore la coordinacion entre
operadores y contribuya a hacer el sistema
mas eficiente.

En un momento en el que la sos-
tenibilidad es prioritaria, ;como estan
integrando iniciativas como las insta-
laciones fotovoltaicas dentro de una
estrategia mas amplia de descarboni-
zacion del transporte y la logistica?

En Dispa Cedrés, la sostenibilidad es una
linea estratégica que estamos abordando de
forma progresiva y con una vision a largo
plazo. En este sentido, recientemente hemos
realizado una inversion relevante en instala-
ciones de energia fotovoltaica para autocon-
sumo, con una potencia conjunta cercana a
los 290 kWp, lo que nos permite reducir de
forma significativa el consumo energético de
nuestras operaciones.

Este tipo de actuaciones son un primer
paso dentro de una estrategia mas amplia
orientada a mejorar la eficiencia energética
y reducir nuestra huella de carbono. Ademas,
estamos muy atentos a la evolucion del trans-

porte eléctrico, donde todavia existen limita-
ciones en nuestro sector a nivel de autonomia
e infraestructura. No obstante, consideramos
que es una linea clara de futuro y nuestro obje-
tivo es estar preparados para su implantacion
en cuanto la tecnologia lo permita.

Nuestra intencion es posicionarnos como
uno de los operadores pioneros en Canarias
en la incorporacion de estas soluciones, siem-
pre garantizando que la transicion se realice
sin comprometer la operativa ni la calidad
del servicio.

El crecimiento junto a grandes ope-
radores como Makro apunta a cifras
récord en 2025. ;Como se gestiona ese
aumento de demanda sin comprometer
la calidad del servicio ni la eficiencia
operativa?

Efectivamente, en 2025 hemos alcanzado
un récord de facturacion, que previsiblemente
sera superado en 2026 si se mantiene la ten-
dencia actual. Este crecimiento ha sido po-
sible, sobre todo, gracias al esfuerzo y com-
promiso de todo el equipo de Dispa Cedrés.

En el caso concreto de la operativa con
Makro, el incremento de actividad ha supues-
to un reto importante a nivel organizativo.
Nuestra forma de gestionarlo ha sido confiar
en nuestro personal para estructurar nuevos
equipos de trabajo, promoviendo a perfi-
les con experiencia dentro de la compaiiia
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que han asumido mayores responsabilida-
des y han evolucionado profesionalmente,
al mismo tiempo que incorporamos talento
joven. Esta combinacién nos ha permitido
escalar la operativa manteniendo nuestros
estandares de calidad.

Todo ello también ha sido posible gracias
a la confianza del equipo de Makro, que ha
demostrado una gran flexibilidad durante este
proceso de crecimiento conjunto.

No es un proceso sencillo, pero creemos
que la clave esta en crecer con estructura,
apoyandonos en las personas y sin perder el
control operativo en ninglin momento.

La gestion de mercancias sensibles,
como productos farmacéuticos o mer-
cancias ADR, implica altos estandares
de seguridad. ;Como evoluciona este
ambito ante las nuevas regulaciones y
exigencias del mercado?

La gestion de mercancias sensibles, como
productos farmacéuticos o mercancias ADR,
requiere un nivel de exigencia muy alto, tanto
desde el punto de vista operativo como nor-
mativo. En Dispa Cedrés, somos plenamente
conscientes de la importancia de estas regula-
ciones, ya que estan directamente vinculadas
a la seguridad de las personas y a la integri-
dad de la mercancia. En este sentido, nuestro
enfoque es adaptarnos de forma continua a
las nuevas exigencias, manteniéndonos ac-
tualizados a través de asesoramiento técnico
especializado y revisando de forma constante
nuestros procedimientos.

Ademas, estamos reforzando las medi-
das de control y seguridad en la operativa.
Recientemente, por ejemplo, hemos incor-
porado nuevos sistemas en los vehiculos que
transportan este tipo de mercancias, como
sensores avanzados de control y sistemas de
videovigilancia (dashcam). Estos sistemas no
solo mejoran la supervision y la trazabilidad,
sino que también incrementan la seguridad en
la conduccion, contribuyendo a la proteccion
de peatones y permitiendo incluso detectar
situaciones de estrés o fatiga en el conductor.

Endefinitiva, entendemos que este ambito
esta en constante evolucion, y nuestra obliga-
cion es adaptarnos para garantizar siempre los
maximos estandares de seguridad.

Mirando hacia el futuro, ;qué papel
cree que jugaran empresas logisticas
como Dispa Cedrés en la transforma-
cion de la movilidad en Canarias, espe-
cialmente en términos de digitalizacion,
sostenibilidad y resiliencia de la cadena
de suministro?

En un entorno como Canarias, la logis-
tica no es solo un servicio, sino una infraes-
tructura clave para el funcionamiento de la
economia. Por eso, creemos que el papel de
empresas como Dispa Cedrés va a ser cada
vez mas relevante en la evolucion del sistema
logistico del archipiélago.

Mas allé de la digitalizacion o la sosteni-
bilidad, que sin duda marcaran el camino, el
gran reto de futuro es construir
un sistema logistico mas pro-
fesional, eficiente y resiliente,
adaptado a la realidad insular y
capaz de responder con agilidad
ante cualquier situacion.

En ese contexto, nuestro ob-
jetivo es claro: seguir invirtiendo
en estructura, en equipo y en or-
ganizacion, para no solo mejo-
rar nuestra propia operativa, sino
contribuir a que el conjunto del
sistema logistico en Canarias sea
cada vez mas fiable y eficiente.
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"Apostamos por una
movilidad eficiente, equilibrada y sostenible,
adaptada a la realidad de La Palma”

DARWIN RODRIGUEZ
CONSEJERO DE OBRAS
PUBLICAS, SERVICIOS
Y TRANSPORTES,
SEGURIDAD Y
EMERGENCIAS DEL
CABILDO DE LA PALMA

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

Tras la erupcion volcani-
ca, La Palma se vio obligada
a replantear por completo su
modelo de movilidad, con im-
portantes afecciones enlared
viaria y en la conectividad de
zonas como Puerto Naos, La
Bombilla o El Remo. En este
contexto, ;c6mo ha transfor-
mado esta situacion la forma
de entender la movilidad en
laisla?

La Palma se ha visto obligada
a repensar su modelo de movilidad
de manera integral tras la erupcion
volcénica. Muchas lineas regulares
quedaron inicialmente aisladas, es-
pecialmente en zonas costeras y re-
sidenciales como Puerto Naos, La
Bombilla o El Remo, lo que genero
serias dificultades de conectividad
para los vecinos.

La recuperacion ha requerido
tanto nuevas infraestructuras como
una coordinacion constante entre
administraciones. En este proceso
se han habilitado vias clave que
han permitido reactivar la activi-
dad agricola y mejorar el acceso a
distintas zonas afectadas. Entre los
proyectos mas relevantes destaca la
nueva carretera LP-213, que conec-
ta La Laguna con Las Norias y da
servicio a varios caminos vecinales,
favoreciendo la conexion entre ba-
rrios costeros y el municipio de Los
Llanos de Aridane.

Asimismo, continuan las ac-
tuaciones en la LP-2 para mejorar
la conexion de nucleos mas aisla-
dos, como Las Manchas, junto con
la implantacion de soluciones de
transporte a demanda en aquellas
areas donde el servicio regular no
resulta viable. En definitiva, la ca-
tastrofe ha obligado a redisefiar la
movilidad desde criterios mas flexi-
bles y adaptados a la nueva realidad
territorial de la isla.

En este nuevo escenario,
la conectividad no solo es in-
terna, sino también externa.
¢Qué retos siguen existiendo
enlaconexion maritimay aérea
de La Palma y como se estan
abordando desde el Cabildo?

La conectividad exterior sigue
siendo un aspecto clave para La
Palma. En el ambito maritimo, el
mandato ha estado marcado por
dificultades operativas que, en al-
gunos momentos, han llegado a
comprometer el abastecimiento y
el funcionamiento normal de la isla.
Aunque se han resuelto incidencias
puntuales, todavia es necesario
consolidar un sistema mas estable
y menos vulnerable a averias o in-
terrupciones técnicas.

En la actualidad, la operativa
ha mejorado respecto a 2023, pero
aun existe margen de mejora para
garantizar una conexion solida que
permita el crecimiento econémico
y una respuesta eficiente al trans-
porte de mercancias, paqueteria y
servicios esenciales.

En cuanto a la conectividad
aérea, la situacion ha evoluciona-
do de forma mas favorable, con
un refuerzo de las conexiones con
Tenerife, el resto del archipié¢lago
y Madrid, facilitando tanto la mo-
vilidad de los residentes como la
llegada de visitantes. Ademas, la
ampliacion de horarios en el ae-
ropuerto ha contribuido a reducir
desplazamientos obligados fuera
de la isla por motivos laborales o
sanitarios, lo que repercute positi-
vamente en la economia local y en

la calidad de vida de los palmeros.

En el ambito del transporte
publico insular, ;cuales son los
principales retos para mejorar
la eficiencia, la frecuencia y la
accesibilidad en una isla con
una orografia tan compleja
como La Palma?

La Palma presenta una realidad
especialmente compleja debido a
su orografia, probablemente la mas
abrupta del archipi¢lago, con carre-
teras sinuosas, zonas de montafia y
trayectos exigentes que condicio-
nan directamente la planificacion
del transporte publico.

Aun asi, laislamantiene buenos
niveles de cobertura y frecuencia,
y en este mandato se han introdu-
cido mejoras significativas en dis-
tintos servicios. El objetivo actual
es seguir reforzando especialmente
las zonas rurales, donde atin existen
carencias en frecuencia, accesibili-
dad y calidad del servicio.

Uno de los principales retos esta
relacionado con la financiacion del
sistema de gratuidad del transpor-
te publico. Aunque se trata de una
medida muy positiva desde el punto
de vista social, economico y am-
biental, las aportaciones estatales
no cubren el incremento real de la
demanda, lo que obliga a los cabil-
dos a asumir una parte importante
del coste.

Esta situacion limita la capa-
cidad de inversién en infraestruc-
turas, renovacion de flota, mejora
de lineas y adecuacion de paradas,
aunque se contintia realizando un
esfuerzo importante para mantener

y modernizar el servicio en una isla
que atin se encuentra en proceso de
recuperacion tras la erupcion vol-
canica.

En este contexto, la mo-
vilidad sostenible se ha con-
vertido en una prioridad. ;Qué
medidas concretas se estan
impulsando en La Palma para
reducir la dependencia del ve-
hiculo privado?

La principal apuesta ha sido
la implantacion de la gratuidad
del transporte ptblico, financiada
en gran parte por el Cabildo de La
Palma, lo que ha contribuido a in-
crementar de forma notable el uso
del transporte colectivo frente al
vehiculo privado.

A ello se suman politicas orien-
tadas a fomentar el uso de guaguas
en grandes eventos y desplaza-
mientos masivos, como la Bajada
de la Virgen o el Festival del India-
no, priorizando siempre soluciones
de transporte compartido.

También se ha avanzado en la
modernizacion de la flota, con la
incorporacion de vehiculos hibri-
dos y eléctricos, asi como en la am-
pliacion de puntos de recarga en la
isla. En materia de accesibilidad, se
ha reforzado la inclusion de plazas
adaptadas para personas con movi-
lidad reducida en los nuevos vehi-
culos de transporte regular.

Paralelamente, se desarrollan
acciones de concienciacion y se-
guridad vial orientadas a fomentar
el transporte compartido, especial-
mente en desplazamientos hacia
grandes centros de trabajo, con el
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objetivo de reducir progresivamen-
te el uso del vehiculo privado.

La planificacion de infraes-
tructuras en una isla en trans-
formacion como LaPalmadebe
incorporar criterios de resilien-
cia. (Cémo se esta abordando
este enfoque en las nuevas
obras publicas?

La prioridad inmediata ha sido
la recuperacion de las infraestruc-
turas afectadas por la erupcion vol-
canica, con el objetivo de restable-
cer la conectividad basica de la isla
y recuperar la situacion previa al
desastre.

A partir de ahi, se trabaja con
una vision a medio y largo plazo,
planificando infraestructuras estra-
tégicas que garanticen la conecti-
vidad de La Palma en los proximos
10, 15 o 20 ailos. Entre estas actua-
ciones se incluyen mejoras en la
red viaria, nuevas circunvalaciones
y accesos a zonas industriales, en
coordinacion con el Gobierno de
Canarias.

Mientras tanto, el Cabildo prio-
riza el mantenimiento de la red
existente y la correccion de puntos
criticos de seguridad o alta sinies-
tralidad, con el objetivo de mejorar
la seguridad vial durante el actual
mandato y avanzar hacia una red
mas eficiente y resiliente.

“Hemos tenido que
repensar de forma
integral el modelo
de movilidad trasla
erupcion volcanica”

Finalmente, mirando al
futuro, ;qué modelo de movi-
lidad se plantea para La Palma
y qué papel jugaran la soste-
nibilidad, la digitalizacion y la
cohesion territorial?

La hoja de ruta hasta 2027 se
centra en consolidar la recupera-
cion de la isla tras la erupcion y
completar infraestructuras clave
como la LP-2 y la LP-211, con el
objetivo de restablecer plenamente
la conectividad insular.

A partir de ahi, el modelo de
movilidad se orienta hacia una red
viaria bien conservada, funcional
y adaptada a todo el territorio, no
solo en términos de infraestructura,
sino también de mantenimiento y
calidad del entorno.

El objetivo final es que la trans-
formacion de la isla sea claramen-
te visible en 2027, reflejando un
proceso sostenido de mejora de la
movilidad, refuerzo de la cohesion
territorial y avance hacia un sistema
de transporte mas eficiente, equili-
brado y sostenible en todo el con-
junto de La Palma.
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“Debemos
impulsar un cambio estructural que
transforme la movilidad en Lanzarote”

MIGUEL ANGEL JIMENEZ
CONSEJERO DE MOVILIDAD DEL
CABILDO DE LANZAROTE
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En 2025 se han superado los 8 millo-
nes de viajes en transporte piiblico en
Lanzarote gracias a las bonificaciones.
¢Como valora este cambio en los ha-
bitos de movilidad y qué retos plantea
para mantener este crecimiento?

La valoracion es muy positiva. Desde
que la gratuidad comenzo6 en 2022 hasta el
cierre de 2025, hemos registrado un incre-
mento cercano al 60% en usuarios del trans-
porte publico.

Es evidente que la gratuidad ha sido un
impulso decisivo, pero no el tnico factor.
También ha influido la mejora del servicio:
mas horarios, incorporacion de tecnologia,
refuerzo de lineas y renovacion de la flota.
En los ultimos afos, por ejemplo, hemos
sumado mas de 30 vehiculos nuevos.

Ademas, los datos reflejan ese creci-
miento. Dentro del plan de movilidad de
Lanzarote, se ha pasado de cinco a seis mi-
llones de kilometros de servicio, una cifra
muy relevante.

Para mantener esta evolucion trabajamos
con planificacion y estudios técnicos, no de
forma improvisada. Estamos revisando y
actualizando el plan de movilidad para adap-
tarlo a la realidad actual, con el objetivo de
mejorar frecuencias, estudiar nuevas lineas
y ofrecer un servicio cada vez mas eficiente.

La incorporacion de guaguas hibri-
das marca un paso hacia una movilidad
mas sostenible. ;Qué hoja de ruta tiene
el Cabildo para avanzar en la descar-
bonizacion total del transporte publico
en laisla?

El objetivo es avanzar en la descarboni-
zacion del transporte publico dentro de las
posibilidades de la administracion, combi-
nando la mejora del servicio con la reduc-
cion del impacto ambiental.

En esta linea, la incorporacion de gua-
guas hibridas ha sido un paso importante,
con mas de 30 vehiculos nuevos en los ulti-
mos afios, lo que ha permitido retirar unida-
des mas antiguas y contaminantes.

La hoja de ruta pasa por continuar re-
novando la flota de forma progresiva e in-
corporar nuevas guaguas en los proximos
afios. Ademas, dentro del plan de movilidad
se estudia la introduccion de vehiculos eléc-
tricos, especialmente en trayectos urbanos, a
medida que la tecnologia permita su implan-
tacion de forma mas eficiente.

Hablaba usted de ese refuerzo de
lineas, de frecuencias y horarios, pero
queria recalcar que las zonas espe-
cialmente actualizadas han sido Playa
Blanca y el hospital.

Si, efectivamente. Aunque el plan de mo-
vilidad ya se ha cumplido con creces, esta-
mos trabajando en uno nuevo que incorpora
no solo criterios técnicos, sino también las
demandas y quejas de los ciudadanos.

Una de las principales mejoras ha sido la
creacion de la linea al hospital, solicitada por
usuarios de todos los municipios. Antes, los
desplazamientos desde la capital eran com-
plicados, pero la nueva conexion ha tenido
muy buena acogida y funciona mejor de lo
previsto.

Lo mismo ocurre con Playa Blanca, una
zona en crecimiento que demandaba mas
frecuencias, nuevas conexiones y mejoras
internas. Alli seguimos reforzando el servi-
cio con nuevas guaguas y mayor oferta.

Ademas, trabajamos en adaptar el siste-
ma a una realidad territorial compleja, con
nucleos dispersos que no siempre cubre el
contrato actual. En esa linea, se impulsa
también el uso de soluciones como el ta-
xi-guagua para mejorar la conectividad en
toda la isla.

El equilibrio entre el sector del taxi
y las VTC sigue siendo un tema de ac-
tualidad. ;Como se puede garantizar
una movilidad moderna sin perjudicar
a los profesionales tradicionales ni dar
cabida a plataformas ilegales?

Es un tema que estd muy presente en
Canarias y entendemos la preocupacion del
sector del taxi. Por eso, desde los cabildos
se ha insistido en la necesidad de trabajar de
forma coordinada con el Gobierno de Cana-
rias para buscar una posiciéon comun.

En esa linea, se ha puesto en marcha una
mesa de trabajo y una comision técnica entre
el Gobierno y los distintos cabildos para de-
finir qué modelo se quiere para las VTC en

las islas, buscando siempre un equilibrio
entre ambos sectores.

En mi opinion, el taxi no deberia ver la
llegada de las VTC como una amenaza, sino
como una actividad que debe regularse ade-
cuadamente. El servicio del taxi es fundamen-
tal y de calidad, aunque siempre es mejorable
en algunos aspectos, y no debe temer a la
competencia si el marco esta bien ordenado.

Confio en que este espacio de trabajo
permita avanzar hacia un modelo mas claro
y equilibrado para el futuro de la movilidad
en Canarias y Lanzarote.

En un territorio insular con alta de-
pendencia del vehiculo privado, ;qué
medidas cree que son clave para lograr
un cambio real hacia el uso del trans-
porte publico?

Es una cuestion compleja que debe abor-
darse de forma conjunta entre la sociedad y
las instituciones, definiendo claramente qué
modelo de movilidad se quiere para el futuro.

Desde mi punto de vista, es fundamental
avanzar en la aprobacion de la Ley de Movili-
dad de Canarias, ya que debe ser el marco que
establezca las actuaciones y competencias
de cabildos y ayuntamientos en materia de
transporte y planificacion.

La gratuidad del transporte publico ha
supuesto un punto de inflexion importante,
incrementando notablemente su uso. El reto
ahora es consolidar ese cambio y mantenerlo
en el tiempo, fomentando que el transporte
publico gane peso de forma estable frente al
vehiculo privado.

En definitiva, se trata de ser mas ambicio-
sos y de definir una estrategia clara que per-
mita orientar el sistema de movilidad hacia
un modelo mas sostenible y equilibrado en el
conjunto de las islas.
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Tras el incendio en una empresa
clave del transporte insular, con pérdida
de guaguas y preocupacion institucio-
nal, ;qué medidas son prioritarias para
reforzar la seguridad y la resiliencia del
transporte publico en Lanzarote?

En primer lugar, hay que sefialar que la
empresa que gestiona el servicio ha demos-
trado una gran capacidad de respuesta ante
una situacion compleja, que incluyd varios
incidentes en un mismo mes, entre ellos el
accidente de una guagua en la nave y el in-
cendio posterior.

A pesar de ello, lo mas relevante es que
el servicio regular de transporte no se ha
visto afectado en ninglin momento, lo que
ha permitido mantener la operativa con nor-
malidad en la isla.

La empresa es solida y ha reaccionado de
forma rapida, manteniendo contacto con fa-
bricantes para reponer las unidades afectadas
en el menor plazo posible. Esto ha permitido
sostener el servicio y garantizar la continui-
dad del transporte publico.

En este sentido, la prioridad inmediata ha
sido y sigue siendo la reposicion de la flota y
la garantia de que la prestacion del servicio
no se vea comprometida, reforzando la capa-
cidad de respuesta ante cualquier incidencia.

Hemos aumentado
cerca de un 60%
los usuarios del
transporte publico
desde la gratuidad

Mirando al futuro, ;cémo imagina la
movilidad en Lanzarote en los préximos
aios y qué papel jugaran la innovacion,
la sostenibilidad y la digitalizacion en
ese modelo?

El futuro de la movilidad debe afrontarse
con optimismo, porque es un ambito clave. A
nivel global ya hay ejemplos de ciudades que
mejoran apostando por el transporte publico
y modelos mas eficientes.

Hoy contamos con mas herramientas que
nunca: tecnologia, sistemas de gestion avan-
zados y formulas como el coche compartido,
que deben aprovecharse para lograr una mo-
vilidad mas sostenible y funcional.

El reto es impulsar un cambio estructural
que reduzca la dependencia del vehiculo pri-
vado y evite problemas de congestion. Para
ello, es necesario combinar innovacion, de-
cision politica y compromiso social.

En definitiva, se trata de aprovechar este
momento para impulsar una transformacion
real del sistema de movilidad en las islas.
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aria Cuello es directora de

Movilidad Sostenible y

Accesibilidad en la Con-

sultora Alomon. Arquitec-

taespecializada en urbanis-

mo, cuenta con un Master en Planificacion,

Operacion y Economia del Transporte y otro
en Accesibilidad para Smart City.

Tiene mas de 20 afios de experiencia en
planificacion de movilidad y transporte, con
una sélida trayectoria en proyectos de movi-
lidad sostenible a escala urbana e institucio-
nal en Espafia y Latinoamérica, incluyendo
planes de movilidad urbana y al trabajo.

Su perfil combina experiencia técnica,
vision estratégica y desarrollo de soluciones
de movilidad integrales y multimodales.

En el contexto actual, los planes de
movilidad sostenible al trabajo estan
ganando protagonismo. ;Como se de-
finen estos planes y por qué son espe-
cialmente relevantes?

Los planes de movilidad sostenible al
trabajo (PMST) son estrategias para optimi-
zar los desplazamientos de los empleados,
reduciendo el impacto ambiental, mejoran-
do la seguridad vial y favoreciendo el bien-
estar laboral.

Su importancia es elevada, ya que la mo-
vilidad laboral representa una parte signifi-
cativa de los desplazamientos diarios y, en
gran medida, se realiza en vehiculo privado.
Segtin la Estrategia de Movilidad Sostenible
e Inteligente de Canarias, el 28,1% de los
desplazamientos en el archipiélago son por
motivos laborales, y el 72,1% de estos se
hacen en coche, lo que evidencia la necesi-
dad de actuar en este ambito.

Canarias, ademads, presenta condicio-
nantes especificos por su insularidad, la
dispersion urbana y la alta dependencia del
vehiculo privado, lo que genera congestion
e impactos ambientales.

En este contexto, los PMST estan en
auge, impulsados por la Ley de Movilidad
Sostenible (2025), que obliga a determi-
nadas empresas a contar con estos planes,
reforzando su papel como herramienta es-
tratégica.

Disenar estos planes debe impli-
car retos especificos. ;Cuales son las
claves para hacer buen plan de movili-
dad sostenible al trabajo?

Nuestra experiencia demuestra que el
éxito de estos planes de movilidad sostenible
al trabajo depende de un enfoque integral,
que puede resumirse en una serie de claves
fundamentales.

En primer lugar, es imprescindible el li-
derazgo de la direccion. Sin un compromiso
claro y visible, el plan pierde credibilidad y
capacidad de transformacion. Este lideraz-
go debe ir acompafiado de la integracion
de la movilidad sostenible en la estrategia
de la empresa y en su cultura organizativa,
alineandola con objetivos econémicos, so-
ciales y ambientales.
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“Vemos potencial
en Canarias para una movilidad
laboral mas flexible y sostenible”

Otro elemento clave es la figura del
coordinador de movilidad, responsable de
impulsar el plan, coordinar acciones y actuar
como enlace entre la direccion y la plantilla.
Acesto se suma lanecesidad de definir objeti-
vos concretos, medibles y realistas, siempre
basados en un diagnostico previo riguroso.

Este diagnostico debe apoyarse en una
toma de datos solida —encuestas, aforos,
analisis de datos méviles o herramientas de
informacion geografica— que permita com-
prender los patrones de movilidad y funda-
mentar las decisiones. Sin este paso, el plan
corre el riesgo de no ajustarse a la realidad.

A partir de ahi, es fundamental seleccio-
nar medidas adecuadas al contexto de cada
organizacion: teletrabajo, transporte colec-
tivo, movilidad activa o coche compartido,
entre otras, apoyandose en buenas practicas
que orienten la toma de decisiones.

Igualmente, es imprescindible garantizar
recursos suficientes —humanos, técnicos y
econdémicos— que permitan implementar
el plan de forma efectiva y sostenida en el
tiempo.

Un aspecto especialmente relevante es la
implicacion de la plantilla. La participacion
activa de los trabajadores, mediante encues-
tas, entrevistas o talleres, no solo mejora el
diagnostico, sino que facilita la aceptacion
de las medidas. De hecho, la nueva ley exige
negociar estos planes con la representacion
legal de las personas trabajadoras.

Por ultimo, todo plan debe incorporar

un sistema de seguimien-
to y evaluacion continua,
basado en indicadores,
que permita medir resul-
tados, corregir desviacio-
nes y adaptarse a nuevas
necesidades.

¢Qué impacto real
pueden tener estos
planes en Canarias
y qué oportunidades
ofrecen tanto para em-
presas como para tra-
bajadores?

El potencial de im-
pacto en Canarias es muy
significativo. Reducir la
dependencia del vehicu-
lo privado puede aliviar
de forma notable la con-
gestion en los principales
corredores viarios, con
efectos directos en la pro-
ductividad y la calidad de
vida.

Desde el punto de vista
ambiental, los beneficios
son especialmente rele-
vantes en un territorio con
ecosistemas fragiles y una
economia fuertemente
vinculada al turismo. Me-
jorar la calidad del aire y
reducir la huella de carbo-
no no es solo una cuestion ambiental, sino
también estratégica.

Para las empresas, estos planes suponen
una oportunidad para mejorar su eficiencia,
reducir costes asociados a los desplazamien-
tos y reforzar su imagen corporativa. En sec-
tores como el turistico, donde la sostenibi-
lidad es cada vez mas valorada, esto puede
convertirse en una ventaja competitiva.

En cuanto a los trabajadores, los benefi-
cios son claros: menos tiempo en desplaza-
mientos, menor estrés, ahorro econdomico y
una mejora de la conciliacion, especialmen-
te cuando se incorporan medidas como la
flexibilidad horaria o el teletrabajo.

A pesar de estas oportunidades, la
implantacion no es sencilla. ;Cuales
son los principales obstaculos en Ca-
narias y cémo prevé la evolucion de
la movilidad laboral en los préximos
aios?

El principal obstaculo sigue siendo la
fuerte dependencia del coche privado, que
en muchos casos responde a la falta de alter-
nativas competitivas. A esto se suman facto-
res como la dispersion territorial, la concen-
tracion de actividad en determinados polos
y las limitaciones del transporte publico en
algunas zonas.

También existe un reto importante en
términos de gobernanza, ya que la coordi-
nacion entre administraciones es clave y
no siempre resulta sencilla en un territorio
insular.

No obstante, el contexto estd evolucio-
nando. La digitalizacion, el teletrabajo y una
mayor conciencia ambiental estan impul-
sando cambios en los habitos de movilidad.
Ademas, las nuevas generaciones muestran
una menor dependencia del vehiculo privado.

De cara al futuro, veremos una movi-
lidad mas flexible y multimodal, en la que
se combinan distintos medios de transporte
y donde el desplazamiento diario deja de
ser una obligacion rigida. En Canarias, este
proceso sera progresivo, pero con un gran
potencial transformador.

“Los PMST son
clave porque

gran parte de los
desplazamientos
laborales se hacen
en coche privado”

Alomon cuenta con una amplia tra-
yectoria en el ambito de la movilidad.
¢Qué valor aporta esa experiencia acu-
mulada en el acompaiiamiento a em-
presas en el desarrollo de PMST?

Contar con mas de 20 afios de experien-
cia en movilidad y transporte nos permite
abordar los PMST desde una perspectiva
integral, combinando rigor técnico, conoci-
miento del territorio y experiencia practica.

Alo largo de este tiempo hemos trabaja-
do con organizaciones muy diversas, desde
hospitales hasta universidades —como la
Universidad de Jaén—, sedes administra-
tivas o grandes centros de actividad como
mercados mayoristas. Esta diversidad nos
ha permitido desarrollar metodologias flexi-
bles, adaptadas a cada contexto.

Nuestra experiencia nos ha ensefiado
que no existen soluciones estandar. Cada
plan debe partir de un diagndstico riguroso
y de una comprension profunda de la or-
ganizacion y su entorno. Esto nos permite
anticipar retos, identificar oportunidades y
disenar medidas realistas y viables.

Ademas, hemos comprobado que el
éxito no depende solo del disefio, sino de la
implantacion. Por eso damos especial im-
portancia al acompafiamiento continuo, la
participacion de los distintos agentes y el
seguimiento de resultados, asegurando que
las medidas se integren en el dia a dia.

En definitiva, la experiencia acumula-
da nos permite transformar los planes en
herramientas efectivas de cambio, adapta-
das a contextos complejos y en constante
evolucion.
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En un contexto donde el
comercio electrénico redefine
la movilidad de bienes, ;c6mo
contribuye Banango a reducir
las barreras logisticas histéri-
cas de Canarias?

En Banango contribuimos a
eliminar una de las principales ba-
rreras del comercio electronico en
Canarias: la dificultad de comprar
con la misma facilidad que en la
peninsula.

Para ello, hemos desarrollado
un sistema que replica la experien-
ciade compra original de las tiendas
online. El usuario navega, aflade
productos al carrito y compra como
si lo hiciera directamente, pero con
la capa de servicio de Banango in-
tegrada, eliminando la sensacion de
intermediacion.

Ademas, ofrecemos un servicio
de pedido personalizado que permi-
te introducir la URL de cualquier
producto y gestionar la compra con
precision.

Nuestro objetivo es ser una so-
lucién 360 para el comercio online
en Canarias, gestionando de forma
eficiente la parte aduanera y fiscal
con un equipo especializado que
revisa cada operacion y agiliza los
despachos.

Acello se suma la centralizacion
de envios en nuestro centro logis-
tico de Madrid, lo que nos permite
optimizar rutas, mejorar condicio-
nes con operadores y ofrecer un
servicio mas agil y competitivo.

Todo ello ha permitido consoli-
dar un servicio innovador en Cana-
rias durante los tltimos cinco afios.

La “dgltima milla” en territo-
rios insulares sigue siendo uno
de los grandes retos del sector.
¢Como optimiza Banango la
entrega final en las ocho islas
para garantizar eficiencia y
competitividad frente a otros
modelos logisticos?

@& App Store

“Somos
una pieza clave del comercio
en Canarias, transformando
limitaciones en oportunidades”

La ultima milla en territorios
insulares como Canarias estd mar-
cada por la fragmentacion geo-
grafica y una menor densidad de
infraestructuras logisticas, lo que
limita soluciones habituales como
redes amplias de puntos de entrega
o taquillas inteligentes.

En Banango abordamos este
reto desde la especializacion y el
control del proceso. Trabajamos
con operadores con alta capilaridad
en el archipiélago, lo que nos per-
mite garantizar cobertura en todos
los municipios y ofrecer distintas
opciones de entrega, como domi-
cilio, oficina o puntos de recogida.

Ademas, centralizamos la ope-
rativa en nuestro centro logistico,
optimizando la distribucion segun
el destino final y mejorando la efi-
ciencia en la lltima milla.

Este enfoque nos permite ofre-
cer un servicio fiable y homogéneo
en todas las islas, reduciendo inci-
dencias, mejorando los tiempos de
entrega y adaptandonos a las ne-
cesidades reales del cliente en un
entorno logisticamente complejo.

En plena transformacion
digital, donde el usuario exige
transparencia en los costes,
¢como ha cambiado la percep-
cion del consumidor canario al
eliminarlaincertidumbreadua-
nera en sus compras online?

El cambio ha sido muy signi-
ficativo. Durante afios, uno de los
principales frenos del e-commerce
en Canarias ha sido la incertidum-
bre: no saber cuanto se va a pagar
realmente ni qué tramites habra
que afrontar en el momento de la
entrega. En Banango hemos elimi-
nado esa friccion simplificando el
proceso al maximo. Desde que la

mercancia sale de nuestro centro lo-
gistico en Madrid, gestionamos de
forma anticipada toda la documen-
tacion y la liquidacion de impuestos
en Canarias, de modo que el cliente
no tenga que enfrentarse a tramites
adicionales ni a pagos inesperados
en el momento de la entrega.

Esto se traduce en una experien-
cia de compra clara, sin sorpresas
y con un precio cerrado desde el
inicio. El usuario puede comprar
con la misma tranquilidad que en
cualquier otra region, lo que ha
contribuido a generar confianza y a
impulsar la adopcion del comercio
online en Canarias.

El crecimiento del e-com-
merce plantea desafios
medioambientales. ;Qué papel
pueden jugar plataformas
como Banango en una logisti-
camas sostenible en territorios
alejados del continente?

Los desafios medioambientales
en logistica se intensifican en Cana-
rias por la insularidad y el transpor-
te adicional, por lo que en Banango
consideramos clave la eficiencia
operativa. Reducimos el impacto
priorizando embalajes reciclables,
sobre todo cartdn, limitando el re-
empaquetado a casos necesarios y
reutilizando el embalaje original de
las tiendas cuando es posible para
evitar residuos.

Nuestro objetivo es mejorar
continuamente la eficiencia logisti-
ca, entendiendo que la sostenibili-
dad depende tanto de los materiales
como de la gestion de los envios,
avanzando hacia una logistica mas
inteligente.

Muchas grandes plata-
formas ain presentan limita-
ciones de envio a Canarias.

¢Considera que el modelo in-
termediario de Banango es una
solucién temporal o una pieza
estructural del futuro del co-
mercio en las islas?

Mas que una solucion temporal,
creemos que Banango es una pieza
estructural dentro del ecosistema
del e-commerce en Canarias.

Durante anos, el mercado cana-
rio se ha percibido como limitado
o complejo, pero la realidad es que
existe unademanda solida, con capa-
cidad de consumo y alto interés por
el comercio online. En este contexto,
Banango ha contribuido a demostrar
ese potencial, facilitando el acceso
y generando confianza en usuarios
y marcas.De hecho, cada vez mas
empresas comienzan a operar en Ca-
narias al identificar una oportunidad
real de negocio en las islas.

Nuestro modelo no responde a
una necesidad puntual, sino a una
realidad estructural: la dependencia
logistica y las particularidades del
territorio. Por ello, llevamos mas
de cinco afios evolucionando para
adaptarnos al mercado.

Aspiramos a consolidarnos
como un actor clave, no solo como
facilitadores de compra, sino como
una empresa canaria comprometida
con el desarrollo del archipiélago,
capaz de transformar limitaciones
en oportunidades.

Mas alla del servicio, Ba-
nango haimpulsadoiniciativas
solidarias como la donacién
a Aldeas Infantiles en Telde.
¢Como encajan estas accio-
nes en su vision empresarial y
en su impacto en la sociedad
canaria?

Banango nace para resolver
un problema local muy concreto:
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la dificultad de acceso al comercio
online en Canarias. Por ello, nuestro
compromiso con el archipiélago es
no solo empresarial, sino también
social. Creemos que crecer como
empresa debe ir acompafiado de un
impacto positivo en nuestro entor-
no. No se trata solo de facilitar com-
pras, sino de contribuir al desarrollo
de nuestra comunidad.

En esta linea, impulsamos
recientemente una iniciativa so-
lidaria junto a Aldeas Infantiles
en Telde, con la participacion de
todo el equipo. Organizamos la
compra, recogida y entrega de
juguetes sin intermediarios, con-
virtiéndolo en una experiencia
cercana y significativa.

Ademas, nos permitié cono-
cer de primera mano la labor de la
organizacién con los nifios y sus
familias, en un contexto con im-
portantes desafios sociales. Para
nosotros, estas acciones refuerzan
nuestro propdsito: contribuir a un
futuro con mas oportunidades en
las islas, desde un compromiso real
con nuestra gente.

“En Banango
eliminamos la
incertidumbre del
e-commerce con un
precio claro desde el
inicio”

Mirando hacia el futuro,
¢como imagina Banango la
evolucion de la movilidad de
productos entre la Peninsula y
Canarias en los proximos aiios
y qué innovaciones planean li-
derar en ese proceso?

El futuro del e-commerce entre
la peninsula y Canarias pasa por
una mayor integracion tecnoldgica
y por una experiencia cada vez mas
fluida para el usuario.

En Banango estamos evolucio-
nando nuestro modelo para adaptar-
nos a ese escenario, desarrollando
nuevas lineas de servicio orientadas
tanto a empresas como al cliente
final, con el objetivo de mejorar los
tiempos de entrega y ampliar las
capacidades del ecosistema.

Al mismo tiempo, estamos in-
corporando tecnologias avanzadas
en nuestros procesos internos que
nos permiten optimizar la opera-
tiva, anticiparnos a la demanda y
ofrecer un servicio cada vez mas
eficiente y escalable. Nuestro en-
foque es claro: seguir reduciendo
barreras, mejorar la experiencia de
compra y consolidar una infraes-
tructura que permita que comprar
online desde Canarias sea cada vez
mas agil, predecible y accesible.
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“Avanzamos a una
movilidad mas

sostenible con la
renovacion del
parque movil

como eje clave”

JOSE IGNACIO MOYA
DIRECTOR GENERAL DE
FACONAUTO

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

En un contexto en el que
Canarias avanza hacia la des-
carbonizacion del transporte y
la renovacion del parque movil,
équé papel esta jugando Faco-
nauto Canarias para acelerar la
transicion hacia vehiculos mas
sostenibles sin dejar atras la
realidad econémica del archi-
piélago?

Canarias afronta la transicion
energética desde una posicion de
partida muy exigente: contamos
con uno de los parques moviles mas
envejecidos de Espafia, con una an-
tigliedad media en torno a los 15,4
afios. Eso significa que una parte
muy relevante de los vehiculos que
circulan en las islas son menos efi-
cientes, mas contaminantes y mas
caros de mantener para sus propie-
tarios.

Desde Faconauto creemos que
la renovacion del parque es la pa-
lanca mas potente y mas inmediata
para reducir emisiones en Canarias.
No hay medida ambiental que tenga
un impacto tan rapido como sacar
de la circulacion vehiculos viejos
y contaminantes. Pero para que eso
ocurra, la transicion tiene que ser ac-
cesible econdmicamente: acompa-

flamos al ciudadano en ese proceso,
con una oferta tecnologica amplia
y un asesoramiento adaptado a su
realidad.

La incertidumbre en las
ayudas a la adquisicion de ve-
hiculos ha tenido impacto en el
mercado automovilistico cana-
rio, ;como esta afectando esta
situacioén a la planificacion de
los concesionarios y qué medi-
das consideran necesarias para
estabilizar la demanda?

La incertidumbre en materia de
ayudas tiene un efecto muy concre-
to: paraliza la decision de compra.
El ciudadano que esta valorando re-
novar su vehiculo no va a compro-
meterse a una operacion importante
si no sabe si va a contar con apoyo
econdmico o en qué condiciones.
Simplemente, espera. Y mientras
espera, sigue circulando con un ve-
hiculo més antiguo y contaminante.

Lo que necesitamos, en térmi-
nos generales, son programas de
incentivos continuos, sencillos y
previsibles. Que el ciudadano sepa,
cuando decide comprar, que puede
contar con ellos. Y que el concesio-
nario pueda planificar su actividad
a medio plazo sin depender de de-
cisiones administrativas de ultima
hora. La estabilidad regulatoria es,
en si misma, un incentivo al mer-
cado.

Canarias presenta unas sin-
gularidades geograficas y fis-
cales tnicas dentro de Europa,
¢hasta qué punto estas condi-
ciones deberian reflejarse en
una politica de movilidad di-
ferenciada para el sector de la
automocion en las islas?

0

Canarias es un caso Unico en

Europa: territorio insular, régimen
fiscal diferenciado, fragmentacion
territorial entre islas y una depen-
dencia estructural del vehiculo pri-
vado que no tiene equivalente en
ningun otro mercado peninsular.
Todo eso hace que las politicas de
movilidad de aplicacion general no
funcionen de la misma manera aqui.
Eso exige un tratamiento especifico:
incentivos calibrados a la capacidad
adquisitiva real del ciudadano ca-
nario y la necesidad de movilidad
esencial en un archipiélago.

Con el crecimiento del ve-
hiculo eléctrico, uno de los
grandes retos sigue siendo
la infraestructura de recarga,
¢como valoran desde Faconau-
to Canarias el ritmo actual de
despliegue en las islas y qué
puntos criticos siguen detec-
tando?

En Canarias hay actualmente
algo mas de 2.000 puntos de re-
carga. Si observamos una apuesta
publica por el despliegue de la red,
junto, como ocurre en otros territo-
rios, a una importante inversion de
operados privados. El trabajo se esta
haciendo, pero el modelo tiene retos,
como la fragmentacion de esos ope-
radores, los tiempos administrativos
o poner el foco en la necesidad de
carga rapida en los corredores turis-
ticos. Y de fondo, la necesidad de
mejorar la experiencia cliente a la
hora de cargar: que se pueda hacer
con una tarjeta de crédito, que estén
sefializados los puntos de recarga. ..

Mas alla de la venta de vehi-
culos, los concesionarios estan
evolucionando hacia modelos
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de movilidad mas integrados,
¢como esta cambiando el papel
del concesionario tradicional en
Canarias dentro de esta nueva
cadena de valor?

El cliente que llega hoy ya no
busca solo un vehiculo: viene con
dudas tecnoldgicas, dudas sobre
costes de uso, dudas sobre si podra
recargar en su edificio o en su ruta
habitual. Eso exige un perfil de
atencion mucho mas especializado.
En Canarias este papel es especial-
mente critico. Las particularidades
del territorio —distancias inter-in-
sulares, disponibilidad de recarga
en cada isla, patrones de uso del ve-
hiculo— hacen que la decision de
compra sea mas compleja que en la
peninsula. El concesionario se con-
vierte asi en un verdadero asesor de
movilidad: ayuda a elegir la tecno-
logia adecuada, explica las ayudas
disponibles, resuelve dudas sobre la
recarga y acompafia al cliente mas
alla de la transaccion. Ese valor afia-
dido es lo que define hoy a un buen
concesionario.

Enun territorio fragmentado
como el canario, la movilidad
interinsular sigue siendo un
desafio clave, ;qué soluciones
o propuestas plantea el sector
para mejorar la conectividad
y la eficiencia del transporte
entre islas?

La movilidad en Canarias tiene
una dimension que no existe en
ningun otro mercado de Espaiia: la
fragmentacion fisica entre islas. El
parque supera ya los 1,3 millones
de turismos, pero la realidad es que
cada isla funciona como un merca-
do propio, con sus propias dinami-
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cas de uso, sus propias necesidades
de infraestructura y sus propias ca-
pacidades econdmicas.

Desde el sector apostamos por
un enfoque integrado: renovacion
de flotas, tanto privadas como pu-
blicas y turisticas, combinada con
una mejor articulacion entre modos
de transporte en cada isla. La inter-
modalidad es clave en un territorio
donde el vehiculo privado es im-
prescindible, pero donde también
hay margen para mejorar la eficien-
cia del conjunto. El objetivo no es
restringir la movilidad, sino hacerla
mas limpia, mas econdomica y mas
conectada.

Necesitamos programas
de ayudas continuos

y previsibles que den
confianza al ciudadano
y estabilidad al mercado

Mirando al futuro de la mo-
vilidad en Canarias, ¢cual es
el principal reto que afronta el
sector de la automocién para
mantener su viabilidad eco-
némica al mismo tiempo que
contribuye a los objetivos de
sostenibilidad y reduccion de
emisiones?

El gran reto es que la transi-
cion sea justa econémicamente. El
mercado estd avanzando —ya mas
del 66% de las matriculaciones en
Canarias corresponden a vehiculos
con emisiones inferiores a 120 g/
km—, pero eso no significa que la
transicion sea accesible para todos.
Hay una parte de la poblacion que
todavia no puede permitirse un ve-
hiculo nuevo, y mucho menos uno
eléctrico, sin apoyo publico.

Por eso insistimos en que la re-
novacion del parque es la palanca
estratégica por excelencia. Sustituir
un vehiculo antiguo por uno mo-
derno —aunque no sea eléctrico
puro— ya supone una reduccion
muy significativa de emisiones, y
lo hace a un coste que el ciudada-
no puede asumir con los incentivos
adecuados. Sostenibilidad y viabili-
dad econdmica no son contradicto-
rias: con politicas bien disefiadas, se
refuerzan mutuamente.
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CARLOS GONZALEZ
PROPIETARIO DE
CANARIAS TE RECARGA
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En un momento en el que la
movilidad eléctrica avanza con
fuerza en Canarias, impulsada
por la sostenibilidad y la inno-
vacion tecnoldgica, ;qué papel
esta desempeiiando Canarias
Te Recarga en la transforma-
cion del transporte en las islas?

Durante estos diez afios, en Ca-
narias Te Recarga hemos acompa-
fiado la evolucion de la movilidad
eléctrica en el archipiélago desde
sus primeras etapas, cuando aun
era necesario generar confianza y
desarrollar una infraestructura que
hiciera viable el cambio al vehiculo
eléctrico.

Como pioneros en Canarias,
hemos trabajado para ofrecer so-
luciones reales, gestionando una
red de puntos de recarga accesible,
fiable y pensada tanto para parti-
culares como para empresas y vi-
sitantes.

Con el crecimiento del sector,
también hemos evolucionado, fa-
cilitando la entrada de nuevos ope-
radores y promoviendo acuerdos
de interoperabilidad para crear una
red mas conectada y util. Ademas,
actuamos como enlace entre usua-
rios, empresas y administraciones,
impulsando un desarrollo adaptado
a la realidad de las islas.

Nuestro objetivo sigue siendo
claro: hacer de la movilidad eléctri-
ca una opcion practica y accesible
para todos.

A medida que crece el
namero de vehiculos eléctri-
cos, también lo hace la ne-
cesidad de infraestructuras
eficientes. ;Como esta evolu-
cionando su red de puntos de
recarga para dar respuesta a
esta nueva demanda?

Con el crecimiento del vehiculo
eléctrico, también han evoluciona-
do las necesidades de recarga. Hoy
el usuario no solo busca disponi-
bilidad, sino una infraestructura
mas rapida, fiable y bien ubicada,
adaptada a vehiculos con mayor
autonomia.

Nuestra red ha seguido esa
linea: ampliamos infraestructura,
pero priorizando la eficiencia, con
cargadores mas rapidos y pensados
para el uso real.

Trabajamos en tres areas clave:
mejorar nuestra red, colaborar con
administraciones y empresas en
nuevos proyectos, y reforzar la in-
teroperabilidad para ofrecer unared
mas conectada.

Iniciativas como la de Los Rea-
lejos reflejan el camino: no solo
hacen falta mas puntos, sino mejo-
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res puntos, bien ubicados y con una
estrategia clara.

La experiencia del usuario
es clave para fomentar el uso
del vehiculo eléctrico. ;Qué
ventajas diferenciales ofrece
su plataforma, tanto através de
la app como de la tarjeta fisica,
frente a otros sistemas de re-
carga?

Laexperienciadel usuario siem-
pre ha sido una prioridad, porque la
movilidad eléctrica solo funciona
si la recarga es sencilla, comoda
y fiable. La mejor experiencia es
aquella en la que el usuario casi no
tiene que pensar.

Muchas empresas confian en
nosotros para gestionar sus puntos
de recarga, facilitando el control,
mantenimiento y operacion diaria.

Para el usuario, apostamos por
un sistema similar al bono de trans-
porte: recarga saldo y lo utiliza sin
depender de pagos en cada carga.
Esto, junto con la tarjeta fisica y la
interoperabilidad, permite acceder
a mas puntos de forma comoda.

Ademas, mantenemos un trato
cercano, ofreciendo un servicio
accesible y siempre dispuesto a
ayudar.

La reciente incorporacion
de cargadores rapidos en Los
Realejos supone un avance
significativo para el norte de
Tenerife. ;Como mejora esta
nueva infraestructura la mo-
vilidad diaria y los desplaza-
mientos interurbanos de los
usuarios?

La incorporacion de cargado-
res rapidos en Los Realejos es una
muy buena noticia para la movili-
dad eléctrica en Tenerife y en Cana-
rias en general. Alin existen zonas
con menor cobertura, y este punto
mejora especialmente la conexion
entre Santiago del Teide y Puerto
de la Cruz.

La apuesta del ayuntamiento
por ubicaciones estratégicas, como
zonas de paso, ocio o cercanas a la
autopista, supone un avance impor-
tante. Incluso en un municipio con
orografia compleja como Los Rea-
lejos, se ha logrado una solucién
funcional.

Ademas, gracias al acuerdo de
interoperabilidad con la empresa
gestora, nuestros clientes pueden
utilizarlos con la misma tarjeta, sin
registros adicionales.

Esto facilita una movilidad mas
comoda y da mayor tranquilidad
al usuario al saber que dispone de
puntos fiables cuando los necesita.

En un territorio fragmenta-
do como el archipiélago cana-
rio, la conectividad entre islas
es un reto importante. ;Qué
dificultades encuentran a la
hora de desplegar y mantener
una red homogénea de puntos
de carga?

En Canarias, uno de los prin-
cipales retos no es solo desplegar
la red de recarga, sino mantenerla
operativa. No basta con instalar car-
gadores, es clave garantizar su fun-
cionamiento continuo, lo que en un
entorno insular afiade complejidad.
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“Hemos acompanado
la evolucion de la
movilidad eléctrica
en Canarias desde
sus primeras etapas”

Por ello, es fundamental contar
con una buena gestion tecnologica
que permita supervisar incidencias
y resolver muchas de ellas de forma
remota, reduciendo intervenciones
presenciales.

Cuando se producen averias, la
insularidad influye en los tiempos
de respuesta, los costes y la dispo-
nibilidad de equipos o piezas, lo que
a veces requiere coordinacion entre
islas o apoyo local.

Ademas, cada isla tiene su
propia realidad en cuanto a deman-
da, gestion administrativa e im-
plicacion institucional, por lo que
cada proyecto debe adaptarse a su
entorno.

Ladigitalizaciony lagestion
inteligente de la energia son
tendencias clave en el sector.
¢Qué innovaciones estan im-
plementando para optimizar el
uso de los puntos de recarga y
facilitar su acceso?

La digitalizacion en nuestro
sector busca mejorar tanto la expe-
riencia del usuario como la gestion
interna de la red. Estamos traba-
jando en una web mas completa,
una plataforma mas til y en la mo-
dernizacion de nuestros sistemas,
clave en nuestra evolucion.

Sin embargo, gran parte de esta
mejora ocurre en procesos que el
usuario no ve directamente. Es
fundamental reforzar la gestion te-
lematica de los puntos de recarga,
supervisar incidencias, controlar el
funcionamiento de los equipos y
resolver el mayor numero posible
de situaciones sin intervencion pre-
sencial. En un archipiélago como
Canarias, esto es una necesidad.

También trabajamos en ofre-
cer mayor transparencia ¢ infor-
macién al cliente, tanto a usuarios
particulares como a empresas, y en
mejorar la interoperabilidad entre
operadores para lograr una red mas
conectada y util, especialmente en
entornos como parkings, centros
comerciales o flotas.

Al final, innovar no es solo in-
corporar tecnologia, sino hacer que
todo funcione de forma mas senci-
lla, fiable y util para el usuario.

Con la mirada puesta en
el futuro y en los objetivos de
sostenibilidad, ;qué nuevos

proyectos o ampliaciones
tienen previstos para seguir
consolidando la red Canarias
Te Recarga en los préximos
afnos?

Ahora mismo estamos en un
momento clave para la movilidad
eléctrica en Canarias. Cabildos y
ayuntamientos estdn empezando
a realizar inversiones importantes
con una vision mas estratégica, y
cada vez mas empresas externas
se interesan por el mercado cana-
rio, que ya no es una apuesta de
futuro, sino una realidad en pleno
crecimiento.

“No basta con instalar
cargadores, hay

que garantizar que
funcionen de forma
continua y eficiente”

Como empresa con diez afios
de experiencia en el sector, sabe-
mos que no podemos quedarnos
atras. Por eso seguimos reforzando
la interoperabilidad y mejorando
toda la parte tecnoldgica que no
siempre ve el usuario, pero que es
fundamental para que la red fun-
cione mejor.

También es una realidad que
nuestros clientes nos venian pi-
diendo una mejora importante en
nuestra presencia digital, y tenian
razon. Estamos terminando una
renovacion profunda de nuestro
stack tecnoldgico, con una nueva
web mucho mas completa, un
mapa mas interactivo y una forma
mas clara de mostrar toda la infor-
maciony la gestion del servicio. Es
un cambio importante que se vera
muy pronto.

Nuestro objetivo sigue siendo
el mismo: que cargar un vehiculo
eléctrico sea cada vez mas facil,
que el usuario pueda usar su tarjeta
con normalidad, sin complicacio-
nesy con la confianza de que detras
hay un servicio que funciona.
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“Consolidamos

nuestro liderazgo en
Canarias combinando
crecimiento, proximidad
y eficiencia operativa”

JOSE LUIS BARBAJOSA
DIRECTOR ADJUNTO Y
DIRECTOR DE OPERACIONES DE
EL PASO 2000

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

En un entorno de crecimiento y
adaptacion constante dentro del sector
de laautomocion en Canarias, ;como ha
evolucionado la integracion de El Paso
2000 dentro de la estructura de Rodi
Motor Services?

La integracion se produjo en 2014, mo-
mento en el que el grupo Rodi Motor Services
entr6 en el archipiélago canario mediante la
adquisicion de E1Paso 2000. Tras mas de diez
afios, podemos afirmar que esta integracion se
ha consolidado de forma natural y madura.
Hemos ampliado nuestra red con nuevos ta-
lleres en distintas islas y, en esencia, hemos
replicado el modelo de negocio que desarro-
llamos desde hace afios en la Peninsula.

Cuando integramos una nueva zona, re-
sulta fundamental llevar a cabo una integra-
cion completa, pero respetando la identidad
local. En el caso de Canarias, esto ha sido es-
pecialmente importante, ya que El Paso 2000

contaba con un profundo conocimiento del
cliente local. Rodi aporta solidez, estructura,
procesos y una propuesta de alcance ibérico,
mientras que El Paso 2000 mantiene su cer-
cania y conocimiento del mercado canario.

En relacion con la digitalizacion, la
cual esta redefiniendo la experiencia
del cliente cada dia, ;qué impacto real
esta teniendo la transformacion digital
en los procesos diarios de los centros
de El Paso 2000?

Es importante diferenciar entre tipos de
clientes y actividades: cliente particular y
cliente empresa o flotas, asi como vehiculo
ligero y vehiculo industrial.

En el caso del cliente particular, la digi-
talizacion se refleja en elementos cotidianos
como la cita previa online, que permite se-
leccionar taller, dia, hora y servicio. También
destaca el papel del call center, que, aunque
no se perciba como una herramienta digital,
integra numerosos sistemas tecnologicos.

Asimismo, la evolucion de los vehiculos
exige herramientas de diagndstico multimar-
ca de tltima generacion. Estas permiten ofre-
cer al cliente una informacion completa sobre
el estado de su vehiculo, de forma similar aun
chequeo médico.

En cuanto a clientes de empresa y flotas,
la digitalizacion es mas avanzada gracias a
una herramienta interna denominada Rodi
Analytics. Esta permite controlar costes, ges-
tionar neumaticos, facturacion, productos y
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mano de obra, ademas de generar indicadores
clave. Sus principales beneficios son la opti-
mizacion de recursos, la reduccion de riesgos
mediante planificacion del mantenimiento y
la toma de decisiones basada en datos, lo que
se traduce en una reduccion directa de costes.

Dado el contexto logistico particular
de Canarias, ;qué papel juega El Paso
2000 en los planes de expansion de Rodi
Motor Services en el archipiélago?

La apuesta por Canarias es firme y estra-
tégica desde 2015. Actualmente, es uno de
los territorios donde el grupo esta plenamente
consolidado, al nivel de otras regiones como
Cataluila o Aragon.

El Paso 2000 actiia como plataforma ope-
rativa en el archipiélago, combinando el co-
nocimiento local con la capacidad del grupo.
Hoy contamos con 16 talleres y 14 unidades
méviles, principalmente para vehiculo indus-
trial, con presencia fisica en Gran Canaria,
Tenerife, La Palma y Fuerteventura, ademas
de servicio en Lanzarote. Ademas, estan en
marcha las obras de una nave de 5.600m? en
Chafiras (Tenerife)

Nuestro objetivo es seguir creciendo tanto
en las islas donde ya operamos como en aque-
llas donde atn no estamos presentes, siempre
en funcion de la demanda del cliente.

Un aspecto clave es la logistica, condicio-
nada por la insularidad. En este sentido, El
Paso 2000 cuenta con una ventaja competiti-
va al participar en la distribucion a través de
la marca Nex, lo que permite anticipar stock,
mejorar precios y adaptar el servicio a las
particularidades del mercado canario.

Mantener una calidad homogénea
en distintas ubicaciones es un reto
importante. ;Como garantizan estos
estandares en los centros de El Paso
20007?

La coherencia en la calidad se basa en
tres pilares fundamentales. El primero son
los procesos y procedimientos comunes,
idénticos a los aplicados en la Peninsula. El
segundo es el equipamiento homogéneo, con
las mismas herramientas y sistemas de diag-
nostico en todos los centros. El tercero, y mas
importante, es la formacion continua centra-
lizada. Todos los técnicos siguen los mismos
planes formativos, garantizando un nivel
técnico uniforme en toda la red. Ademas, el
factor humano es esencial: no existen proce-
sos sin personas. La calidad también depende
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de una cultura empresarial basada en valores
como la proximidad, el servicio integral y la
accesibilidad.

Precisamente sobre el factor
humano, ;qué estrategias estan desa-
rrollando para atraer, formar y retener
talento técnico especializado?

Elenfoquesecentraentresejes: seleccion,
formacion y desarrollo. La falta de profesio-
nales cualificados es uno de los principales
retos del sector, especialmente en Canarias.

Para atraer talento, colaboramos con
centros de formacion profesional y participa-
mos en ferias de empleo, reforzando nuestra
imagen como marca empleadora. En cuanto a
la formacion, contamos con planes continuos
en diagnodstico multimarca, electrificacion y
nuevas tecnologias.

En materia de retencion, trabajamos en
el desarrollo profesional de nuestros emplea-
dos, identificando talento interno y fomen-
tando carreras dentro de la empresa. También
es fundamental crear un buen clima laboral,
donde el trabajo no se perciba como una
carga, sino como un entorno positivo.

En relacion con el auge del vehiculo
eléctrico y la sostenibilidad, ;como se
esta preparando la red de Paso 20007?

La electrificacion es una realidad, pero su
ritmo de implantacion es progresivo. Segun
nuestras previsiones, incluso en 2050 el nivel
de electrificacion sera relativamente bajo en
comparacion con otros paises europeos, y en
Canarias atin mas. Nuestra estrategia consiste
en adaptar tanto el equipamiento como la for-
macion al ritmo real del mercado. En cuanto
a sostenibilidad, prestamos especial atencion
a la gestion de residuos en los talleres, cola-
borando con empresas especializadas para
garantizar un tratamiento adecuado.

Para finalizar, ;cuales son los prin-
cipales objetivos estratégicos de Rodi
Motor Services para 2026 y qué papel
desempeiiara El Paso 20007?

En el caso de El Paso 2000, los objeti-
vos se centran en mantener el liderazgo y la
rentabilidad en Canarias, consolidando el
posicionamiento alcanzado en los tltimos
aflos. Asimismo, se plantea un crecimiento
sostenido mediante la apertura de nuevos
puntos de venta, tanto en las islas donde ya
operamos como en aquellas donde aun no
tenemos presencia, siempre en funcion de
la demanda del mercado. A ello se suma la
inversion continua en los talleres existentes
y en las unidades moviles, con el objetivo de
mejorar el servicio, optimizar los recursos
y seguir ofreciendo una experiencia de ca-
lidad al cliente. También buscamos reforzar
el servicio orientado a clientes profesionales
y flotas, asi como consolidar nuestra ventaja
competitiva en el ambito de la distribucion,
adaptandonos de forma constante a las parti-
cularidades del entorno canario.

Anivel de grupo, los objetivos principales
pasan por consolidar la rentabilidad en todas
las areas de negocio, acompanada de un plan
de inversiones orientado a la expansion en
nuevos territorios, como ya se ha hecho en
Galicia o Valencia. Otro aspecto clave es cul-
minar el proceso de transicion generacional,
tanto en el accionariado como en los equipos
directivos, garantizando la continuidad del
modelo empresarial. Asimismo, se mantiene
un firme compromiso con el desarrollo de las
personas, el fortalecimiento del clima laboral
y la implicacion de los equipos, reforzando
la cultura corporativa y sentando las bases
para un crecimiento sostenible y equilibrado
a largo plazo.
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"Apostamos
por una movilidad
electrificada adaptada
a la realidad del
archipiélago”

JUAN ALEXIS BATISTA
RESPONSABLE DE TIENDA
FLEXICAR EN TENERIFE

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

En un contexto de cambio en lamovi-
lidad, especialmente en Canarias donde
el vehiculo privado sigue siendo clave,
;como esta evolucionando la demanda
de coches seminuevos y qué perfil de
cliente predomina?

En Canarias estamos viendo una evolu-
cidén muy positiva de la demanda de vehiculo
de ocasidn, impulsada por clientes que buscan
una solucién accesible, fiable y adaptada a sus
necesidades. Enun entorno donde el vehiculo
privado sigue siendo fundamental, el semi-
nuevo se consolida como una opcion cada
vez mas relevante.

El cliente también ha evolucionado: hoy
estd mas informado, compara mas y analiza
aspectos como el precio, el equipamiento, el
consumo o la financiacion antes de decidir.
Ya no se trata solo de comprar, sino de elegir
con criterio.

El perfil predominante sigue siendo el
particular, que necesita el vehiculo para su dia

-

a dia y valora especialmente la garantia y la
seguridad en la compra. Ademas, existe una
demanda diversa, lo que nos obliga a ofrecer
una gama amplia que se adapte a distintos
presupuestos y necesidades.

La insularidad condiciona el merca-
do automovilistico en Canarias. ;Qué
diferencias existen frente ala Peninsula
y como se adapta Flexicar?

La insularidad implica una logistica mas
exigente, mayores tiempos de aprovisiona-
miento y un impacto en costes por transporte
y fiscalidad propia del archipiélago.

Ante ello, en Flexicar planificamos el
stock con enfoque local, adaptando la oferta
a las necesidades del cliente canario. No se
trata solo de trasladar vehiculos, sino de ofre-
cer una propuesta coherente y competitiva.

Ademas, apostamos por la transparen-
cia y la confianza, con vehiculos revisados,
garantizados y opciones de financiacion que
facilitan una experiencia de compra agil y
adaptada al mercado local.

El crecimiento de Flexicar en Cana-
rias ha sido notable. ;Qué factores han
sido clave para consolidarse en el mer-
cado de vehiculos de ocasion?

El crecimiento responde a un modelo
solido basado en una alta rotacion de stock,
una oferta competitiva y una propuesta cen-
trada en la confianza, la transparencia y la
seguridad en la compra.

También ha sido clave entender las parti-
cularidades del mercado canario, adaptando
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la oferta y la operativa para ofrecer una ex-
periencia mas cercana y ajustada al cliente.

Ademas, apostamos por la digitalizacion
y un modelo omnicanal que combina la co-
modidad online con el asesoramiento presen-
cial. Todo ello, junto con vehiculos revisados,
garantia y financiacion, nos permite mante-
ner un crecimiento sostenido y orientado al
cliente.

La sostenibilidad esta impulsando la
movilidad eléctrica e hibrida. ;Cémo in-
fluye esta tendencia en los clientes ca-
narios y qué papel juega Flexicar Green?

La sostenibilidad esta ganando peso en
las decisiones de compra en Canarias, aunque
desde un enfoque practico. El interés por los
vehiculos hibridos y eléctricos va en aumen-
to, impulsado tanto por una mayor conciencia
medioambiental como por factores como el
ahorro en consumo, la eficiencia y el coste de
uso a medio plazo.

No obstante, la transicion se esta produ-
ciendo de forma progresiva. Aspectos como
la infraestructura de recarga, el tipo de tra-
yectos habituales o la relacion entre precio,
autonomia y uso real siguen siendo determi-
nantes. En este contexto, el vehiculo hibrido
se posiciona como una opcion especialmente
atractiva por su equilibrio entre eficiencia,
autonomia y facilidad de uso.

A través de Flexicar Green reforzamos
nuestra propuesta en movilidad electrificada,
ampliando una oferta adaptada a esta nueva
demanda sin renunciar a los estandares de
calidad, revision y garantia que nos caracte-
rizan. Ademas, damos especial importancia
al acompafiamiento al cliente, ayudandole a
entender qué opcion encaja mejor con su uso
real y facilitando una transicion que requiere
informacion y confianza.

El acceso al vehiculo eléctrico de-
pende de factores econémicos y de
infraestructura. ;Cuales son las prin-
cipales barreras para su adopcion en
Canarias?

La movilidad eléctrica tiene recorrido en
Canarias, pero aun existen barreras impor-
tantes. La principal es la infraestructura de
recarga, que, aunque esta creciendo, todavia
no tiene la misma cobertura en todas las islas,
lo que genera dudas en muchos conductores.

A esto se suma el factor econémico.
Aunque el vehiculo eléctrico es mas eficien-
te a medio y largo plazo, la inversion inicial
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sigue siendo elevada y condiciona la decision
de compra. También influye el desconoci-
miento sobre autonomia, tiempos de carga o
mantenimiento, asi como el cambio de habi-
tos que implica este tipo de movilidad.

En este contexto, el reto no es solo ampliar
la oferta, sino también informar y acompafiar
al cliente, ya que la evolucion del vehiculo
eléctrico dependera del avance conjunto de la
infraestructura, la accesibilidad y la confianza
del consumidor.

La digitalizacion esta transformando
el sector de la automocion. ;Como inte-
gra Flexicar la tecnologia para mejorar
la experiencia de compra y venta?

La digitalizacion es una de las grandes
palancas de transformacion del sector y, en
Flexicar, la entendemos como una herramien-
ta para ofrecer una experiencia de cliente
mas agil, sencilla y transparente, tanto en la
compra como en la venta de vehiculos.

Hoy en dia, gran parte del proceso co-
mienza en el entorno online. Por ello, traba-
jamos para ofrecer una experiencia intuitiva,
con acceso a un stock actualizado, informa-
cion completa, comparativas y herramientas
que permitan al cliente avanzar con comodi-
dad antes de acudir a un punto de venta.

Pero la tecnologia no solo mejora la parte
visible del proceso. También nos permi-
te ganar eficiencia interna en la gestion del
stock, en la fijacion de precios, en la operativa
logistica y en la coordinacion de procesos,
algo especialmente relevante en mercados
con particularidades como el canario.

Ademas, seguimos avanzando en la in-
corporacion de herramientas de automatiza-
cion e inteligencia artificial que nos ayudan a
ser mas eficientes, tomar mejores decisiones
y ofrecer una experiencia mas consistente y
personalizada. Nuestro objetivo no es susti-
tuir la cercania, sino reforzarla mediante un
modelo omnicanal que combine lo digital y
lo presencial con coherencia, rapidez y con-
fianza.

Mirando hacia el futuro, en un es-
cenario marcado por la transicion eco-
légica y los cambios en los habitos de
movilidad: ;cudles son los principales
objetivos y retos de Flexicar de cara a
2026, especialmente en Canarias?

De cara a 2026, en Flexicar afrontamos
esta etapa con una hoja de ruta muy clara.
Queremos seguir reforzando nuestra posicion
en Canarias, ampliando nuestra presencia y
manteniendo una propuesta de valor basada
en la cercania, la calidad de servicio y la ca-
pacidad de adaptarnos a un mercado con par-
ticularidades muy concretas.

Uno de los grandes focos va a estar en
seguir elevando la experiencia de cliente,
porque creemos que ahi es donde una com-
paiiia como la nuestra puede marcar verdade-
ramente la diferencia. Queremos ofrecer un
proceso cada vez mas 4agil, mas claro y mas
consistente en todos los puntos de contacto.

También seguiremos impulsando la digi-
talizacion y la eficiencia operativa, incorpo-
rando tecnologia y nuevas herramientas que
nos permitan mejorar procesos, optimizar la
gestion interna y responder mejor a un cliente
cada vez mas exigente e informado.

Y, por supuesto, continuaremos avan-
zando en movilidad electrificada desde un
enfoque practico, realista y adaptado al mer-
cado. En definitiva, nuestro reto es seguir
creciendo con solidez, manteniendo altos
estandares de calidad y evolucionando al
mismo ritmo que lo hacen las necesidades
del cliente y del sector.
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Dario Pérez: “El Plan de Barrios tiene
como objetivo llegar a todos los
nucleos segun sus necesidades”

DARIO PEREZ
CONCEJAL DE HACIENDA
Y OBRAS PUBLICAS DEL
AYUNTAMIENTO DE

LOS REALEJOS

M.H. | TRIBUNA DE CANARIAS

El Plan de Barrios 2023-
2027 es un eje estratégico del
municipio. ;Como logran que
estas inversiones mejoren la
infraestructuray también laca-
lidad de vida y cohesion social
en Los Realejos?

Contamos con una planifica-
cion sélida y bien estructurada,
basada en un analisis detallado
de cada uno de los barrios de Los
Realejos. Se trata de un municipio
amplio y con nticleos de poblacion
muy dispersos, por lo que el obje-
tivo del Plan de Barrios es llegar a
todos ellos. Buscamos mejorar la
calidad de vida y ofrecer mejores
servicios a la ciudadania, priori-
zando las zonas que requieren una
intervencion mas inmediata.

Desde el inicio del mandato
en 2023 hasta la actualidad, la in-
version directa municipal asciende
aproximadamente a quince millo-
nes de euros, aunque algunas actua-
ciones siguen en ejecucion. A esta
cifrasesumalafinanciaciondeotras
administraciones, que ha permitido
reforzar el plan con proyectos como
el polideportivo de Icod del Alto, la
casona de La Gorvorana, el Teatro
Cine Realejos o el Colegio San
Agustin. Asimismo, estan en fase
de licitacion actuaciones como un

complejo deportivo que albergara
la futura piscina municipal.

Sehacomenzado este 2026
con una inversion prevista de
unos 5,68 millones de euros
aproximadamente.

Si, aproximadamente. Para
2026 partimos de un presupuesto
inicial cercano a los tres millones
de euros, aprobado en noviembre
de 2025 y en vigor desde el 1 de
enero de 2026, destinado al Plan
de Barrios.

Unavezse liquida el presupues-
to del ejercicio anterior, podemos
utilizar parte del remanente —ese
ahorro acumulado— para reforzar
el capitulo de inversiones, que es
lo que estamos haciendo. De este
modo, estimamos que la inversion
total podria alcanzar en torno a
los seis millones de euros durante
2026, gracias a estas incorporacio-
nes. Se trata, principalmente, de
obras financieramente sostenibles
que permiten ampliar y consolidar
el Plan de Barrios en este ejercicio.

El plan de barrios combina
grandes inversiones con ac-
tuaciones mas locales, como
la mejora de la calle El Nogal
o el ensanche de la calle La
Romera. ;Como se decide esa
combinacion entre proyectos
estructurales y de proximidad?

Creo en la necesidad de llegar
a todos los nucleos del municipio,
independientemente de su tamafo
o poblacion. El hecho de contar
con menos habitantes no implica
que no deban disponer de servicios
optimos o de las mismas condi-
ciones que quienes residen en el
centro o el casco. La clave para
lograr este equilibrio es una plani-
ficacion adecuada.

Trabajamos de forma coor-
dinada en equipo, donde cada
miembro conoce las necesidades
de su entorno. Por ejemplo, el caso
de El Nogal, donde hacia mas de
veinte aflos que no se intervenia.
Aunque no es una via principal, era
un nucleo que requeria actuacio-
nes como la renovacion de la red
de abastecimiento de agua, la pavi-
mentacion y la mejora de accesos
para garantizar unas condiciones
adecuadas a sus vecinos.

Nuestro objetivoes llegara cada
barrio, incluso a los mas reconditos,
para que todas las personas dispon-
gan de servicios e infraestructuras
en igualdad de condiciones. Busca-
mos ese equilibrio mediante un re-
parto equitativo de las inversiones,
de modo que actuaciones en zonas
como La Montaia se desarrollen en
paralelo a otras en La Cruz Santa,
Tigaiga o Icod del Alto.

Se estan incorporando
pasos de peatones elevados,
reductores de velocidad y
zonas peatonales. ;Cémo evo-
luciona el modelo del munici-
pio en seguridad y movilidad?

Ha experimentado una evo-
lucion notable. La normativa ha
avanzado y actualmente todos los
proyectos incorporan reductores
de velocidad, ampliacion de aceras
para una movilidad peatonal mas
comoda y medidas de accesibilidad.

Es cierto que no siempre es po-
sible aplicarlo en todos los casos
por las limitaciones de la orografia
o de las edificaciones existentes,
pero se intenta adaptar cada ac-
tuacion dentro de la normativa y
el codigo técnico para mejorar la
calidad de vida. En seguridad, se ha
dado un salto importante, con la co-
laboracion de la Policia Local, que
identifica puntos a mejorar como
pasos elevados o iluminacioén en
zonas de riesgo, incorporando ese
detalle en cada proyecto.

En Canarias, la orografia
condiciona el desarrollo urbano
y dificulta actuaciones como la
repavimentacion, las redes de
agua y la accesibilidad.

La orografia de Canarias es
compleja y el territorio esta con-
dicionado por zonas protegidas y
suelos en desarrollo, lo que dificulta
la ejecucion de algunos proyectos.

Aun asi, en este mandato se ha
aprobado definitivamente el Plan
General de Ordenacion, un do-
cumento clave que define el cre-
cimiento del municipio y aporta
mayor certidumbre para planificar
e impulsar inversiones.

El Plan de Barrios tiene como
objetivo llegar a todos los niicleos
seglin sus necesidades, destacando
la reduccion de pérdidas en la red
de abastecimiento de agua gracias
a la coordinacion y la renovacion
progresiva de las infraestructuras.

Hay muchos proyectos en
mente Dario, como el destaca-
do Parque Urbano Sostenible y
Refugio Climatico en el Toscal
Longuera.

Este proyecto me ilusiona
mucho. Nos encontramos actual-
mente en fase de ejecucion y cuenta
con financiacion del Gobierno de
Canarias, a través de la Consejeria
de Transicion Ecologica. Se trata
de una iniciativa que busca con-
cienciar a la ciudadania y a la ad-
ministracion sobre la necesidad de
avanzar hacia la sostenibilidad, en-
tendiendo que todas las inversiones
e infraestructuras deben orientarse
hacia ese modelo.

“Combinamos
grandes inversiones
con actuaciones
mas locales para
lograr un reparto
equitativo”

En mayor o menor medida, ya
estamos trabajando en esa linea. Por
ejemplo, cuando actuamos sobre
vias que requieren vegetacion mas
densa, tratamos de generar espacios
de sombra, confortables y multifun-
cionales, que puedan ser utilizados
por toda la poblacion, no solo por
mayores 0 nifios, sino también por
personas de mediana edad.

Ademas, la Consejeria de Tran-
sicion Ecologica nos ha marcado
una serie de criterios que estamos
incorporando progresivamente en
nuestros proyectos, especialmen-
te en materia de sostenibilidad.
En este ambito, también destaca
la implantacion de energias reno-
vables, como la fotovoltaica. De
hecho, creemos que hemos sido
uno de los municipios pioneros en
la instalacion de placas solares en
todos nuestros centros educativos,
gracias a distintas lineas de subven-
cion. Con ello, seguimos avanzan-
do hacia un modelo mas sostenible.

Han ejecutado mas de 140
obras en este mandato. ;Cual
es la hoja de ruta para mante-
ner el ritmo inversor y qué retos
clave hay para el municipio?

La hoja de ruta y el punto clave
de todo este trabajo es la planifica-
cion, la constancia, el esfuerzo y el
valor del equipo humano con el que
contamos, porque no seria posible
alcanzar este nivel de ejecucion
de las inversiones sin un equipo
comprometido, siempre orientado
a sacar adelante los proyectos con
éxito. Esto requiere una planifica-
cidn a tres o seis meses vista para
materializar todas las actuaciones.

La clave, en definitiva, es el
trabajo y el compromiso de toda la
organizacion. Desde la unidad de
proyectos y obras, que dirijoy a la
que estoy profundamente agradeci-
do, hasta el 6rgano de contratacion,
secretaria, patrimonio y la Geren-
cia Municipal de Urbanismo. Todos
estan implicados en el desarrollo
de las inversiones, porque compar-
timos la idea de que el municipio
debe seguir transformandose y
adaptandose a las nuevas necesida-
des que surgen cada dia.

Queremos un municipio mo-
derno, acogedor y atractivo, no
solo para vivir, sino también para
invertir. Con estas inversiones bus-
camos que quienes nos visitan o nos
observan desde fuera perciban un
municipio en transformacion y lo
consideren una opcion atractiva,
tanto pararesidir como para invertir.

Por ultimo, Dario, ;hay
algun proyecto que les gustaria
destacar especialmente antes
de 20277

El proyecto mas proximo que
tenemos, y considero que sera el de
mayor impacto no solo econémico,
sino también deportivo, social y en
el conjunto del tejido de Los Rea-
lejos, es este complejo deportivo.

Se trata de una actuacion de gran
envergadura, con una inversion que
superara los diez millones de euros.
Actualmente nos encontramos en
fase de licitacion v, si todo avanza
segun lo previsto, en unos meses
podran iniciarse los trabajos. Es un
proyecto ilusionante que contempla
la ansiada nueva piscina municipal
y que transformara la vida de nues-
tros vecinos y vecinas, mejorando
la calidad de los servicios que se
prestan.

Por otro lado, seguimos inmer-
sos en numerosas obras. Ademas,
estamos a punto de culminar la lici-
tacion de las obras del RAM en los
centros educativos, con actuaciones
de reforma y acondicionamiento,
donde invertimos anualmente mas
de 400.000 euros.

En definitiva, se trata de un
amplio abanico de inversiones,
entre las que también se inclu-
yen nuevos proyectos en distintos
puntos del municipio, aunque la
obra de Los Barros, como arteria
principal del municipio, es una de
las mas relevantes y ya finalizo en
el mes de abril.
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La Orotava visibiliza el papel de ool

del Corpus Christi de este afio,

°

organiza la exposicion titulada
d INUJEI €11 SUS 11ESTAS PALIOINAILES  eres cntatisorsa o e, ma
propuesta cultural que pone en valor la con-
d 4 ® 7 ® tribucion femenina a lo largo del tiempo en
con una exposicién histoérica b S i

municipio.
La muestra podra visitarse en dos espa-
. #p p : . cios diferentes: del 18 al 22 de mayo en el
E x 0 S l C l 0 n : : : _ 5 Centro Munlc.lpal de Mayores de La Oro-
p ' \ b _ : o . b "N tava, y posteriormente, del 26 de mayo al
L o LW - 11 de junio, en el propio Ayuntamiento de

dél ' S AN 4 + o La Orotava.

' ) P - . A través de una cuidada seleccion de
documentos e imagenes, la exposicion
ofrece un recorrido por la presencia y el
protagonismo de la mujer en las Fiestas Pa-
tronales en sus multiples facetas. Desde su
_ implicacion en labores tradicionales como
aF¥ el deshoje de flores, la elaboracion de las

alfombras o la confeccion del traje tipico,
’ < hasta su participacion en actos destacados
o Y como la lectura del Pregon, la eleccion de
' . Reina de las Fiestas o Romera Mayor, asi
COmMO Su presencia como imagen represen-
tativa en carteles y programas festivos.

Exposicion del

Archivo Municipal ' %,.
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“La exposicion
ofrece un recorrido
por la presencia y el
protagonismo de la
mujer en las Fiestas
Patronales en sus
multiples facetas”

Mujeres en la historia
de las fiestas

Entre los contenidos mas relevantes,
destaca la figura de Dofia Leonor del Casti-
llo de Monteverde, quien aparece en uno de
los paneles como impulsora del alfombris-
mo en La Orotava a partir de 1947, eviden-
ciando el papel decisivo de la mujer en la
evolucion y consolidacion de estas fiestas.

El recorrido expositivo presenta un
orden deliberadamente abierto, con el obje-
tivo de invitar al visitante a descubrir libre-
mente los contenidos y construir su propia
interpretacion de la muestra, atendiendo a

L

ope{ oo . . /) 7/ - | p i 48 ] ?qtue}los aspectos que mas despierten su
4 / // L ; interés.
en el Centro d‘!wzid,nal ’ 3 /, / s, 77, _ El Archivo Municipal de La Orotava es

un auténtico tesoro, el lugar donde habita
la memoria. Este espacio, que se localiza
en calle San Sebastian, esta a disposicion
de todos, tanto publico general como para

de ¢flayores

,Dez 26 de mayo al 7] de == Ayuntamiento \ i investigadores, y concentra la documen-
oz. unio en el LU¢ VILLA DE LA OROTAVA v 9 ¥ w tacion histéirica y administrativq generada

o ; por el Consistorio villero y también por las

d@#untwniento de R ; N ' donaciones recibidas. Es un claro ejemplo

= - ' \ de como la convivencia de la historia y las

‘_ﬁa Grotava : s - £ amd : nuevas tecnologias es imprescindible para

la correcta transmision del conocimiento.



Mayo 2026

JOVENES EMPRENDEDORES |

Tribuna de Canarias

61

WasteMeNot: Startup canaria que busca
reducir el desperdicio de 58 millones de
toneladas de alimentos en Europa

DANILO MORONI. CEO Y FUNDADOR DE WASTEMENOT

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS
asteMeNot nacid
en 2018 a partir del
analisis de datos
publicos del sis-
tema alimentario,
que evidencio el

elevado desperdicio de alimentos en Espana
y su importante impacto ambiental. El estu-
dio mostr6 que el problema no se limita a la
produccion o el consumo, sino a decisiones
basadas en informacién incompleta, lo que
lo convierte en un reto sistémico. En este
contexto, la empresa propone transformar
los datos en decisiones en tiempo real para
prevenir el desperdicio, conectando el en-
torno doméstico y el retail con un enfoque
predictivo en lugar de reactivo.

Una arquitectura tecnoldgica en tres
capas

El sistema desarrollado por WasteMeNot
se estructura en tres niveles tecnologicos com-
plementarios.

Laprimera capa constituye el nivel de sen-
sorizacion del sistema. Esta basada en senso-
res IoT y tecnologias de vision por computa-
dora que permiten monitorizar en tiempo real
el estado de los alimentos. Entre las variables
analizadas se incluyen las diversas variables
ambientales y biologicas del producto.

La segunda capa actiia como el nucleo de
inteligencia predictiva del sistema. Esta capa

integra modelos

predictivos avan-
zados, modelos predictivos avanzados con el
objetivo de anticipar decisiones y optimizar
acciones antes de que se produzca la pérdida
del producto.

La tercera capa corresponde a la ejecu-
cion, encargada de conectar el sistema con el
mundo real. Esta se materializa en dos solu-
ciones principales: WasteMeNot Pro, orienta-
da a empresas del sector alimentario, y Was-
teMeNot App, dirigida al consumidor final.
Ambas herramientas permiten establecer un
flujo continuo de informacion entre produc-
cion, distribucion, consumo y redistribucion.

De la investigacion al escalado tec-
nolégico

La evolucion de WasteMeNot ha transi-
tado desde una fase inicial de investigacion
y diagnostico hasta convertirse en una so-
lucion tecnologica en proceso de escalado.
En una primera etapa, el proyecto confir-
mo que el desperdicio alimentario responde
principalmente a un problema estructural de
informacion.

Durante la pandemia, se desarrollaron los
primeros prototipos funcionales, que permi-
tieron validar la viabilidad técnica del sistema.
Posteriormente, el proyecto fue reconocido
en programas de innovacion como InFuture
Talentum e INtech Tenerife, consolidando su
desarrollo. En la actualidad, WasteMeNot se
encuentra en fase de expansion y pruebas en

entornos reales, con inte-
graciones progresivas en
sectores como el retail, la
distribucion y el consumo.

Un sistema alimen-
tario interconectado

La vision a largo plazo del proyecto plan-
tea una transformacion profunda del sistema
alimentario, que pasaria de un modelo frag-
mentado a una infraestructura predictiva y
coordinada.

Actualmente, cada actor de la cadena
alimentaria opera de forma independiente,
optimizando unicamente su propia parte del
proceso. WasteMeNot propone un cambio de
paradigma en el que cada alimento se convier-
ta en una unidad de decision optimizable antes
de su pérdida.

En el ambito del retail, esto permite an-
ticipar la demanda, ajustar precios o activar
mecanismos de redistribucion. En el entorno
doméstico, posibilita optimizar el consumo y
generar datos que retroalimentan el sistema
global.

El resultado es un modelo de doble flujo
en el que consumo y distribucion se interco-
nectan de manera continua, generando un sis-
tema mas eficiente y coordinado.

Un reto de integracion sistémica

Mas alla de la tecnologia, el principal de-
safio de WasteMeNot no se encuentra en la
competencia directa, sino en su integracion
dentro de un sector altamente estructurado. El

sistema alimentario presenta
procesos consolidados y una
baja tolerancia al riesgo, lo
que dificulta la adopcion de
nuevas logicas operativas.

A ello se suma la frag-
mentacidn del ecosistema,
en el que productores, dis-
tribuidores, retailers, re-
guladores y consumidores
operan con objetivos distin-
tos y sin una vision global
compartida. El reto consiste
en lograr la adopcion de un
modelo comun de toma de
decisiones sin necesidad de sustituir los sis-
temas existentes.

Hacia una infraestructura del siste-
ma alimentario

En su fase actual, WasteMeNot trabaja en
tres lineas estratégicas: la integracion a gran
escala en el sector retail, la transformacion
de la redistribucion alimentaria en una capa
estructural del sistema y el desarrollo del en-
torno doméstico como fuente clave de datos.

El proyecto se encuentra en fase de pilo-
tos reales y en proceso de escalado mediante
financiacion en etapas Pre-Seed y Seed, con el
objetivo de expandirse en el mercado europeo.

Mas que una aplicacion o una solucion
puntual, WasteMeNot se define como una
infraestructura de coordinacion del sistema
alimentario. Su objetivo final es convertir
el desperdicio en una variable optimizable
dentro del propio sistema, utilizando inteli-
gencia artificial y datos en tiempo real para
anticiparlo y evitarlo.

En este punto de desarrollo, el proyecto
se situa en una fase de transicion: de solu-
cion tecnolédgica validada a posible estan-
dar operativo dentro del sistema alimenta-
rio europeo.

REDACCION | TRIBUNA DE CANARIAS

Romper el molde: el origen de Ga-
lioBuey

alloBuey nace en Tenerife

como resultado de una deci-

sion personal de cambio pro-

fesional de su fundador, que

pasa del ambito de la logistica

y la ensefianza al sector de la
moda. Este salto supone la entrada en una
industria completamente nueva desde una
perspectiva externa, lo que aporta una vision
disruptiva.

Desde el inicio, el proyecto se plantea
como una forma de cuestionar los modelos
tradicionales del lujo, integrando tecnologia,
sostenibilidad y produccion local como bases
fundamentales.

ADN de la marca: tecnologia, soste-
nibilidad y territorio

La propuesta de GalloBuey se apoya en
tres pilares: disefio de autor mediante impre-
sion 3D, sostenibilidad real y produccion in-
tegramente en Canarias.

La firma trabaja con materiales biode-
gradables como el PLA de origen vegetal y
elimina el uso de adhesivos, derivados del pe-
tréleo y materiales de origen animal. Ademas,
produce bajo demanda, evitando la sobrepro-
duccion y el exceso de stock.

Canarias no es solo el lugar de fabrica-
cion, sino un elemento esencial de la identi-
dad de la marca dentro del mercado europeo.

Del taller a la pasarela: evolucion del
proyecto

GalloBuey: lujo sostenible y
tecnologia desde Canarias

FRANCISCO LUQUE. FUNDADOR Y DIRECTOR CREATIVO DE GALLOBUEY

GalloBuey ha pasado de una
fase inicial de experimentacion
y desarrollo de materiales a
consolidarse como una marca
emergente dentro del sector de
la moda.

El gran punto de inflexion
llega en 2026 con la Semana de
la Moda de Madrid, donde el dise-
fiador Juan Duyos incorpora piezas de la
marca en su coleccion presentada en el Ins-
tituto Cervantes. Este hito, acompafiado por
el apoyo de Proexca, impulsa su visibilidad y
posicionamiento.

Mirada a largo plazo: crecer sin
perder identidad

El objetivo de GalloBuey es convertirse
en un referente del lujo sostenible en Europa,
manteniendo siempre la produccion en Ca-
narias.

La marca apuesta por crecer desde el te-
rritorio insular sin deslocalizar, demostrando
que es posible competir a nivel internacional
sin renunciar a la identidad ni a la produccion
local. A largo plazo, busca que el sello canario
tenga un reconocimiento equiparable al de

grandes referentes del lujo euro-
peo dentro del ambito sostenible
y tecnologico.
Emprender en la moda:
retos y coherencia
El principal reto ha sido
introducir la impresién 3D en
el sector del lujo, un entorno ini-
cialmente escéptico ante este tipo de
tecnologias.

La marca ha tenido que construir credibi-
lidad desde cero, manteniendo un alto nivel
de exigencia en cada pieza. La coherencia del
proyecto ha sido clave para consolidar su po-
sicion. El apoyo institucional, especialmente
de Proexca, ha facilitado el acceso a redes y
oportunidades de internacionalizacion.

Nuevos proyectos: innovacién en
expansion

Actualmente, GalloBuey trabaja en
nuevas colecciones capsula y en el desarro-
1lo de materiales mas sostenibles, avanzando
hacia un modelo de economia circular.

Uno de los proyectos mas importantes s
su participacion en la Semana Internacional
de la Moda de Tenerife (SIMTE), donde la

marca explora-
ra el upcycling
como parte del
lujo contempora-
neo y presentara
nuevas lineas de
producto mas
alla de la joyeria
y los bolsos.

Ecosistema
canario: un im-
pulso clave

El crecimien-
to de la marca ha
sido posible gra-
cias al apoyo del
ecosistema insti-
tucional canario,
especialmente
Proexca y Canarias Islas de Moda, que han
facilitado su proyeccion internacional.

Este apoyo actiia como un acelerador,
pero el desarrollo real depende de la calidad
del producto y de la coherencia de la marca.

Conclusion: una nueva vision de la
moda desde Canarias

GalloBuey representa una nueva forma
de entender la moda desde Canarias, basada
en tecnologia, sostenibilidad y arraigo terri-
torial.

Su evolucion demuestra que es posible
construir una marca de lujo con proyeccion
internacional desde un territorio insular, man-
teniendo la produccion local y una identidad
propia sélida.
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Il Jornada
Ciudad 360

Santa Cruz impulsa
su transformacion
sostenible con la Il

Jornada Internacional
Ciudad 360°

) Este encuentro reuni a expertos internacionales, representantes
institucionales y agentes sociales para abordar uno de los grandes
desafios contemporaneos: como transformar las ciudades en
espacios capaces de integrar y regenerar la naturaleza

anta Cruz de Tenerife ha dado un
nuevo paso en su camino hacia un
modelo urbano mas sostenible, in-
novador y centrado en las personas
tras la celebracion de la II Jornada

Internacional Ciudad 360°, que tuvo este
jueves, 30 de abril, en el Palmetum. Este
encuentro reuni6 a expertos internaciona-
les, representantes institucionales y agentes
sociales para abordar uno de los grandes

desafios contempo-
rdneos: cOmo trans-
formar las ciudades
o en espacios capaces
. de integrar y rege-
3 nerar la naturaleza,
mejorando al mismo
tiempo la calidad de
vida de la ciudadania.

En un contexto
global en el que las
areas urbanas con-
centranlamayorparte
de la poblacion y del
impacto ambiental,
la jornada puso el
foco en la necesidad
de avanzar hacia en-
tornos urbanos mas
equilibrados, donde
la interdependencia
con el medio natural
sea una realidad tan-
gible. Durante el en-
cuentro se analizaron
problematicas com-
partidas por muchas
ciudades, como la
contaminacion deri-
vada del trafico, la impermeabilizacion del
suelo o la urgencia de replantear los modelos
de desarrollo urbano desde una perspectiva
sostenible.

El acalde de Santa Cruz de Tenerife,
José Manuel Bermudez, considera que “la
jornada Ciudad 360° refuerza la apuesta de
Santa Cruz por convertirse en una capital
que planifica su futuro desde la sostenibi-
lidad, la innovacion y la colaboracion entre
instituciones, expertos y ciudadania. Este
encuentro nos permite mirar la ciudad con
perspectiva de futuro y abordar con rigor los
grandes retos urbanos”.

Por su parte, el primer teniente de alcalde
y vicepresidente de la Fundacion Santa Cruz
Sostenible, Carlos Tarife, describio todas las
acciones y proyectos que desde el Consisto-
rio se estan llevando a cabo para disefiar “la
Santa Cruz del futuro” y sefial6 que “la trans-
formacion de Santa Cruz solo es posible si
a la vision de los expertos incorporamos la
de la ciudadania en la toma de decisiones,
y este foro es un espacio ideal para hacerlo
realidad. Estamos en un momento clave de
planificacion urbana y este tipo de jorna-
das ayudan a definir, con criterios técnicos
y sociales, el futuro de la ciudad a medio y
largo plazo”.

El viceconsejero de Presidencia y por-
tavoz del Gobierno de Canarias, Alfonso
Cabello, coment6 que “este
encuentro pone el foco en un

R 1 ey o

aspecto que esta en el centro
de la gestion del Gobierno de
Canarias” y anadi6 que “es
fundamental que cuando mi-
remos hacia el futuro, lo ha-
gamos desde nuestros muni-
cipios, desde nuestros pueblos
y nuestros barrios. Es decir,
pensar a lo grande y actuar
desde lo pequefio, pero avan-
zar de forma decidida hacia un
futuro sostenible y mas resi-
liente”.

La consejera de Medio
Natural del Cabildo de Tene-
rife, Blanca Pérez, sefialo que
“Santa Cruz tiene un gran reto
por delante que debe afrontar

de forma colaborativa con la ciudadania” y
afiadié que “debe apostar por la sostenibili-
dad y por la movilidad sostenible, aspectos
para los que cuenta con el apoyo del Ca-
bildo”.

La directora de Fundacién Moeve,
Teresa Mafiueco, destacd que “jornadas
como Ciudad 360 son fundamentales porque
permiten reflexionar de forma integral sobre
como queremos que sean nuestras ciudades,
conectando movilidad, sostenibilidad, inno-
vacion, cohesion social y bienestar”.

Subrayd ademas que “el futuro urbano
se construye mejor desde la colaboracion y
el didlogo, aprendiendo de otras experien-
cias y poniendo siempre a las personas en
el centro”, y puso en valor el papel de Santa
Cruz de Tenerife como “una ciudad con ta-
lento, energia y vision, decidida a transfor-
marse desde la participacion y la escucha
activa”

Uno de los conceptos centrales que ver-
tebr6 la jornada fue el de la cultura regenera-
tiva, entendida como un cambio profundo en
la forma de concebir la relacion entre ciudad
y naturaleza. Mas alla de la conservacion,
este enfoque propone restaurar los ecosis-
temas, fortalecer las comunidades y generar
impactos positivos en el entorno. En este
sentido, Santa Cruz de Tenerife se posiciona
como una ciudad en transicion, decidida a
incorporar la economia regenerativa como
eje estratégico de su desarrollo.

La jornada conté con la participacion de
expertas internacionales como Jenny Ander-
sson y Melissa Sterry, cuyas intervenciones
aportaron una vision innovadora sobre el
futuro de las ciudades. Sus aportaciones,
centradas en la necesidad de repensar los
modelos urbanos desde una perspectiva
sistémica, contribuyeron a enriquecer el
debate y a ofrecer herramientas concretas
para afrontar los retos actuales.

Asimismo, se presentaron experiencias
de transformacion urbana desarrolladas en
ciudades como Bilbao, £.6dz o El Prat, que
sirvieron como ejemplos de buenas practi-
cas. Estos casos evidencian que la regene-
racion urbana es posible cuando existe una
estrategia clara, continuidad en las politicas
publicas y una vision compartida entre los
distintos actores implicados.

Otro de los aspectos destacados fue el
papel de la ciudadania en estos procesos.
Durante el desarrollo del acto se subrayd que
la regeneracion urbana no puede entenderse
unicamente como una intervencion fisica
sobre el territorio, sino como un proceso que
implica la participacion activa de la socie-
dad. Iniciativas como las impulsadas por
Vicente Zapata pusieron de manifiesto la
importancia de fortalecer el tejido social y
fomentar la implicacion comunitaria en la
construccion de la ciudad del futuro.

Con esta segunda edicion, Ciudad 360
se consolida como un espacio de referencia
para el intercambio de conocimiento y la
generacion de alianzas en torno a la innova-
cion urbana. Mas alla de una cita puntual, el
encuentro forma parte de una estrategia mas
amplia que busca posicionar a Santa Cruz de
Tenerife como un laboratorio de transforma-
cion urbana en el ambito atlantico.

Con el apoyo de este proyecto, Santa
Cruz de Tenerife reafirma su compromiso
con un modelo de desarrollo que sittia en
el centro a las personas, la naturaleza y el
bienestar colectivo, avanzando asi hacia un
futuro en el que regenerar no es una opcion,
sino una necesidad compartida.
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CON - WITH - MIT &
TICKETS

El Parlamento de Canarias respalda el
proyecto CanBio para la proteccion de la
biodiversidad frente al cambio climatico

) Loro Parque Fundacion acogio la visita de la Comision de Transicion
Ecoldgica para mostrar los avances del proyecto, un modelo de
colaboracion publico-privada unico en el mundo junto al Gobierno de
Canarias y las dos universidades publicas canarias

na amplia representacion de
la Comisiéon de Transiciéon
Ecoldgica y Energia del Par-
lamento de Canarias visito las
instalaciones de Loro Parque
Fundacion para conocer de primera mano los
avances y resultados del proyecto CanBio,
una iniciativa estratégica de colaboracion
publico-privada liderada por Loro Parque
Fundacion y el Gobierno de Canarias, junto
con las dos universidades ptblicas canarias,
que se ha consolidado como un referente
internacional en investigacion aplicada al
cambio climatico y conservacion de la bio-
diversidad.
A la visita asistieron el presidente de
la Comisién de Transicién Ecologica y
Energia del Parlamento de Canarias, Jests
Ramos Chinea (ASG), los diputados David
Morales y Raquel Diaz (PP), Alicia Pérez
(PSOE), Alicia Vanoostende (PSOE), Nica-
sio Galvan (VOX) y Jonathan Martin (CC),
que mostraron un respaldo institucional a la
investigacion cientifica como herramienta

clave para afrontar los retos ambientales del
archipiélago.

Durante la jornada, los parlamentarios
estuvieron acompariados por el presidente
de Loro Parque Fundacion, Christoph Kiess-
ling, el director cientifico de Loro Parque
Fundacion, Martin Boye, y el director de
Relaciones Institucionales del Grupo Loro
Parque, Ricardo Fernandez de la Puente.

Los coordinadores cientificos del pro-
yecto: Javier Almunia y Fernando Rosa, in-
vestigadores de la Universidad de La Laguna
(ULL); y Aridane Gonzalez, investigador
de la Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria (ULPGC), fueron los responsables
de explicar los principales hitos alcanzados
desde el inicio del proyecto.

CanBio se ha convertido en un ejemplo
de cooperacion eficaz entre administracio-
nes publicas, sector privado y comunidad
cientifica. La estrecha colaboracion entre
Loro Parque Fundacion, el Gobierno de Ca-
narias, la ULL y la ULPGC ha permitido
desarrollar una red de monitorizacion cien-

tifica pionera en el archipiélago para estu-
diar parametros clave como la acidificacion
ocednica, el aumento de la temperatura del
mar, la contaminacion acustica submarina
o la pérdida de biodiversidad marina y te-
rrestre.

El presidente de la Comision de Tran-
sicion Ecoldgica y Energia del Parlamento
de Canarias, Jesus Ramos Chinea, califico
la visita como “muy positiva” y destacé el
valor de este modelo de colaboracion: “Que
los cientificos que trabajan en el proyecto nos
expliquen de primera mano su labor es esen-
cial para elaborar iniciativas parlamentarias.
Canarias puede ser un gran laboratorio para
exportar conocimiento al mundo. Tenemos
dos universidades publicas excepcionales y
Loro Parque Fundacion esta facilitando esa
transferencia de conocimiento que resulta
fundamental para mejorar el habitat de las
especies”.

Por su parte, Christoph Kiessling puso
en valor la dimension del trabajo desarro-
llado durante estos afios: “Después de siete
afios de trabajo conjunto con el Gobierno
de Canarias y nuestras dos universidades
publicas, hemos construido en Canarias un
modelo de investigacidon y conservacion
unico en el mundo. Este proyecto demuestra
que la colaboracion publico-privada, cuando

se basa en la ciencia y el compromiso real,
puede generar resultados extraordinarios
para proteger nuestra biodiversidad. Lo que
estamos logrando aqui nos sitia en la van-
guardia internacional y es un orgullo poder
compartirlo con nuestros representantes pui-
blicos”.

Lavisita parlamentaria da continuidad al
respaldo institucional mostrado hace apenas
unos meses por el consejero de Transicion
Ecolégica y Energia del Gobierno de Ca-
narias, Mariano H. Zapata, quien durante
su visita a Loro Parque Fundacién destaco
que CanBio representa “un ejemplo claro
de politica climatica 1til, basada en el co-
nocimiento cientifico y en la cooperacion
publico-privada”, subrayando ademas la
importancia de esta iniciativa para disefiar
medidas de adaptacion eficaces frente al
cambio climdtico en un territorio especial-
mente vulnerable como Canarias.

El proyecto engloba diversos subprogra-
mas centrados en la recuperacion de espe-
cies endémicas amenazadas, el seguimiento
de fauna marina y terrestre y la generacion
de conocimiento cientifico util para la toma
de decisiones publicas.

El encuentro sirvié también para trasla-
dar a los parlamentarios el impacto global
de Loro Parque Fundacion, que ha destinado
mas de 30 millones de doélares a mas de 300
proyectos de conservacion en todo el mundo,
logrando salvar de la extincion a 18 especies
de animales y reforzando de forma decisiva la
proteccion de la biodiversidad canaria.

La visita del Parlamento refuerza el con-
senso institucional en torno a un proyecto
que sittia a Canarias como laboratorio natu-
ral de referencia internacional en conserva-
cién, investigacion climatica y proteccion de
especies amenazadas.
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